FACHBERATUNG FUR ARBEITS- ' F a F
UND FIRMENPROJEKTE

Arbeitgeber/innenbefragung - Auswertung

Vorbemerkung zum methodischen Vorgehen:

Ende Juli 2010 wurden diejenigen Arbeitgeber/innen angeschrieben, die zu diesem Zeit-
punkt

a) einen ehemaligen Werkstattmitarbeiter noch in ihrem Unternehmen beschéftigten
und
b) diese Beschaftigung mindestens 6 Monate bestand hatte.

Insgesamt konnte mit 30 Arbeitgeber/innen, die erreicht werden konnten und zu einem
Interview bereit waren, ein Interview gefuhrt werden.

Die Interviews wurden im Zeitraum vom 02.08.2010 bis zum 19.10.2010 anhand eines
standardisierten Interviewleitfadens gefthrt.

Art der befragten Unternehmen

konventionelles Unternehmen | 80%
Integrationsprojekt - 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Unternehmen nach BetriebsgroBenklassen

bis zu 9 Beschiftigte 27%

bis zu 49 Beschaftigte | L 33%

bis zu 249 Beschaftigte : 33%
liber 250 Beschiftigte | 7%
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\ Bildet Ihr Betrieb aus?

ja 63%

|

nein 37%

0% 20% 40% 60% 80%

‘ Beschaftigt Ihr Unternehmen weitere Menschen mit Behinderung?

ja 60%

l

nein 40%

0% 20% 40% 60% 80%

Ist Ihr jetziger Beschaftigter der erste WfbM-Mitarbeiter, der bei
Ihnen ein Praktikum/eine Probebeschaftigung absolviert hat?

ja 83%

|

nein 17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Welche Griinde waren fiir die Einstellung fiir Sie ausschlaggebend? \

Hinweis zur Darstellung:

Es folgt zunachst eine Darstellung aller Werte, im Anschluss werden dann die obersten
beiden Zustimmungswerte (sehr wichtig und wichtig) gesondert dargestellt.

Motivation des Beschaftigten

Qualifikation des Beschiftigten 23% * 17% _ 20%
Erfahrungen aus dem Praktikum ; 7%
Einsatz an einem passgenauen Arbeitsplatz 0% 37° 13% 7%
Héhe der finanziellen Férderung 17% : 13% 13%
Dauer der finanziellen Férderung 17% 0% 13% 13%
Begleitung im Vorfeld durch WfbM/IFD 9 23%
Moglichkeit der Begleitung des o ©
st ire 7% G 37%
Beschiéftigungsverhaltnisses
Erfiillung der Pflichtquote zur Beschaftigung sbM L 10% w_ 73%
Soziale Verantwortung 23% 2
Personalbedarf 20% _10% 13%
vorherige positive Erfahrung bei der Beschéftigung ‘
von MmB LT
0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr wichtig “wichtig eher wichtig “eher nicht wichtig = nicht wichtig tiberhaupt nicht wichtig
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Motivation des Beschaftigten

Qualifikation des Beschéftigten
Erfahrungen aus dem Praktikum

Einsatz an einem passgenauen Arbeitsplatz
Hohe der finanziellen Férderung

Dauer der finanziellen Férderung

Begleitung im Vorfeld durch WfbM/IFD

Moglichkeit der Begleitung des
Beschaftigungsverhaltnisses

Ui

Erfullung der Pflichtquote zur Beschéftigung sbM W
Soziale Verantwortung | 83% 3t
Personalbedart |
vorherige positive Erfahrung bei der Beschaftigung
von MmB 2% |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr wichtig “wichtig

Sonstige Aspekte, die fiir die Einstellung ausschlaggebend waren?

~Zusammenarbeit mit der WfbM"™ (3 Nennungen)

~ich brauchte jemanden flr die Tatigkeiten™ (3 Nennungen)

~durch die Zusammenarbeit mit einer Férderschule®

~Motivation, Menschen mit Behinderung auszubilden und auf den allg. AM zu vermitteln®™
»~Integration auch als Kita zu leben und Beispiel fir Eltern sein, dass Menschen mit Be-
hinderung auch auf dem allg. AM arbeiten kdnnen" (integrativer Kindergarten)

~ich kannte die Beschaftigte schon vorher"

~das Wissen, einen Ansprechpartner beim IFD zu haben, hat mich beruhigt"

~der Mensch stand im Vordergrund, ihm wollte ich eine Perspektive geben"

~wie sind als Unternehmen in der Region verankert und haben damit eine soziale Verant-
wortung"

»~die Motivation des Beschaéftigten, die Person muss passen®

~das Engagement von Frau X war sehr hoch"™

~der Beschaftigte muss sich anpassen kénnen®

~die Beschaftigte entlastet durch ihre Tatigkeit andere Mitarbeiter"

»~die Beschaftigung von Menschen mit Behinderung passt zum Unternehmensziel. Die Ak-
zeptanz flir Menschen mit Behinderung muss aber bei den Kunden vorhanden sein®
~Erfahrungen aus einer QualifizierungsmaBnahme"

~durch Anbindung an ein BeWo mdchte unser Betrieb auch die Teilhabe am Arbeitsleben
flr die Menschen erméglichen®
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Wie sind Ihre bisherigen Erfahrungen mit der Beschaftigung?

tiberwiegend positiv 90%

teils/teils . 10%

tiberwiegend negativ | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Was spricht aus Ihrer Sicht fiir die Beschaftigung eines Menschen
mit Behinderung aus einer WfbM?

~die Arbeit muss passend sein, wenn diese passend ist, ist die Qualitat der Arbeitslei-
stung sehr hoch™ (3 Nennungen)

~€in Menschen mit Behinderung braucht mehr Unterstitzung™ (2 Nennungen)

~ich sehe nicht so einen groBen Unterschied zu Menschen ohne eine Behinderung; unsere
Beschaftigte Ubernimmt diejenigen Arbeiten, die sie kann®

~Menschen mit Behinderung kdnnen mehr, als man ihnen zutraut; es muss aber auch
menschlich passen®

~Moglichkeit fir Menschen mit Behinderung selbst, am Arbeitsleben teilzunehmen™
»,bringt die Leute in die Normalitat"

~Menschen aus einer WfbM die Chance geben, auf dem allg. AM zu arbeiten™
~Anspruch/Anforderungen an die Anleitung sind hdéher (man muss genauer hingucken),
Menschen mit Behinderung arbeiten aber sehr zuverlassig und gleichmaBig"

,Soziale Aspekte"

»Sie kdnnen zu 100% im Rahmen ihrer Méglichkeiten arbeiten; die Arbeit muss zur Per-
son passen; man kann aber keinen Arbeitsplatz aus dem Nichts hervorholen®

»FleiB und Zuverlassigkeit"

~FleiB und Arbeitsbereitschaft; die Beschaftigte ist sehr feinflhlig"

~Menschen mit Behinderung arbeiten zuverlassiger/stetiger; die Einstellung der Beschaf-
tigten ist anders; sie entlasten andere Mitarbeiter"

~Menschen mit Behinderung kdnnen strukturiert einen Arbeitsplatz abdecken™

»~Sie haben teilweise Entwicklungspotential; man muss die Behinderungsarten jeweils be-
rucksichtigen™

~Menschen mit Behinderung zeigen Willen/Ehrgeiz; eventuell auftretende Defizite im
praktischen Tun kann man aufarbeiten; diese Menschen wollen sich es selbst beweisen®
»€S ist vom Einzelfall abhéngig, es kommt also "ganz drauf an™

»~€s sind Personen, die arbeiten wollen; eine gute Betreuung ist notwendig"

"haben bestimmte gute Fahigkeiten"

~Menschen mit Behinderung missen selbstandiger arbeiten kénnen™
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»~durch die Beschaftigung von Werkstattwechslern kdnnen die Kollegen ohne Behinderung
durch den Umgang mit Menschen mit Behinderung ihre sozialen Kompetenzen starken™

Wiirden Sie erneut einen Werkstattbeschiftigten einstellen?

ja 100%

nein | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wie sind Sie auf die Moglichkeit aufmerksam geworden, Menschen
aus einer WfbM zu beschaftigen?

,uber den IFD" (5 Nennungen)

»~Uber den IFD, der Betrieb hatte aber auch jemanden gesucht®

~Mensch mit Behinderung (mit Hilfe des IFD) selbst"

»~die WfbM hat nach einem Praktikum gefragt" (6 Nennungen)

Luber eine Geschaftsbeziehung mit der WfbM"™ (2 Nennungen)

Luber den persénlicher Kontakt" (3 Nennungen)

,uber den Betreuer aus der Wohngruppe"

»,uber einen bestehenden Kontakt zur Férderschule"

~durch Ausbilder (WfbM-Mitarbeiter) selbst" (WfbM als Ausbildender)
,Uber einen Bekannten, der in der WfbM arbeitet"

,uber den Gruppenleiter der WfBM, er hat Herrn X. ermutigt"

»,uber das Projekt Hausquin®"

~ich habe Uber die Beschéftigung von Menschen mit Behinderung gelesen®
~durch die Erfahrungen anderer bekannter Arbeitgeber, die einen Menschen mit Behinde-
rung beschaftigen®™

~uber die Schwerbehinderten-Vertretung des Betriebs"

,uber den Vater der Beschaftigten™

~Wir (der Betrieb) haben die WfbM angesprochen™
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Standen Sie im Vorfeld der Vermittlung mit der WfbM schon in
Kontakt?

insgesamt

konventionelles
Unternehmen 75%

Integrationsprojekt 83%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“ja “nein

War Ihnen die Arbeit des IFD schon im Vorfeld bekannt?

insgesamt

konventionelles

Unternehmen 79%

Integrationsprojekt oo 83%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“ja “nein

Gab es im Vorfeld schon einmal eine Vermittlung iiber den IFD?

insgesamt

konventionelles

Unternehmen 88%

Integrationsprojekt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“ja “nein
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Wie bewerten Sie die Unterstiitzungsleistungen des IFD/der
WfbM?

ich wurde intensiv begleitet 25% 9 21% IR3I
die Unterstiatzung war hilfreich und o - o e
ausreichend 1% 28 15% 33
ich hatte mir m?hr Unterstitzung » 2% 12%  16% 56%
gewlinscht i !
ich bin mit der Begleitung insgesamt o, o, o s ®
sehr zufrieden =T 2 e oS

0% 20% 40% 60% 80% 100%

& trifft voll zu  trifft zu
trifft eher zu & trifft eher nicht zu
trifft nicht zu trifft Uberhaupt nicht zu

In welchen Feldern hatten Sie sich mehr Unterstiitzung ge-
wiinscht?

~bei der Entscheidung, wie es nach dem ersten Jahr weitergeht"

~mehr Aufkldrung Uber die Behinderung und deren Auswirkungen; in diesem Kontext hat-
te ich mit eine starke Hilfestellungen gewilnscht"™ (erster Beschaftigter mit einer psychi-
schen Behinderung"

»~der IFD war schwer erreichbar; ich habe mich mangelhaft unterstitzt gefuhlt, beispiels-
weise wurde ein Anliegen durch den IFD erst nach 9 Monaten beantwortet"

»~€in Arbeitgeber muss stark auf den Menschen mit Behinderung eingehen, irgendwann
muss er aber die Arbeit selbststandig erledigen®

Werden Sie zukiinftig erneut mit dem IFD/der WfbM zusammen-
arbeiten?

sehr wahrscheinlich , , | 60%

wahrscheinlich L 30%
eher wahrscheinlich 3%
eher unwahrscheinlich 3%
unwahrscheinlich | 0%

nicht o 3%

0% 20% 40% 60% 80%
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Inwieweit waren Ihnen im Vorfeld vorhandene Unterstiitzungslei-
stungen bei der Beschiftigung von Menschen mit Behinderung be-
kannt?

insgesamt —I 33
9 | 67%
konventionelles | 25%
Unternehmen | 75%
Integrationsprojekt | 67%
g proj | 33%
0% 20% 40% 60% 80%

“ bekannt nicht bekannt

Welche Hilfestellung ist/war Ihnen dabei besonders wichtig?

»€in finanzieller Ausgleich ist wichtig® (10 Nennungen)

»aufgrund des verminderten Leistungsvermoégens des Mitarbeiters ist ein Minderlei-
stungsausgleich wichtig (sonst hatte der Arbeitgeber den Menschen mit Behinderung
nicht eingestellt)"

»~die Héhe und die Dauer des Minderleistungsausgleichs; das Gesamtpaket war gut"

~der Mensch mit Behinderung ist kein vollwertiger Mitarbeiter, daher ist ein Minderlei-
stungsausgleich wichtig: dessen H6he war in Ordnung"

»~die Begleitung"™ (7 Nennungen)

»~die Betreuung war wie die Unterstitzung durch das BeWo sehr wichtig, beide haben sich
im Bedarfsfall gekimmert"

»die Investitionshilfen; die Begleitung durch den IFD; der Minderleistungsausgleich, da es
sich um einen kleinen Betrieb handelt"

stechnische Arbeitshilfe®

»Vviel lief Uber die Schwerbehinderten-Vertretung"

»alle Leistungen waren wichtig"

~keine besondere®

Haben Sie eine Leistung vermisst?

~Arbeitspddagogik fehlte, eine Schulung der Vorarbeiter/Kollegen wéare notwendig gewe-
sen" (2 Nennungen)

~die Férderung muss ggf. langerfristig angelegt sein"

~am Anfang ware eine starkere Begleitung notwendig gewesen"

»~der IFD hat sich zu wenig gekimmert (war nur einmal da)"

~das Verstandnis flir betriebliche Ablaufe muss da sein, die Sichtweise eines Arbeitgebers
muss verstanden werden kénnen" (Statement eines GroBbetriebes)

~das Projekt Hausquin hatte Bedarfe, die am Markt verlangt werden, starker ausbilden
sollen™
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Welche Unterstiitzung wiirden Sie sich idealerweise wiinschen?
Welche Aspekte sollte ein zukiinftiges Fordermodell umfassen?

»~die Begleitung muss mit berlcksichtigt werden™ (2 Nennungen)

~der Betreuungsaufwand muss auch geférdert/vergtlitet werden™ (2 Nennungen)

~€ine intensivere Betreuung des Arbeitsverhéaltnisses ist notwendig"

~Ansprechpartner miissen vorhanden sein und sich kimmern; eine finanzielle Férderung"
»~€in 1-Ansprechpartnersystem ware sinnvoll (die Information kamen stlickchenweise, es
war ein "Kuddelmuddel " )"

~angebotene Schulungen sollten am tatsachlichen Bedarf ausgerichtet sein®

»~€in Férderinstrument sollte passgenau sein; wichtig ist eine Vernetzung der Akteure"
~€ine finanzielle Férderung sollte da sein™

»~€ine Anschubfinanzierung ist wichtig; Gber (auch langfristige) Praktika sollte Betrieb
Menschen kennen lernen kdénnen; fur die Menschen mit Behinderung sollte Weiterbildung
angeboten werden"

»~die Gbrigen Kollegen mussen auch Uber das Krankheitsbild des Menschen mit Behinde-
rung informiert sein®

~bei kleineren Betrieben sollte bei Investitionshilfen auf eine Bankbirgschaft verzichtet
werden®

sInformation zu technischen Arbeitshilfen sollten benannt werden"

~hotwendig ware die Finanzierung einer QualifizierungsmaBnahme von ausreichender
Dauer (im Vorfeld der Einstellung)"

»~€in Erfahrungsaustausch mit anderen Integrationsprojekten wére sinnvoll®

»~€S war so interessant, wie es angeboten wurde"

»~das Angebot war “schon rund"; die Férderung war in der H6he ausreichend gewesen"

Wie konnte der LVR weitere Arbeitgeber von einer Beschiftigung
eines ehemaligen WfbM-Mitarbeiters liberzeugen?

~die WfBM musste sich mehr mit Arbeitgebern beschaftigen und auf Arbeitgeber zuge-
hen™ (2 Nennungen)

~dezidierte und detaillierte Informationen miissen da sein, die zeigen, dass eine groB3e
Einsatz-Palette flir Menschen mit Behinderung madglich ist; es herrscht noch das Bild des
im Rollstuhl sitzenden behinderten Menschen vor"

~Praktika anbieten; dass Arbeitgeber kennenlernen, was in WfbM gemacht wird und er-
fahren, was Menschen mit Behinderung leisten kénnen"

~Informationsoffensive starten: gezielte Informationen Uber padagogische und finanzielle
Férderungen®

~mehr auf Arbeitgeber zugehen; mehr Werbung machen; eher Arbeitgeber in konkreten
Fallen ansprechen"

»~Thema starker publik machen; zeigen, dass es auch unproblematisch laufen kann®

~bei Unternehmen starker vorstellig werden; man kann es nur ausprobieren, ob es im
eigenen Betrieb gut klappt"

+Arbeitgebern Angste im Umgang mit Menschen mit Behinderung nehmen; mehr Offent-
lichkeitsarbeit machen®

Jfinanzielle Hilfen bereitstellen; starker auf Betriebe zugehen (und dann eher Mittelstéand-
ler)®
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~mehr Werbung machen; in die Betriebe gehen; Leistungsfahigkeit der Menschen mit
Behinderung aufzeigen™

~mehr Informationen geben; mehr Praktika durchfihren; mehr werben®

~mehr Offentlichkeitsarbeit machen; Arbeitgebern Menschen mit Behinderung schmack-
haft” machen"

~Pressearbeit; direkt kleinere Betriebe ansprechen™

~mehr flr die Sache werben; mit Betrieben zusammenarbeiten, die Praxiserfolge haben;
Akteure miteinander vernetzen"

~Arbeitgeber beraten und férdern; Bewusstsein fir die Beschaftigung von Menschen mit
Behinderung schaffen®

,Mdglichkeiten der Arbeitserprobung im Vorfeld einer Einstellung einrdumen; Offentlich-
keitsarbeit verstarken; Arbeitgeber in Betrieben hospitieren lassen, die Menschen mit
Behinderung beschaftigen®

~auf Arbeitgeber zugehen, "Klinken putzen'; die Vorkenntnisse der Beschaftigten férdern
(die Kenntnisse des Beschaftigten sollte der IFD herausarbeiten)®

~€in Leistungsprofil der Person erstellen (Starken/Schwachen) und dementsprechend
gezielt Arbeitgeber suchen; Praktika sind ein zielfUhrendes Instrument®

»~deutlich machen, dass Arbeitgeber nicht allein gelassen werden"

»~an Innungen herantreten; Menschen mit Behinderung haben eine hohe Motivation"
s~lransparenz Uber Kdnnen der Menschen mit Behinderung aufzeigen; es gibt arbeiten,
die gemacht werden mussen ‘Nischen’; Menschen mit Behinderung an den "Mann brin-
gen’; das Risiko flr den Arbeitgeber wird durch Férdergelder minimiert; der IFD muss
selbstsicherer Arbeitgeber ansprechen; Betreuer missen mehr in diese Richtung férdern®
»~Uber Kontakt von Arbeitgebern, die Menschen mit Behinderung beschaftigen, und Ar-
beitgebern, die das noch nicht tun: diese kdnnen sehen, wie es in dem Betrieb mit der
Beschaftigung von Menschen mit Behinderung klappt; BiAP helfen auch, da sie zeigen,
was Menschen mit Behinderung leisten kénnen, zudem kénnen Arbeitgeber so unge-
zwungener in Kontakt mit Menschen mit Behinderung kommen"

~im Bereich Altenpflege sollten finanzielle Hilfen zur Verfigung gestellt werden"

~der Beschaftigte Mensch mit Behinderung muss auch passend fur Betrieb sein®

~der LVR sollte im Vorfeld Qualifizierungen ermdéglichen™

»,gemeinsames Gefiihl, dass man etwas Gutes tut; die Ubernahme von sozialer Verant-
wortung erhdht die Qualitat des Miteinanders im Betrieb™

Was miisste anders geregelt sein, dass mehr Arbeitgeber Men-
schen mit Behinderung eine Chance geben wiirden?

~der besondere Kindigungsschutz ist ein Hindernis™ (5 Nennungen)

~man misste mehr Informationen und mehr Wissen lUber die Leistungsfahigkeit vom
Menschen mit Behinderungen bereit stellen®

»€S muss passen (Mensch mit Behinderung und die Tatigkeit)"

~Arbeitgeber sollten ihre soziale Einstellung berlcksichtigen/Gberdenken; trotzdem muss
der Betrieb auch in der wirtschaftliche Lage sein, Einstellungen vornehmen zu kénnen®
»~die Kollegen auf einen Menschen mit Behinderung vorbereiten®

»€S muss Personal zur Unterstitzung der Betriebe vorhanden sein; die IHK kdnnte die
Ausbildungsbetriebe starker unterstitzen®™

»die Erreichbarkeit der Akteure (IFD etc.) muss sichergestellt sein®
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Jlangerfristigen finanziellen Ausgleich bereit stellen; mehr Offentlichkeitsarbeit mit guter
Praxis darstellen; BiAP weiter ausbauen®

Offene Punkte, die Sie gerne ansprechen mochten?

~die WfbM musste die Menschen mit Behinderung mehr férdern, jede Vermittlung ist eine
neue Chance"

,Oft sind Eltern mit “im Boot": dies ist fiir Arbeitgeber nicht ganz alltaglich®

»~die WfbM sollte die Menschen mit Behinderung "normaler’ behandeln (keine Sonderbe-
dingungen schaffen), sonst klappt es nachher bei "normalen Arbeitgebern’ nicht"

»~ich bin sehr zufrieden®™

~ein Treffen der Werkstattwechsler mit persdnlichkeitsbildenden MaBnahmen ware sinn-
voll*

»die Einstellung eines Menschen mit Behinderung nltzt auch dem Betrieb: beispielsweise
flr Pressearbeit; die Kunden sind begeistert®

»~Soziale Verantwortung hat positive AuBenwirkung fur Unternehmen®

»~das Qualitatssiegel "Pradikat Behindertenfreundlich “ ist gut"

»9gf. sollte fir Integrationsprojekte eine regionale Offentlichkeitsarbeit gestartet werden
(Print/Radio): Werbung flr Betrieb, die Menschen mit Behinderung beschéaftigen®

~meine Branche (Altenpflege) hat auch eine hohe Affinitdt zu Menschen mit Behinderung;
die Zusammenarbeit klappt gut"

»ich fand die Riuckkehrgarantie fir den Menschen mit Behinderung auch wichtig"

»€s ist im Vorfeld eine Qualifizierung der Menschen mit Behinderung nétig;

gute ware eine Gruppenzusammensetzung aus Menschen mit Behinderung und
Langzeitarbeitslosen®

»~die Regelungen bzgl. der Erwerbsminderungsrente ist ein Problem: ich mdéchte die Leute
nicht um ihre Rente bringen®

»~die Beschaftigung in einer WfbM ist gut, wenn der Menschen mit Behinderung weitrei-
chende Betreuung braucht; diese intensive Betreuung kann ein Betrieb nicht leisten;

die Behinderung von Herrn Z. ist im Betrieb nicht bekannt®
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Beschaftigtenbefragung — Auswertung

Vorbemerkung zum methodischen Vorgehen:

Ende Juli 2010 wurden diejenigen , Werkstattwechsler" angeschrieben, die zu diesem
Zeitpunkt

a) noch in dem Unternehmen beschéftigt waren und
b) deren Beschaftigungsverhéltnisse mindestens 6 Monate bestand hatten.

Insgesamt konnte mit 20 Beschaftigten, die erreicht werden konnten und zu einem In-
terview bereit waren, ein Interview gefiihrt werden.

Die Interviews wurden im Zeitraum vom 02.08.2010 bis zum 19.10.2010 anhand eines
standardisierten Interviewleitfadens geftihrt.

Art des Unternehmens, in dem Sie beschaftigt sind?

konventionelles Unternehmen | 85%
Integrationsprojekt . 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hatte Ihre Tatigkeit in der WfbM einen ahnlichen Zuschnitt wie Ih-
re derzeitige Tatigkeit?

gleich 40%
ungleiCh _ 60%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Worin unterscheidet sich Ihre jetzige Tatigkeit von Ihrer Tatigkeit
in der WfbM?

~die Arbeit ist abwechslungsreicher™ (3 Nennungen)

»~ich habe eine hdhere Verantwortung®™ (3 Nennungen)

~ich habe mehr Verantwortung, werde weniger kontrolliert"

shier ist es komplett anders"

»€s ist anders; ich arbeite selbstandiger; ich bekomme mehr beigebracht"

~das Arbeitsgebiet ist umfangreicher; ich habe mehr Verantwortung und mein Arbeitge-
ber traut mir mehr zu"

~ich arbeite selbstandiger"

»ich habe mehr mit Menschen zu tun"

~€s ist schoner, die Tatigkeit bedeutet flir mich "Freiheit"; es ist mein Leben hier"

~ich habe mehr Verantwortung und muss mir die Arbeit selbst einteilen; am Anfang habe
ich mir auch nicht alles zugetraut; der Einstieg in die Arbeit war schon hart, durch die
Tatigkeit in der WfbM war ich nicht (mehr) an Arbeit gew6hnt"

»ich fihle mich nun starker der Arbeit verbunden®

Lhier ist mehr Stress"

~ich habe weniger Pause und muss langer arbeiten®

»ich lerne hier mehr; in der WfbM wurde ich kaum angeleitet"

»~die Arbeitszeit ist anders, ich werde hier mehr gefordert®

»~die Anforderungen sind hdher; es wird hier mehr gesprochen®

»€s ist ganz anders; ich habe mehr Verantwortung; ich habe hier viel gelernt; ich bin
starker ausgefullt, die Arbeit ist sehr vielfaltig"

~in der WfbM war es ruhiger; flir mich war es eine Umstellung; ich bin hier eher alleine,
komme aber mit den anderen Mitarbeitern gut aus; in der WfbM hat sich nichts mehr
bewegt"

»die Berufschule kommt hinzu, sonst hat sich nicht viel verandert"

Welche Griinde waren fiir Sie ausschlaggebend, auf den allg. Ar-
beitsmarkt zu wechseln?

Hinweis zur Darstellung:
Es folgt zunachst eine Darstellung aller Werte, im Anschluss werden dann die obersten
beiden Zustimmungswerte (sehr wichtig und wichtig) gesondert dargestellt.
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Art der Tatigkeit 9 15% 15%

Beschaftigung in einem normalen

Botrich ——t e —ti i fo 5% 5%

Anerkennung in der Arbeit 9 15% 9 20%
Arbeitslohn | 40% . 30% 23 15% 5%
Hohere Verantwortung X 15% % 15% 10%
Verbesserung des Selbstbildes 9 9 % 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr wichtig “wichtig
eher wichtig “ eher nicht wichtig
“ nicht wichtig tiberhaupt nicht wichtig
Art der Tatigkeit [.20%. 40% !
Beschiftigung in einem normalen -
Betrieb o ——
Anerkennung in der Arbeit [[15% . 0835%.
Arbeitslohn 40% } 30%
Hoéhere Verantwortung 10% . 40%
Verbesserung des Selbstbildes 40% } 35%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr wichtig “wichtig

Gab es sonstige Aspekte, die fiir Ihren Wechsel ausschlaggebend
waren?

~Beschéftigung in einem normalen Betrieb" (2 Nennungen)

»aus der Stigmatisierung heraus zu kommen"

»ich habe nun mit “normalen’ Menschen zu tun“

~ich mdchte Vorbild fir meine Tochter sein®

»finanziell unabhangig zu sein"

~eigenes Geld verdienen; Unabhangigkeit von der Grundsicherung zu sein; Wechsel der
Kollegen; “drauBen arbeiten® macht mir SpaB"
»ich wollte mit Tieren arbeiten®

~ich wollte etwas Neues ausprobieren®™

~etwas anderes machen"

~€ine Arbeitsstelle auf dem allg. AM war mein Zie
~ich wollte aus der WfbM rauskommen; der Lohn ist dort sehr gering; der Umgang war
nicht so gut®

~ich wollte dorthin zurlickkehren, was ich vorher gemacht habe™ (Beschaftigte mit einer
Berufsausbildung)

I\\
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Wie sind auf die Moglichkeit aufmerksam geworden, auf dem allg.
Arbeitsmarkt zu arbeiten?

~ich wollte wieder auf den allg. AM arbeiten™ (4 Nennungen)

~ich habe schon auf dem allg. AM gearbeitet™ (3 Nennungen)

»ich wollte wieder an Altes anknlpfen"

»die Tatigkeiten in der WfbM waren fir mich ausgeschépft; meine Erkrankung hat sich
verbessert und ich wollte etwas Neues beginnen®

~ich mdchte im Leben weiterkommen; ich habe zudem schon auf dem allg. AM gearbei-
tet"

~ich wollte "normal’ sein; mir war es etwas peinlich, dass ich der WfbM gearbeitet habe
»~schon immer den Wunsch dazu gehabt; ich fuhlte mich in der WfbM nicht hingehdérig®
»ich war unzufrieden in der WfbM"

~ich sah in der WfbM keine Zukunft fir mich; durch den Integrationsassistenten der
WfbM"

,uber meinen Gruppenleiter aus der Gartengruppe"

~uber die WfbM selbst, die Stelle wurde dort ausgehangen™ (Arbeitsstelle in IP der WfbM)
~uber den Integrationsassistenten der WfbM"

,Uber mich selbst, ich wollte aus der WfbM raus"

~ich wollte es selbst, es war meine eigene Idee"

~Uber meinen Vater und es war auch mein eigener Wunsch"

A\

Haben Sie schon einmal auf dem allg. Arbeitsmarkt gearbeitet?

ja 45%

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%
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‘ War Ihnen der IFD im Vorfeld bekannt?

ja 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wie bewerten Sie die Unterstiitzungsleistungen des IFD/der
WfbM?

ich wurde intensiv begleitet “ 20%

die Unterstiitzung war hilfreich und

0,
ausreichend i il

ich hatte mir mehr Unterstiitzung

% 10% 2 0
gewiinscht - 0= e

ich bin mit der Begleitung insgesamt %
sehr zufrieden — e ————

0% 20% 40% 60% 80% 100%

& trifft voll zu & trifft zu
trifft eher zu & trifft eher nicht zu
& trifft nicht zu trifft Uberhaupt nicht zu

In welchen Feldern hatten Sie sich mehr Unterstiitzung ge-
wiinscht?

-keine Angaben-
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Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten Ihrer Beschifti-
gung?

Hinweis zur Darstellung:
Es folgt zundchst eine Darstellung aller Werte, im Anschluss werden dann die obersten
beiden Zustimmungswerte (sehr wichtig und wichtig) gesondert dargestellt.

S

Art der Tatigkeit
Verhaltnis zu Kollegen 10%
Verhaltnis zu Vorgesetzten

Arbeitslohn 25%

Arbeitsbelastung * 45% 0%
Moglichkeit, sich im Betrieb zu a
verbessern w

Gesamtzufriedenheit 15%

I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr zufrieden “zufrieden eher zufrieden
“eher unzufrieden “ unzufrieden gar nicht zufrieden

Art der Tatigkeit
Verhaltnis zu Kollegen
Verhiltnis zu Vorgesetzten
Arbeitslohn

%ﬁ*

—,.ma—[__rah’—
Arbeitsbelastung \-lih*

[ ————

—55% 0%

Moglichkeit, sich im Betrieb zu
verbessern

Gesamtzufriedenheit

0% 20% 40% 60% 80% 100%

“sehr zufrieden “zufrieden
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Wiinschen Sie in ndchster Zeit den Arbeitsplatz zu wechseln? \

ja | 0%

vielleicht — 10%

T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wie erleben Sie ihre soziale Eingebundenheit im Betrieb?

ich arbeite alleine I
ich arbeite mit
S —— O
anderen zusammen

ich verbringe meine Pausen
mit den Kollegen

ich griiBe meine Kollegen
und unterhalte mich mit ihnen “

ich verbringe meine Freizeit

0, o, -
mit den Kollegen | 127 w’ l 0% |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

& trifft voll zu “ trifft zu
trifft eher zu & trifft eher nicht zu
& trifft nicht zu trifft iberhaupt nicht zu

Wie fiihlen Sie sich insgesamt eingebunden im Betrieb?

sehr gut eingebunden u 35%

0% 20% 40% 60% 80%
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Gab es seit Ihrer Einstellung groBBere Probleme?

nie | ’ 65%

T T | T T
einmal | 30%

mehmals, aber selten | 0%

immer mal wieder L._ 5%
haufig | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wo haben Sie Unterstiitzungsbedarf?

sehr oft

1y

s =
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B bei der Arbeitserbringung “bei gesundheitlichen Problemen

¥im Umgang mit Arbeitskollegen ®bei privaten Themen

Weitere Punkte, in denen Sie Unterstiitzungsbedarf haben?

»~die Motivation aufrecht zu erhalten®
~ich benétige in der Berufsschule Unterstitzung®

Wer unterstitzt Sie bei Problemen?

~ich bekomme Feedback durch meinen Arbeitgeber™ (6 Nennungen)
~mein Chef; ggf. auch der IFD"

~mein Arbeitgeber oder ein Mitarbeiter von der WfbM"

~der Integrationsassistent der WfbM oder mein Chef"

~mein Meister bzw. der Betriebsrat"

~meine Kollegen"

~meine Kollegen, ich versuche Probleme vor Ort zulésen®
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~mein Kollege bzw. mein BeWo-Betreuer"

~meine Kollegen, manchmal auch der IFD"

~meine Kollegen bzw. mein Chef; der IFD, wenn es um meine Vertragsverlangerung ge-
hen sollte®

»sich versuche, Probleme selbst zu I6sen; sonst Uber meinen Chef, meinen BeWo-Betreuer
oder meine Mutter"

»mein Betreuer"

»gdf. durch den IFD"

‘ Beziehen Sie eine Rente wegen Erwerbsminderung?

ja 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘ Beziehen Sie neben Ihrem Arbeitsentgelt weitere Einkiinfte?

ja 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Hat sich nach Ihrer Arbeitsaufnahme Ihre Wohnsituation veran-
dert?

ja 20%
——
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Veranderungen, die sich nach dem Wechsel auf den allg. AM ein-
gestellt haben

»~€s hat sich extrem viel verandert; mein Selbstwertgefiihl hat sich gesteigert; die Ent-
wicklung ist absolut positiv®

~meine Einstellung hat sich geédndert, ich gehe gerne zur Arbeit; ich bin selbstandiger
geworden, habe nun einen eigenen Handyvertrag abgeschlossen®™

~meine psychische Gesundheit verbessert sich; ich fiihle mich besser; ich bin zufriedener
und flhle mich jetzt "dazugehoérig ™

~ich Uberlege, zuhause auszuziehen; die Arbeit ist abwechslungsreicher; ich bin selbst-
bewusster und selbstéandiger geworden®

»alles hat sich positiv verbessert; alles hat sich gesteigert"

~ich bin zufriedener; fihle mich erleichtert; ich kann jetzt mal in Urlaub fahren; ich habe
Zukunftsplane entwickelt (Hochzeit/Fuhrerschein)®

»€s ist irgendwie anders, ich bin zufriedener"

»ich fihle mich besser; ohne Job denken Leute schlecht Gber einen; es hat sich positiv
entwickelt"

»sich fihle mich viel besser"

»~€S gab viele Veranderungen; ich habe mehr Verantwortung (zum Teil bin ich alleine ein-
gesetzt); ich verdiene mehr; ich bin viel selbstbewusster geworden; ich regele alles
selbst™

»ich habe mich sehr weiterentwickelt; ich bin stolz auf meine Arbeit; mein Auftreten und
mein Selbstbild hat sich verbessert; ich konnte meine Medikamentation absetzen™

~ich bin selbstbewusster geworden; die WfBM hat mich gut vorbereitet"

~ich habe nun weniger Freizeit; ich habe ein besseres Gefihl, dass ich hier arbeite; ich
bin froh, die Stelle zu haben: ich habe eine groBe Entwicklung gemacht (hat mit dem
Flhrerschein begonnen)

~ich habe mehr Geld und war schon einmal alleine im Urlaub; ich habe groBen Schub
nach vorne gemacht®

~ich bin selbstbewusster und selbstandiger geworden; ich habe mich stark entwickelt"
»Vvieles hat sich verbessert, z.B. meine Selbstandigkeit am Arbeitsplatz"

»€s hat sich ziemlich viel verandert; ich habe viel erreicht®

“ich habe mich persénlich entwickelt"
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~ich lebe jetzt selbstandiger; bin sehr zufrieden; es ist ein Unterschied zur WfbM; ich fih-
le mich ausgefullt®

»ich habe mehr Selbstvertrauen®

»sich fihle mich etwas besser; bin stolz und selbstbewusster™

Zukunftswiinsche

»~€ine Freundin haben™ (2 Nennungen)

~einen Fuhrerschein machen/schaffen™ (2 Nennungen)

,den Flhrerschein bestehen; weiter in dem Betrieb arbeiten™

»~€in eigenes Hauschen haben®

~irgendwann mal mehr verdienen; mehr lernen®

~mehr Geld verdienen™ (Beschaftigter war aber mit seinem Gehalt sehr zufrieden);
Auto fahren"

»~die Arbeit soll weiter gehen®

»~dass der Vertrag verlangert wird"

»mehr Geld verdienen; mdchte mehr dazu lernen™ (in dem Betrieb)
~eine Ausbildung absolvieren®"

»~die Ausbildung bestehen; nicht mehr in die WfbM zurliickzukehren™
~Reiten lernen; den Rollerfihrerschein machen"

»den Transport zur Arbeit verbessern™

»ZU heiraten; den Fihrerschein machen"

,mehr erreichen; sich fortbilden™

Offene Punkte, die Sie gerne ansprechen wiirden?

»~in der WfbM fehlen Mdglichkeiten, sich zu qualifizieren"

~der Sprung auf den allg. AM ist nicht so schlimm, wie ich es mir vorgestellt habe.

Es ist “machbar”"

~viele WfbM-Beschaftigte kdnnten auf den allg. AM wechseln, sie wollen es aber nicht"
~meine ehemaligen (WfbM)-Kollegen sind neidisch, da ich es geschafft habe" (Person war
auch in der ortlichen Presse)

~ich bin jetzt wie jeder andere auch"
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