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Worum geht es hier? *

In leichter Sprache:

Der LVR findet Vielfalt gut.
Weil die Welt sehr bunt ist.

Weil die Menschen im Rheinland sehr verschieden sind.

Vielfalt schiitzen heif3t:
Kein Mensch wird ausgeschlossen.
Alle Menschen haben dieselben Rechte.

Und alle Menschen finden ihren Platz in der Gesellschaft.

Es gibt in Deutschland eine besondere Gruppe fur Vielfalt.

Die Gruppe heif3t: Charta der Vielfalt. 0ee
) . o » o charta der vielfalt
Der LVR ist seit einem Jahr 200

mit anderen Amtern und Firmen Mitglied in dieser Gruppe.

In einem Bericht erklart der LVR nun:
Das tun wir im LVR fur mehr Vielfalt.

Der Bericht ist leider nicht in Leichter Sprache.

Haben Sie Fragen zu diesem Text?
Dann kdonnen Sie beim LVR in Kéln anrufen:

0221-809-6153

Viele Informationen zum LVR in leichter Sprache

finden Sie hier: www.leichtesprache.lvr.de Q




*Der Zusatztext in leichter Sprache soll zum einen die Verstandlichkeit der Vorlage
insbesondere flir Menschen mit Lernschwierigkeiten konkret verbessern, zum anderen fur
die Grundséatze der Zuganglichkeit und Barrierefreiheit im Bereich Information und
Kommunikation im Sinne der Zielrichtungen 6 und 8 des LVR-Aktionsplans zur UN-
Behindertenrechtskonvention sensibilisieren. Mit der Telefonnummer 0221-809-6153
erreicht man die zentrale Stabsstelle Inklusion und Menschenrechte (00.300).

Bilder: © Reinhild Kassing.

Zusammenfassung:

Anlasslich des Deutschen Diversity-Tages am 07. Juni 2016 hat sich der
Landschaftsverband Rheinland (LVR) der Charta der Vielfalt angeschlossen.

Die Charta der Vielfalt will die Anerkennung, Wertschatzung und Einbeziehung von Vielfalt
in Deutschland voranbringen. Die unterzeichnenden Organisationen setzen sich fur ein
Umfeld ein, das frei von Vorurteilen und Diskriminierungen ist.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie alle Kundinnen und Kunden sollen Respekt
und Wertschatzung erfahren — unabhéngig von Geschlecht, Nationalitéat, ethnischer
Herkunft, Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Lebensalter, sexueller
Orientierung und ldentitat.

Fur den LVR war der Beitritt eine logische Konsequenz, denn die Charta der Vielfalt greift
zentrale Anliegen des LVR auf.

e So hat sich der Verband den Themen der Geschlechtergleichstellung, der
Familienfreundlichkeit und des Gender Mainstreaming in vielfaltiger Weise
verpflichtet.

e Mit seinem 2014 verabschiedeten Aktionsplan ,,Gemeinsam in Vielfalt“ hat sich der
LVR auf den Weg gemacht, sein gesamtes Handeln an den Werten der UN-
Behindertenrechtskonvention zu orientieren.

e Im April 2015 hat sich der LVR der Landesinitiative ,Vielfalt verbindet.
Interkulturelle Offnung als Erfolgsfaktor® angeschlossen.

e Anlasslich des Christopher-Street-Day 2016 in Kdln hat der LVR seine
Verbundenheit durch das Hissen der Regenbogenflagge und das Anbringen eines
Banners am Koélner Landeshaus zur Begriufung der CSD-Gaste gezeigt. Das
Gebaude wurde in Regenbogenfarben angestrahlt.

Ein Jahr spater, zum Diversity—Tag am 30.05.2017, wird anhand von ausgewahlten
Beispielen ein Einblick in die vielfaltigen praktischen Ansétze und Aktivitaten in den
verschiedenen Aufgabenfeldern des LVR gegeben. Sie stehen fur gelebte Vielfalt im
Kleinen und GroR3en.

Die Charta der Vielfalt bietet eine gute Grundlage fur den Austausch der Mitglieder
untereinander. Die Broschire dient diesem ebenso wie dem Ziel, Rechenschaft uber
konkret Geleistetes zu geben.




Begrundung der Vorlage Nr. 14/2023:

Ein Jahr nach dem Beitritt des LVR zur Charta der Vielfalt wurde zum Diversity-Tag am
30.05.2017 die beigefligte Sammlung von Beispielen fir gelebte Vielfalt in den
Aufgabenfeldern des LVR erstellt und an die Charta der Vielfalt gegeben. Damit wird dem
in der Charta formulierten Wunsch nach Berichterstattung Rechnung getragen.

Lubek
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VORWORT

Anlasslich des 4. Deutschen Diversity-Tages am 7. Juni 2016 hat sich
der Landschaftsverband Rheinland (LVR] der Charta der Vielfalt an-
geschlossen.

Die Charta der Vielfalt will die Anerkennung, Wertschatzung und Ein-
beziehung von Vielfalt in Deutschland voranbringen. Die unterzeich-
nenden Organisationen setzen sich fir ein Umfeld ein, das frei von
Vorurteilen und Diskriminierungen ist.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie alle Kundinnen und Kun-
den sollen Respekt und Wertschatzung erfahren - unabhangig von
Geschlecht, Nationalitat, ethnischer Herkunft, Religion oder Wel-
tanschauung, Behinderung, Lebensalter, sexueller Orientierung und
Identitat. Fir den LVR war der Beitritt eine logische Konsequenz, denn
die Charta der Vielfalt greift zentrale Anliegen des LVR auf.

* So hat sich der Verband den Themen der Geschlechtergleichstel-
lung, der Familienfreundlichkeit und des Gender Mainstreaming in
vielfaltiger Weise verpflichtet.

° Mit seinem 2014 verabschiedeten Aktionsplan .Gemeinsam in
Vielfalt” hat sich der LVR auf den Weg gemacht, sein gesamtes
Handeln an den Werten der UN-Behindertenrechtskonvention zu
orientieren.

e Im April 2015 hat sich der LVR der Landesinitiative ,Vielfalt verbin-
det. Interkulturelle Offnung als Erfolgsfaktor” angeschlossen.

* Anlasslich des diesjahrigen Christopher-Street-Day 2016 in Koln
hat der LVR seine Verbundenheit durch das Hissen der Regenbo-
genflagge und das Anbringen eines Banners am Kolner Landes-
haus zur BegriiBung der CSD-Gaste gezeigt. Das Gebaude wurde
in Regenbogenfarben angestrahtlt.



DIVERSITY TAG 2017

Zum Diversity-Tag 2017 méchten wir einen ersten Uberblick tiber un-
sere vielfaltigen praktischen Ansatze und Aktivitaten in den verschie-
denen Aufgabenfeldern geben, die als gute Beispiele fiir gelebte Viel-
falt im Kleinen und Grof3en stehen.

Dabei geht es uns nicht um das lickenlose Auflisten aller Aktivita-
ten, die irgendwie zur Uberschrift ,Vielfalt" passen, sondern vielmehr
darum, das zu sammeln und zu prasentieren, worauf wir stolz sind,
was wir fir bemerkenswert halten - nicht um ,Masse”, sondern um
.Klasse™.

Damit konnen Andere von uns lernen genauso wie wir gerne positi-
ven Beispielen Anderer folgen. Die Charta der Vielfalt bietet eine gute
Grundlage fir diesen Austausch; sie fordert zu Recht, aber auch Re-
chenschaft Uber konkret Geleistetes. Dies soll mit Hilfe dieser Bro-
schire geschehen.




1. FUR DIE MENSCHEN IM RHEINLAND

Alle Aufgabenfelder und Bereiche des LVR Ubergreifend gibt es zwei
zentrale Aktivitaten, mit denen der LVR rheinlandweit identifiziert
wird. Diese bringen in besonderer Weise das Engagement des LVR
fur Inklusion zum Ausdruck.

Seit bald 20 Jahren gibt es den LVR-Tag der Begegnung. Zu diesem
Anlass zeigt sich der LVR in seinem ganzen Bemihen und seiner Po-
sitionierung insbesondere fir Menschen mit Behinderungen.

Ziel des LVR ist es, dass Menschen mit und ohne Behinderung gleich-
gestellt sind. 1998 war ein Gerichtsurteil gefallt worden, das Men-
schen mit Behinderung in einer LVR-Wohneinrichtung zu bestimmten
Tageszeiten die Nutzung des eigenen Gartens verbot. Geklagt hatte
ein Nachbar der Wohngruppe. Er fihlte sich durch die ,,unartikulier-
ten Schreie und Rufe” der sieben dort lebenden Manner belastigt und
forderte die SchlieBung der Wohngruppe. Das Oberlandesgericht Koln

gab der Klage in Teilen statt und verfligte, dass sich die Men-
schen mit geistiger Behinderung zwischen dem 1. Ap-
ril und dem 31. Oktober nur sehr eingeschrankt
zu festgelegten Zeiten in ihrem Garten aufhal-
ten dirfen. Eine Revision gegen das Urteil
lie3 das Oberlandesgericht nicht zu.

.Dieses Urteil empfinden wir als einen
Schlag ins Gesicht aller behinderten
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Menschen”, so kommentierte der LVR 1998 den Richterspruch gegen
seine betroffene Einrichtung fir Menschen mit Behinderung im Kreis
Diren. Er wertete das Urteil als einen Verstol3 gegen das Diskriminie-
rungsverbot des Grundgesetzes. Das Urteil schlug auch in den Medien
Wellen der Empérung. .Schlag ins Gesicht behinderter Menschen”,
.Freiheitsentzug”, .Zu Menschen zweiter Klasse gestempelt” oder
.Urteil gegen Behinderte - Rickfall in die Barbarei”, so oder dhnlich
titelten die Medien - lokal und tberregional.

Der LVR entschied sich, aktiv ein deutliches Signal fir das gute Zu-
sammenleben von Menschen mit und ohne Behinderungen zu setzen
und veranstaltete als Reaktion auf den Richterspruch noch im selben
Jahr den ersten ,Tag der Begegnung”. Auf dem ,Tag der Begegnung”
zeigen alle Gaste und Akteure und Akteurinnen, wie eine inklusive Ge-
sellschaft gelebt wird und feiern gemeinsam fir ein besseres gesell-
schaftliches Miteinander. Uber 200 Ausstellende bieten ein buntes und
vielfaltiges Programm, das informiert und dariber hinaus haufig auch
zum aktiven Mitmachen auffordert. LVR-Stande bieten Informationen
uber Angebote und Einrichtungen. Umfangreiche Mitmachaktionen
wie Fotowettbewerbe, Sinnesparcoure und Geschicklichkeitsspiele
begeisterten Gaste jeden Alters. Ruhige Angebote wie Kunstaktionen
wechseln sich mit Musik, Tanz und Sportvorfiihrungen ab. Ein umfas-
sendes Bihnenprogramm garantiert zudem gute Unterhaltung. Auf
kleineren Blihnen und Aktionsflachen gab es Zirkusakrobatik, Sport-
vorfuhrungen, Musik und Theater zu sehen.

Der .Tag der Begegnung” soll kiinftig verstarkt Menschen ansprechen,
die sich mit dem Thema Inklusion bislang wenig befasst haben. Durch
inklusive Mitmachangebote, eine grof3ere Barrierefreiheit und neue
Programmbhighlights soll das Miteinander gestarkt und das Nebenei-



nander abgelost werden. Das Event besuchen Tausende Gaste - allein
im Jahr 2015 waren es rund 35.000.

Schirmherr des 2017 im Kolner Rheinpark stattfindenden Events ist
Samuel Koch. Der ehemalige Kunstturner und Artist studierte nach
seinem Unfallin der Fernsehsendung ,Wetten dass ...?" im Jahr 2010,
bei dem er sich eine Querschnittslahmung zuzog, Schauspiel. Heute
ist er Ensemblemitglied am Staatstheater Darmstadt, Autor des Best-
sellers ..Zwei Leben” und auch im Kino und im Fernsehen zu sehen.
Durch seine Willensstarke und positive Einstellung ist Koch fur viele
Menschen mit und ohne Handicap zum Vorbild geworden - und eine
interessante Personlichkeit, der sicher viele Manner und Frauen gerne
einmal begegnen wiirden.

Der .Tag der Begegnung” hat sich inzwischen zum grdfiten inklusiven
Familienfest fir Menschen mit und ohne Behinderung in Deutschland
entwickelt. Auch europaweit ist es das einzige Fest seiner Art. Bis
heute gilt es als Signalveranstaltung fir ein besseres Miteinander von
Menschen mit und ohne Behinderung.

www.lvr.de | www.facebook.com/tagderbegegnung
www.tag-der-begegnung.lvr.de

Hervorgegangen ist die . Tour der Begegnung - Inklusion lauft!” aus
demvom LVR veranstalteten integrativen Familienfest ,Tag der Begeg-
nung”. Im Vorfeld dieses Festes fiir Menschen mit und ohne Behinde-
rungen warben Kinder und Jugendliche seit 2005 fur die gesellschaft-
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liche Teilhabe von Menschen mit Handicap, um die Entwicklung einer
inklusiven Gesellschaft voranzutreiben.

Daraus entwickelte sich der Schiilerlauf des Landschaftsverbands
Rheinland, friher unter dem Namen IntegraTour bekannt. Schiilerin-
nen und Schiiler der LVR-Forderschulen und von Regelschulen laufen
dabei in mehreren Etappen durch zahlreiche Orte im Rheinland und
werben so fir ein inklusives Zusammenleben aller Menschen.

Urspriinglich handelte es sich um einen Staffellauf, der an die sym-

boltrachtigen Staffellaufe fir das Olympische Feuer erinnerte. Anstelle

eines Feuers trugen die Schiilerinnen und Schiiler der teilnehmen-

den Schulen Banner und Staffelstab und Ubergaben sie an die nachste

Schule. Ihre Etappen legten sie mit Radern, Rollstiihlen, Inline-Skates
oder zu FuB zuriick.

Im Jahr 2016 ging die ,Tour der Begeg-
nung” mit einem neuen Konzept an
den Start: Durch die verstarkte
Teilnahme allgemeiner Schu-
len ist die Veranstaltung noch
inklusiver gestaltet wor-
den als zuvor. Der frihere
Rundlauf ist durch einen
Sternlauf ersetzt wor-

den. Auflerdem wurde
die Veranstaltung noch
starker in die regionale
Offentlichkeit getragen.
Die Tour findet kiinftig alle



zwei Jahre statt und wechselt sich mit dem ,Tag der Begegnung” in
Koln ab.

Neben der Begegnung stehen Sport und Spaf} auf dem Programm. So
finden neben Projekttagen vielerorts beispielsweise inklusive Laufakti-
onen, Basketballturniere und FuB3ballderbys statt. Ein inklusiver Hohe-
punkt der Tour 2016 war eine rund 50 Kilometer weite Tour, die blinde
und sehbehinderte Kinder gemeinsam mit nicht Sehbehinderten auf
Tandems zuriicklegten. An jede Touretappe schlief3t sich ein Fest an.

Die .Tour der Begegnung” erklart Inklusion und zeigt, wie sie funktio-
niert. Mitman, lebensgrofles Pliisch-Maskottchen und Inklusions-Bot-
schafter des LVR, ist bei allen Tour-Festen mit dabei, informiert und
sorgt flir gute Stimmung.

Die Tour der Begegnung macht Inklusion seit vielen Jahren konkret
erlebbar und fordert aktiv das Netzwerken zwischen Forderschulen
und allgemeinen Schulen. 2016 waren rund 4.500 junge Menschen mit
und ohne Behinderung auf 18 Touretappen unterwegs im Rheinland.
30 LVR-Forderschulen und 20 allgemeinen Schulen nahmen an den
Laufen teil.

www.tour-der-begegnung.lvr.de

13
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2. GESCHLECHTERGERECHTIGKEIT UND
INKLUSION ALS ZENTRALE QUER-
SCHNITTSANLIEGEN

Zwei Stabsstellen haben die Aufgabe, den LVR zu zwei zentralen Di-
mensionen von Vielfalt und Antidiskriminierung voranzubringen.

Sie folgt seit Uber 30 Jahren im LVR dem Handlungsauftrag des Art. 3

Abs. 2 Satz 2 GG. Zentrale Zielsetzungen des Ubergreifenden LVR-Ak-

tionsplanes fir Gleichstellung, Familienfreundlichkeit und Gender

Mainstreaming sind:

* eine ausgewogene Beschaftigtenstruktur und mehr Frauen in
Fihrungspositionen in allen Bereichen des LVR

e eine gelingende Vereinbarkeit von Beruf und Familie fir die Mitar-
beitenden

e die Umsetzung des Gender Mainstreaming-Ansatzes in allen
LVR-Aufgabenfeldern

e der Schutz vor Diskriminierung und sexueller Beldstigung bzw.
sexualisierter Gewalt

Aktuelle Beispiele

e Mit der Beteiligung am bundesweiten Girls" und Boys" Day bietet
der LVR Madchen und Jungen, tUberwiegend der 8. Klasse, die
Maoglichkeit, Berufe kennenzulernen und zu erproben, die immer
noch dem jeweils anderen Geschlecht zugeschrieben werden. Die



Ansprache insbesondere von Madchen mit Behinderung, die bei
anderen Girls’ Day-Angeboten nicht gezielt berlicksichtigt werden,
ist dabei besonders wichtig.

e Ein Vater-Beirat begleitet die Bemihungen des LVR um Lebens-
phasenorientierung und Vereinbarkeit von Beruf und Familie fur
die Mitarbeitenden aus Vater-Sicht.

e Ein Flyer mit dem Titel ..Fair in der Sprache” unterstitzt all dieje-
nigen, die im LVR Texte formulieren und dabei auch sprachlich alle
Geschlechter ansprechen und sichtbar machen wollen.

Im Einklang mit Artikel 33 Absatz 1 UN-Behindertenrechtskonvention
(BRK] wurde 2012 im Organisationsbereich der LVR-Direktorin eine
Anlauf- und Koordinierungsstelle eingerichtet. Sie tragt die Bezeich-
nung Stabsstelle Inklusion und Menschenrechte. Zu ihren Aufgabe-
schwerpunkten gehort die Gesamtkoordination und Mitarbeit an der
Umsetzung des LVR-Aktionsplans ..Gemeinsam in Vielfalt”.

Menschenrechtsbildung im LVR -

diskriminierungsfreie Verwaltung

Eininhaltlicher Schwerpunkt der Stabsstelle lagim Jahr 2016 auf dem
Thema Menschenrechtsbildung. Im Aktionsplan hat es sich der LVR
als eine von 12 Zielrichtungen zur Aufgabe gemacht, systematisch
Menschenrechtsbildung im LVR zu betreiben. Denn Schlissel dafir,
dass Menschenrechte tatsachlich umgesetzt und beachtet werden, ist
das Wissen Uber diese Rechte und die Fahigkeit dazu, diese Rechte
fur sich und fir Andere einzufordern. 2016 wurde ein systematisches

15
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mehrstufiges Konzept zur Menschenrechtsbildung im LVR erstellt. Das
Konzept umfasst u.a. Seminare zur Sensibilisierung der Mitarbeiten-
dendes LVR fiir die Belange und die Lebenssituation von Menschen mit
Behinderungen sowie Schulungen zu verschiedenen Inhalten der BRK.

Im August 2016 trafen sich rund 40 interne Bildungsakteurinnen und
-akteure aus allen Bereichen des LVR. Gemeinsam wurden |deen und
Anknipfungspunkte fiir Angebote zur Menschenrechtsbildung im ge-
samten LVR diskutiert.

Partizipation im LVR

Weiterer Schwerpunkt war das Thema Partizipation. Die wirksame und
nachhaltige Beteiligung der Menschen mit Behinderungen und ihrer
Selbstvertretungsorganisationen hat im LVR einen hohen Stellenwert.
Seit 2015 ist die politische Partizipation von Selbstvertretungsorgani-
sationen der Menschen mit Behinderungen im Sinne der BRK institu-
tionalisiert.

e Im Dezember 2014 konstituierte sich zunachst erstmals ein Aus-
schuss fir Inklusion, der Giber Angelegenheiten der Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention (BRK] im Bereich des LVR berat.

e Dem Ausschuss fir Inklusion steht seit Mai 2015 der LVR-Beirat
fur Inklusion und Menschenrechte zur Seite. Die Geschaftsordnung
sieht insbesondere eine Zusammenarbeit ,auf Augenhdhe” mit
dem Verein Landesbehindertenrat NRW e.V. (LBR] vor.

e Der Beirat tagt in der Regel in gemeinsamer Sitzung mit dem Aus-
schuss fur Inklusion. Als Gast des Beirates nimmt immer wieder
die Beauftragte der Landesregierung fur die Belange der Menschen
mit Behinderungen an den Sitzungen aktiv teil.



3. MIT VIELFALT FUR VIELFALT ...

Mit seinem Beitritt in die ,Charta der Vielfalt” setzt der LVR ein deutli-
ches Signal nach innen und auf3en: Offenheit und Toleranz sind wichtige
Aspekte seiner Unternehmenskultur. Die bunte Vielfalt der Beschaftig-
ten siehtder LVR als Chance. Denn die Vielfalt der der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter spiegelt die Vielfalt der Gesellschaft.

Im Sinne der Teilhabeforderung gestaltet der LVR die Leistungsquali-
tat fur die Menschen im Rheinland individuell. Gerade diese Aufgabe
des LVR verlangt an vielen Stellen ein hohes Maf3 an Einfiihlungsver-
mogen. Dies gelingt am besten, wenn sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zum Beispiel in die Lebenswirklichkeit der Menschen mit
Behinderungen hineinversetzen kénnen. Denn ihre Sichtweise ist von
Offenheit und Toleranz bestimmt. Und die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter bringen ihre personlichen Kompetenzen und Erfahrungen in
ihre Arbeit ein.

Der LVR fordert den Aspekt der Vielfalt vor allem bei der Personalge-
winnung. Einige konkrete Ma3nahmen werden nachfolgend als Pra-
xisbeispiel dargestellt. Weitere Informationen und Einblicke in den
Arbeitsalltag einer ,vielfdltigen Belegschaft” bietet ein Erfahrungs-
bericht.
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Seit Anfang 2016 spricht der LVR fiur die Verwal- 'l@?
EON [ |

tungsausbildung im mittleren Dienst, fir das duale yjeifait verbindet!
Studium im gehobenen Dienst und fiir den Ausbil- 'nterkulturelle Offnung
als Erfolgsfaktor:

dungsberuf ,Verwaltungsfachangestellte(r])” gezielt Wirsind Partner
der Landesinitiative.

auch ,Jugendliche mit Migrationshintergrund” an. e + EeE

Auf dem Titelblatt der entsprechenden Flyer steht ,Herzlich willkom-
men!” in den Sprachen der gréfBten sowie bedeutendsten Migranten-
gruppen in Deutschland - Italienisch, Russisch, Rumanisch, Polnisch,
Chinesisch, Englisch, Tirkisch, Griechisch, Franzdsisch und Arabisch.
Nach der Vorstellung des jeweiligen Ausbildungsverlaufs und der Aus-
bildungsinhalte ist folgender Hinweis aufgenommen worden: ,Mehr
als 4,2 Millionen Menschen aus den unterschiedlichsten Herkunfts-
landern leben in Nordrhein-Westfalen. Der LVR wiirde sich Gber mehr
kulturelle Vielfalt in seiner Verwaltung freuen! Mehrsprachigkeit und
interkulturelle Kenntnisse sind wichtige Kompetenzen fiir die Arbeit
bei einem Kommunalverband. Daher sind Bewerbungen von jungen
Menschen mit Migrationshintergrund herzlich willkommen!”

Damit unterstreicht der LVR, dass er eine kulturell vielfaltige Mit-
arbeiterschaft sehr wertschatzt und Menschen mit interkulturellem
Erfahrungshintergrund als eine Bereicherung fiir seine Organisation
betrachtet. Diese Ausbildungsflyer werden mittlerweile als Standard-
flyer fir alle interessierten Bewerberinnen und Bewerber - ob mit oder
ohne Migrationsgeschichte - genutzt.



Schon seit 1997 verfligt der LVR Uber einen Stellenpool, um beson-
ders betroffenen jugendlichen schwerbehinderten Menschen eine
Beschaftigungsmaglichkeit zu geben. Angesprochen werden durch
dieses Programm junge Frauen und Manner mit einer anerkannten
Schwerbehinderung oder Gleichstellung, die nicht alter als 25 Jahre alt
sind, allerdings sind hier auch Ausnahmen maglich. Voraussetzung ist
die Fahigkeit, nach einer gewissen Einarbeitung einfache Tatigkeiten
selbstandig ausfihren zu konnen.

In der auf zunachst ein Jahr befristeten Mafinahme geht es darum, die
Ausbildungsfahigkeit der jungen Menschen zu erproben und diese auf
eine spatere Ausbildung vorzubereiten. Wenn das erste Jahr gut lauft,
besteht die Moglichkeit um maximal ein weiteres Jahr zu verlangern.
Einsatzorte konnen neben dem Standort Koln-Deutz auch alle anderen
LVR-Einrichtungen sein. Die jeweiligen Einsatze konnen je nach Inter-
essenschwerpunkt und unter Berticksichtigung von behinderungsbe-
dingten Einschrankungen im Verwaltungsbereich oder auch im hand-
werklich-technischen Bereich liegen.

Das technische Dezernat des LVR erledigt alle Aufgaben, die inner-
halb des Lebenszyklus der Immobilien des LVR anfallen. Dazu gehoren
Steuerung, Planung, Durchfiihrung von BaumaBnahmen, Optimierung
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und Verwertung von Flachen und alle damit verbundenen Gebaude-
und Serviceleistungen. Neben Verwaltungsangestellten, -beamten und
-beamtinnen sind auch viele Mitarbeitende aus technischen Berufs-
gruppen beschaftigt. So arbeiten neben Architekten und Architektin-
nen und Ingenieuren sowie Ingenieurinnen im Bereich des infrastruk-
turellen Gebaudemanagements auch verschiedene handwerkliche
Berufsgruppen.

Hierist Gber die gelungene Integration von Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern mit Handicap zu berichten: Zwei gehorlose Mitarbeitende sind
in den Teams der Bauabteilungen als Bauzeichner und Bauzeichnerin
eingesetzt. Beide hatten bereits ihre Ausbildung beim LVR absolviert.
Die schulischen Ausbildungsabschnitte fanden dabei an einem Berufs-
kolleg mit entsprechendem Fdrderschwerpunkt statt: einer Einrich-
tung, die es auch in der Tragerschaft des LVR gibt. So ist beispielsweise
das Rheinisch-Westfalische Berufskolleg des LVR in Essen eine der
groften Forderschulen fir Gehdrlose und Schwerhérige in Deutsch-
land. Hier konnen gehorlose Auszubildende die entsprechenden Fach-
klassen im Rahmen ihrer Berufsausbildung besuchen.

Der fachpraktische Ausbildungsteil wurde seinerzeit von Mitarbei-
tenden innerhalb der jeweiligen Teams durchgefihrt und begleitet.
Damals wie heute ergeben sich im Arbeitsalltag immer mal wieder
Situationen, in denen eine Unterstiitzung durch einen Gebardendol-
metscher oder -dolmetscherin, z.B. gestellt durch den Integrations-
fachdienst (IFDJ, notwendig ist.

Das kann der Fall sein, wenn neue Arbeitsprozesse eingefihrt werden
oder organisatorische Anderungen zu kliren sind. Auch die Gespra-
che im Rahmen der Leistungsorientierten Bezahlung (LOB) werden



regelmafig mit dieser Unterstitzung gefiihrt, damit Missverstand-
nisse soweit wie maoglich ausgeschlossen werden kdnnen. Auch bei
Personalversammlungen und ahnlich gelagerten Veranstaltungen ist
dies wichtig, um alle Mitarbeitenden mit einzubeziehen.

In der Alltagsroutine der Arbeitsprozesse eines gehorlosen Bauzeich-
ners oder einer Bauzeichnerin sind besondere Hilfsmittel nicht erfor-
derlich. Die mafistabsgerechten Bauzeichnungen und Bauplane wer-
den nach fachlichen Vorgaben an einem Computerarbeitsplatz mittels
CAD(Computer Aided Design)-Programmen erstellt. Bei Anderungen
dieser Programme oder der Einfihrung neuer Software erhalten die
gehorlosen gegeniiber den hérenden Mitarbeitenden spezielle Schu-
lungen mit Unterstiitzung der Gebardensprache.

Wie gestaltet sich aber die Kommunikation im ganz normalen
Arbeitsalltag?

Hier ist ein hohes Maf3 an Flexibilitat aller Kolleginnen und Kollegen
zu beobachten. Die schriftliche Kommunikation Gber Outlook gestaltet
sich dabei am unkompliziertesten, im personlichen Gesprach werden
Gesten und Mimik eingesetzt und im Zweifelsfalle durch das Aufschrei-
ben von Detailinformationen unterstiitzt. Dass besonders deutlich ge-
sprochen wird, damit ein Mitlesen des Gesprochenen erleichtert wird,
ist innerhalb der Kollegenschaft selbstverstandlich.

Die unmittelbaren Kolleginnen und Kollegen haben dariiber hinaus
freiwillig Schulungen besucht und sich in der Gebardensprache aus-
bilden lassen. Diese Schulungen wurden und werden durch Mittel des
LVR-Fachbereiches Integration gefordert. Im taglichen Arbeitsalltag,
aber auch dariiber hinaus, erleichtert das Engagement der so ausge-
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bildeten Mitarbeitenden die Kommunikation fur alle Beteiligten deut-
lich und gibt beiden Seiten eine groBere Sicherheit in Bezug auf das ge-
genseitige .Verstehen”. In den bestehenden Bilirogemeinschaften, die
jeweils aus gehorlosen und horenden Mitarbeitenden bestehen, kann
so bei den taglichen Anfragen und notwendigen Absprachen schnell
und unkompliziert Uibersetzt und geholfen werden.

Zusatzlich ist im Bereich des Gebaudeservice ein gehorloser Kollege
als Maler und Anstreicher beschaftigt. Er ist dabei in die Gruppe der
Hausmeister und Haustechniker integriert und fihrt auch andere fur
diesen Personenkreis anfallende Arbeiten mit aus. Die Kommunikation
lauft auch hier in der Regel unkompliziert.

Technische Mittel, die Unterstiitzung von Fall zu Fall durch Gebarden-
dolmetscher und -dolmetscherinnen, erganzende schriftliche Kom-
munikation, spezielle Schulungen fir Gehorlose, die entsprechenden
finanziellen Fordermdglichkeiten, die professionelle Unterstiitzung
durch die hierfir innerhalb des LVR zustandigen Fachdezernate, all
das ist wichtig, aber fir das letztendliche Gelingen entscheidend sind
das personliche Engagement und die Bereitschaft innerhalb der tib-
rigen Kollegenschaft, sich fit zu machen, um als Ansprechperson fir
Gehorlose wie fur Horende zur Verfligung zu stehen.

Wer beim LVR arbeitet, ist sicherlich schon aufgrund des Aufgabens-
pektrums der Landschaftsverbande in besonderer Weise fir Menschen
mit Handicaps sensibilisiert, dennoch ist das im Dezernat gezeigte
personliche Engagement in dieser Hinsicht unerlasslich, um Barri-
eren im taglichen Miteinander und im Rahmen der Arbeitsprozesse
abzubauen.



Gegenseitige Anerkennung und ein wertschatzendes Miteinander im
ganz normalen Arbeitsalltag gehoren zur funktionierenden Integrati-
on, in diesem Fall unserer gehorlosen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, dazu. Das ist unser Beitrag fir gelebte Vielfalt als Teil der Dezer-
natskultur.

Fur das Jahr 2016 wurde erstmalig ein ..Interkultureller Kalender”
fur die Beschaftigten des LVR erarbeitet, gedruckt und verteilt. Der
.Interkulturelle Kalender” informiert Gber die Festtage verschiedener
Kulturen und Religionen und Uber weltliche und religiose Fest- sowie
Feiertage, die sonst auf den ,normalen” Kalendern nicht aufgefiihrt
werden. Er bietet die Auseinandersetzung mit unterschiedlichen kultu-
rellen Pragungen und macht neugierig auf andere Kulturen und Natio-
nalitaten. Es geht nicht um Exotik, sondern um eine Orientierungshilfe.
Die Nachfrage war im ersten Jahr bereits recht gut - auch auf Grund
der Bewerbung im Intranet. Die verteilte Auflage betrug ca. 5.000 Ex-
emplare.

Der .Interkulturelle Kalender” trégt dazu bei, das Verstandnis fiir
andere Kulturen zu fordern und gegebenenfalls auch in betriebliche
Ablaufe einzubauen. So haben verschiedene Kantinen der Kliniken ex-
plizit gewlinscht den Kalender zu erhalten, um ihre Speisepléne an-
passen zu konnen. Ebenso fiihrt der ,.Interkulturelle Kalender” dazu,
dass die religiosen Feiertage bei Terminen und Fristsetzung bertick-
sichtigt werden konnen.
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2017 erschien zum zweiten Mal der Kalender, dieses Mal mit einer
verteilten Auflage von 8.000 Exemplaren und zahlreichen Nachfragen
und Bestellungen im Vorfeld.

Der Kalender ist ein fester Bestandteil des LVR zur Information seiner
Mitarbeitenden ber kulturelle und religiose Unterschiede geworden.
Daruber hinaus ist festzustellen, dass Einrichtungen des LVR bspw. bei
der Essenszubereitung vermehrt auf diese Informationsquelle zuriick-
greifen und ihre Plane dementsprechend anpassen.

... haben die feiernden LVR-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Viel-
falt im Blick.




4. VIELFALT UND ANTIDISKRIMINIERUNG
ALS QUERSCHNITTSGEDANKEN IN
DEN LVR-AUFGABENFELDERN

Das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) unterscheidet ausdriick-
lich nicht das Geschlecht, die Hautfarbe, die Herkunft, die Religion,
die sexuelle Orientierung oder eine Behinderung als Entscheidungs-
merkmal, ob ein Kind, ein Jugendlicher oder gar die Eltern Leistungs-
anspruche geltend machen konnen.

Es formuliert sogar ausdriicklich, dass ,jeder junge Mensch (...) ein
Recht auf Forderung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu einer ei-
genverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit (hat).”

Es gibtalsoin der Kinder- und Jugendhilfe einen dezidiert gesetzlichen
Auftrag und damit auch eine lange Tradition, Madchen und Jungen
getrennt zu sehen, zu fordern, besondere Unterstiitzungsleistungen
auch fur besondere Gruppen anzubieten oder unterschiedliche religi-
ose Kulturen nicht allein nur zu tolerieren, sondern eben auch in der
alltaglichen Arbeit zu berticksichtigen.

Gerade diese Vielfalt in ihrer Unterschiedlichkeit zeichnet die Kin-
der- und Jugendhilfe aus. Insofern ist Vielfalt Alltag auch im Landes-
jugendamt Rheinland.Doch es gibt auch eine Reihe an Beispielen fur
MafBnahmen, die dies ganz konkret begleiten und unterstitzen.
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41.1. Leistungen, Fortbildungen und Tagungen zu Gender
Mainstreaming, Inklusion, Diversitat und Vielfalt

Dazu gehoren z.B.

e eine Fortbildung fur Fachkrafte im Kitabereich zum Umgang mit
gleichgeschlechtlichen Elternpaaren, die Anfang 2016 stattfand.

* eine Tagung in Zusammenarbeit mit dem Berliner Verein ,,Queer-
format”, die die Aufgabe hatte, zur Sensibilisierung fiir sexuelle
Vielfalt und die Vielfalt von Familienkonstellation beizutragen.

e Zertifikatskurse Inklusion, die Gber diverse Module ein Verstandnis
und eine Haltung bei den Fachkraften fiir gemeinsame Bildung und
Chancengerechtigkeit bewirken sollen

e Ebensosind die Leistungen hervorzuheben, die bei der Versorgung
von Kindern mit Behinderung im Regelbereich erbracht werden:
hier haben entsprechende Pauschalen fiir Kinder mit Behinde-
rungen es ermoglicht, Kindern den Weg in den Regelbereich der
Kindertagesbetreuung (Kitabereich/Bereich der Kindertagespfle-
ge) zu erleichtern und damit einen wichtigen Beitrag zur Inklusion
geleistet.

4.1.2. Kompetentes und sensibles Umgehen mit Vielfalt in der
zentralen Adoptionsstelle

e In der zentralen Adoptionsstelle Rheinland wurde bereits vor Jah-
ren das Formular fiir das Vorbereitungsseminar fiir Bewerbungen
um eine Adoption auf eine geschlechtsneutrale Formulierung
umgestellt. Damit wurde friihzeitig auf die Vielfalt der heutigen
Familienkonstellationen reagiert und die sogenannten Regenbo-
genfamilien als Realitat anerkannt.

e Die zentrale Adoptionsstelle Rheinland vermittelt eine grofe Viel-
falt an Kindern aus allen Teilen der Welt. Die Vermittlungsverfahren
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sind international und dies erfordert zusatzlich ein intensives Be-
fassen mit fremden Kulturen sowie die Anwendung internationalen
Rechts. Hinzu kommt haufig eine Korrespondenz mit auslandischen
Behorden.

e Beieinem grof3en Anteil der Adoptionsverfahren handelt es sich um
Verwandten- oder Stiefkindadoptionen, bei denen die Bewerberin-
nen und Bewerber der deutschen Sprache nicht machtig sind. Es
ist beeindruckend, mit welcher Selbstverstandlichkeit die Mitarbei-
tenden Beratungen auf Englisch durchfiihren und wie sensibel sie
auf den jeweiligen kulturellen Hintergrund eingehen.

e Die Kinder sind aber haufig auch sog. special needs-Kinder, so
dass hinsichtlich ihrer physischen und psychischen Verfassung eine
grof3e Bandbreite besteht, auf die potentielle Adoptiveltern gezielt
vorbereitet werden missen.

4.1.3. Unterstiitzung fiir junge LSBTTI

Das LVR-Landesjugendamt Rheinland unterstitzt die vielfaltigen An-
satze und Bemiihungen der landeszentralen LSBTTI (Lesben, Schwule,
Bisexuelle, Transgender, Transsexuelle und Intersexuelle) durch ge-
meinsame Konferenzen, Fortbildungen und Positionspapiere. Durch
diese enge Zusammenarbeit werden junge Menschen in ihrer indivi-
duellen und sozialen Entwicklung gefordert, zu einer selbstbewussten
Identitat ermutigt und durch gemeinsame Aufklarung wird versucht,
gesellschaftliche Diskriminierungen abzubauen.

4.1.4. Migranten und Migrantinnen fiir junge Fliichtlinge
Im Rahmen der Bewaltigung der Flichtlingskrise 2015/2016 hat sich
die Einrichtung des Halfeshofs der LVR-Jugendhilfe Rheinland auf
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die Betreuung mannlicher unbegleiteter minderjahriger Fliichtlinge
spezialisiert. Ein Konzept zur Mitarbeitergewinnung wurde erarbeitet,
welches sich konkret an Menschen mit Migrationshintergrund richtete.
Insgesamt gesehen beschaftigt der Halfeshof 17 Mitarbeitende mit
Migrationshintergrund.

Die padagogischen Teams wurden aus Mitarbeitenden der Einrichtung
sowie aus neuen Mitarbeitenden mit Migrationshintergrund zusam-
mengestellt. Es war maoglich, auch die Menschen anzusprechen, die
nicht Gber eine Ausbildung gemaf3 dem vorgegebenen Fachkraftegebot
verfiigen. Hierbei ist es gelungen, neue Mitarbeitende, die aus den
Herkunftslandern der geflichteten Heranwachsenden kommen, fir
die Arbeit mit den von uns betreuten Flichtlingen zu gewinnen. Ins-
besondere betrifft dies auf die Lander Afghanistan und Irak zu. Die
Erfahrung mit den Mitarbeitenden mit Migrationshintergrund in den
Flichtlingswohngruppen ist au3erordentlich positiv.

Zwei Beispiele, auf die die Mitarbeitenden der Einrichtung stolz sind

° FrauM. ausdem Irak wurde als Hauswirtschafterin in einer Flicht-
lingswohngruppe eingestellt. Es stellte sich rasch heraus, dass sie
im Irak studiert hat und vor ihrer Flucht eine Schule geleitet hatte.

Die padagogische Kompetenz, das Einfiihlungsvermdogen und die
klare Haltung von Frau M. unterstitzen das Team der Flichtlings-
wohngruppe in hohem Maf. Sie ist an dem Erfolg der Betreuung der
Heranwachsenden mafigeblich mit beteiligt. Gut integriert in das
padagogische Team, spricht Frau M. mittlerweile flieBend Deutsch.
Ihre Zeugnisse aus dem Irak sind im Anerkennungsverfahren und
sollen Anfang 2017 anerkannt werden. Der Halfeshof ist bestrebt,
Frau M. eine langfristige Arbeitsperspektive anzubieten.



* Weiterist es gelungen, fir den Hauswirtschaftsbereich der Flicht-
lingswohngruppen Frauen mit Migrationshintergrund anzuspre-
chen, die in ihren Heimatlandern bereits eine vergleichbare Stelle
ausgefillt haben. Diese Frauen unterstitzen die Wohngruppen
mit hauswirtschaftlichen Tatigkeiten und kochen fiir die gefliich-
teten Jugendlichen die Gerichte, die sie aus ihren Heimatlandern
kennen. Der Erfolg durch die Unterstiitzung dieser Hauswirt-
schaftskrafte ist enorm. Alleine die Gerliche des Essens, die
Geschmacker der Heimat und die selbstverstandliche Vermittlung
von Normalitat in einer fremden Welt, haben erheblich zu einer
positiven Atmosphare in den einzelnen Wohngruppen beigetragen.

Das friedliche und konfliktfreie Zusammenleben von minderjah-
rigen jungen Menschen aus verschiedenen Landern, Ethnien und
Religionen hangt zweifellos mit dem hohen Engagement unserer
Mitarbeitenden mit Migrationshintergrund zusammen. Daruber
hinaus findet zusatzlich eine positive und wiinschenswerte Integra-
tion der Mitarbeitenden in den Arbeitsbetrieb des Halfeshofs statt.

4.2.1. Peer Counseling

Peer Counseling ist ein Konzept, das Behinderung als Potenzial er-
kennt und nicht als Einschrankung wahrnimmt. Als Auftrag- und For-
dermittelgeber unterstiitzt der LVR mit der Peer Beratung (von Betrof-
fenen fir Betroffene) einen kompetenzorientierten Ansatz, der in der
Vielfalt der Fahigkeiten, Erfahrungen und Begabungen von Menschen
mit Behinderung eine wichtige gesellschaftliche, kulturelle und wirt-
schaftliche Ressource sieht.
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Peer Counseling ganz konkret:

Bernd Kiipper berat auf Augenhohe

Bernd Kipper war finf Jahre lang so schwer an Depressionen er-
krankt, dass gar nichts mehr ging. Er konnte nicht mehr arbeiten, die
Beziehung zu seiner Freundin zerbrach. Seither hat er viel an sich
gearbeitet, viel nachgedacht, viel verstanden und geandert. Seine Er-
fahrungen gibt er heute als Peer Counselor weiter - als Berater auf
Augenhdhe.

Man merkt Bernd Kiipper an, dass er sich intensiv mit sich, seiner
Psyche und seinen Verhaltensmustern auseinander gesetzt hat. Ausei-
nander setzen musste, denn 2006 wurde der heute 50-Jahrige schwer
psychisch krank. Eine Depression machte ein ,Weiter-so” fiir den Res-
taurant-Fachmann unmaglich: Bei standiger Uberlastung bis zum Um-
fallen ohne freie Tage durchzuarbeiten, keine Anforderung ablehnen,
immer versuchen, der Beste zu sein - das ging nicht mehr. ,Ich habe
schlicht nicht erkannt, wo meine Grenzen sind”, sagt Bernd Kiipper
heute. Fiinf Jahre Krankheit folgten, zwei langere Krankenhaus- und
Reha-Aufenthalte. 2012 begann Bernd Kipper eine Wiedereingliede-
rungsmafinahme und lernte dort, anders mit sich und seiner Umwelt
umzugehen. . Ich habe dort gelernt, auch mal .nein’ zu sagen, Grenzen
zu setzen, und dabei kein schlechtes Gewissen zu haben.” Und er lern-
te, sich selbst besser zu verstehen, seine eigenen Verhaltensmuster
besser zu durchschauen, die Griinde dafir zu analysieren. Er lernte,
mehr Nachsicht und Verstandnis fur sich selbst aufzubringen. Und er
trainierte neue Verhaltensweisen, um ein erneutes Abrutschen in die
Krankheit zu verhindern.



Bistro und Beratung
Auf Vermittlung des Integrationsfachdienstes (IFD) bean-
tragte er einen Schwerbehinderten-Ausweis und be-

gann eine Arbeit im Kolner ,Zentrum fur Bildung,
Kultur und Integration gGmbH", einem Integrati-
onsunternehmen, das die Gastronomie im Bir-
gerzentrum in Deutz betreibt, mit einem Team
aus 26 Kolleginnen und Kollegen mit und ohne
Behinderung. Dort arbeitet Bernd Kipper heute
35 Stunden die Woche - 30 davon im Bistro und
beim Catering-Service, 5 als Berater flir andere Men-
schen mit psychischer Behinderung.

Er fahrt in berufliche Reha-Zentren und Werkstatten und stellt dort
das Angebot des Peer Counseling vor. Ein Beratungsgesprach dau-
ert zwischen einer halben Stunde und anderthalb Stunden. Fir Bernd
Kipper ist es bereits ein Erfolg, wenn die Leute zu ihm kommen: ,Sie
haben sich getraut, den ersten Schritt zu tun. Allein das ist viel wert.”
Er erinnert sich daran, wie gut es ihm getan hat, liber die Gesprache
mit Mitpatienten in der Klinik zu erfahren, dass es anderen ahnlich
geht, man nicht der Einzige ist mit solchen Fragen und Problemen.

Bernd Kipper weil3 genau, was er als Peer Counselor mitbringt und
leisten kann, und wo seine Verantwortung auch aufhort: ,Ich kann dem
Anderen nicht sein Leben schoner machen. Ich kann nicht seine Pro-
bleme losen. Aber ich bin vielleicht ein Beispiel dafiir, was man errei-
chen kann, auch als Mensch mit einer psychischen Erkrankung. Und
ich kann Anregungen geben und zeigen, wo man Hilfe findet.” Was fir
ihn der grofite Unterschied ist zwischen einer Beratung bei psycholo-
gischen bzw. arztlichen Fachleuten und beim Peer Counselor? Bernd
Kipper nennt zwei Hauptunterschiede: ,Erstens, die Augenhdhe. Und
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zweitens: Ich weil}, wie es sich anfihlt, wenn man nicht mehr weiter
weil3. Ich kenne das Gefiihl von purer Angst. Ich habe die Krankheit
nicht theoretisch studiert, ich habe sie erlebt.”

www.peer-counseling.lvr.de

4.2.2. Hilfeplane in verschiedenen Sprachen

Das Verfahren der Individuellen Hilfeplanung stellt die Ziele und Wiin-
sche des Menschen mit Behinderung in den Mittelpunkt. Das ermdg-
licht, denindividuellen Unterstiitzungsbedarf in Bezug auf die Lebens-
bereiche Wohnen, Arbeit und Freizeit zu ermitteln. Um den vielfaltigen
kulturellen und sprachlichen Hintergrinden in der Gesellschaft ge-
recht zu werden, steht der individuelle Hilfeplan in sieben verschiede-
nen Sprachen (Englisch, Franzésisch, Spanisch, Tirkisch, Russisch,
Griechisch und Serbisch) zur Verfligung.

www.hilfeplan.lvr.de



4.3.1. Unterstiitzung zur Ausiibung der eigenen Religion
Die LVR-HPH-Netze unterstiitzen erwachsene Menschen
mit einer geistigen Behinderung in allen Lebenslagen

bei der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Dabei
ist — unter vielen anderen Leistungsversprechen - die
notwendige Unterstlitzung zur Ausibung der eige-

nen Religion ein Dienstleistungsstandard, dem sich

die LVR-HPH-Netze ihren Kundinnen und Kunden ge-

genuber verpflichten.

Sie haben zum Einen die notwendige Haltung dazu in einem
gemeinsamen Leitbild beschrieben, welches den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern im Unterstitzungsalltag als Orientierung dient, zum
Anderen lassen sie ihre Verpflichtung zur Umsetzung dieses Leis-
tungsversprechens in den LVR-Wohnhausern vor Ort auch durch die
kommunalen Aufsichtsbehorden nach dem Wohn- und Teilhabegesetz
Uberpriifen. Dies geschieht in der Regel mindestens einmal jahrlich
unangekindigt.

Die Auspragung der Unterstiitzung und gelebten Beispiele sind ganz

vielfaltig:

Frau Barbara W., Herr Klaus K. und Herr Dieter D.

wohnen in einer Wohngemeinschaft und besuchen

so oft es geht die Konzerte in der Kirche ihrer
Gemeinde. Auf dem Weg dorthin und zurick
werden sie begleitet.

Herr Johannes Sch. kann nicht mehr alleine
die katholische Messe besuchen. Er wird nach
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Absprache mit einem Rollstuhltransport begleitet. Zuhause schaut er
gerne die Fernsehmesse. Sein Gebet zu den Mahlzeiten ist fester Be-
standteil seines Tagesablaufs.

Frau Marianne K. geht mit einer guten Freundin, die sie in ihrer Kir-
chengemeinde kennengelernt hat, regelméaBig zum Gemeinde-Café-
Treff und zum monatlichen Frauen-Treff der evangelischen Kirchenge-
meinde und wird von den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen rechtzeitig
daran erinnert.

Herr Oguzan D. hat eine deutsche Ubersetzung eines Korans, aus dem
ihm eine tirkische Mitarbeiterin regelmafig zu den muslimischen
Festen vorliest. Eine kleine Trauerfeier flir einen verstorbenen, mus-
limischen Mitbewohner hat er - seiner Kultur und Religion entspre-
chend - mit Unterstiitzung der tirkischen Mitarbeiterin gestaltet.

Herr Lukas G. wird wochentlich zur Jugendgruppe seiner evangeli-
schen Kirchengemeinde begleitet, in der er mit anderen Jugendlichen
und jungen Erwachsenen gemeinsam Freizeit gestaltet.

Herr Franz R. pflegt durch Besuche und Gesprache zu
Hause seine Kontakte zu den Zeugen Jehovas.

Herr Dieter D. wird jeden Sonntag von ehren-
amtlichen Helferinnen und Helfern seiner
Kirchengemeinde zur Messe abgeholt und
hat sich nach einigen Jahren im letzten Jahr
zu einer Erwachsenentaufe entschieden. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterstit-

zen ihn bei der passenden Kleiderwahl fiir den
Kirchgang.



4.3.2. Der Kreativitat sind keine Grenzen gesetzt ...

e In Emmerich nahm die Tochter einer LVR-Mitarbeiterin mit einem
rollstuhlfahrenden Bewohner an einem Firmenlauf teil.

e Im LVR-Wohnverbund in Kleve wurde im Rahmen der ARD-Themen-
woche der Toleranz der Poetry-Slam #Redefreiheit ausgetragen
und begeistert aufgenommen.

e Im Heilpadagogischen Zentrum in Duisburg-Rheinhausen wurden

in der alljahrlichen Projektwoche gemeinsam fremde Kulturen
entdeckt.

4.4.1. Vielfalt im Verbund
Mit seinen Uber 10.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die jéhrlich
uber 60.000 Patientinnen und Patienten versorgen, ist der LVR-KIli-
nikverbund denkbar vielfaltig aufgestellt: hier arbeiten Menschen mit
66 unterschiedlichen Nationalitaten. Fur die vielen Patientinnen und
Patienten mit Migrationshintergrund liegen derzeit Informationen in
15 Sprachen (Arabisch bis Tiirkisch) vor und weitere Ubersetzungen
sind in Planung. Die Vielfalt im LVR-Klinikverbund
zeigt sich auch in den umfangreichen Angeboten
fur Kinder und Jugendliche, fir Erwachsene
und alte Menschen mit einer psychischen Er-
krankung: von A wie Aufmerksamkeitsdefi-

zitstorung bis Z wie zwanghaftes Verhalten.

Neurologische und orthopadische Leistun-

gen erweitern diese Bandbreite.
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4.4.2. Vielfalt in Sprache

Eine grofe Hiirde in der psychiatrischen Versorgung von Menschen mit
Migrationsintergrund ist, neben der oft spaten Inanspruchnahme von
Hilfen und aufgrund kulturell und religios motivierter Hintergriinde, die
Sprachbarriere. Fiir einen positiven Behandlungsverlauf - gerade in
der psychotherapeutischen, psychiatrischen und psychosomatischen
Versorgung - ist es aber von grof3er Bedeutung, dass die Behandelten
nicht nur Worte und Satze horen, sondern auch deren Sinn verste-
hen und nachvollziehen konnen. Damit dies gelingen kann, setzen die
LVR-Kliniken neben muttersprachlichen Angeboten in den Interkul-
turellen Ambulanzen speziell ausgebildete Sprach- und Integrations-
mittlerinnen- und mittler ein. Deren Einsatz ist ein Schwerpunkt im
deutschlandweit einzigartigen LVR-Forderprogramm Migration.

4.4.3. Vielfalt an Unterstiitzung

Die Ernennung von Integrationsbeauftragten in allen LVR-Kliniken war
ein entscheidender Schritt den vielfaltigen Anforderungen in der Ver-
sorgung der zu Behandelnden gerecht zu werden. Dies war aber nur
der Anfang einer weitreichenden migrationsspezifischen Versorgungs-
strukturin den LVR-Kliniken. Mittlerweile gibt es im LVR-Klinikverbund
viele Interkulturelle Ambulanzen mit muttersprachlichen Angeboten.
In der gemeindepsychiatrischen Versorgung kdonnen Migrantinnen
und Migranten in Sozialpsychiatrischen Kompetenzzentren Migration
(SpKoM) Hilfen bekommen.

Entscheidend und grundlegend fiir die vielfaltigen Unterstiitzungs-
maflnahmen und letztlich auch fir eine Genesung ist es, dass den so
genannten ,Diversity-Merkmalen™ wie Geschlecht, Herkunft, Alter,
Sprache, Hautfarbe usw. im gesamten Behandlungsprozess Rechnung
getragen wird.



Weitere Informationen zum Thema Migration im 2016 erschienenen
LVR-Psychiatriereport:
www.klinikverbund.lvr.de/de/nav_main/aktuelles/themen_aus_
dem_verbund/psychiatriereport_2016.html

4.4.4 Vielfalt fur Mitarbeitende

Die Beschéftigten (35% Manner und 65 % Frauen) des LVR-Klinikver-
bundes bringen eine Vielfalt an Wissen, Kénnen und Bedurfnissen mit.
Der LVR-Klinikverbund bietet Strukturen, Angebote und Maoglichkei-
ten, die auf diese Vielfalt abgestimmt sind:

e Mit einer eigenen LVR-Akademie engagiert sich der LVR-Klinik-
verbund neben innerbetrieblichen Fortbildungen und arztlichen
Weiterbildungen durch bedarfsorientierte Angebote fiir die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter.

e Der hohe Anteil von Frauen spiegelt sich auch im Anteil von Frauen
in Fiihrungspositionen mit 41 % wider.

e Fast 40% der Mitarbeitenden sind teilzeitbeschaftigt und profitieren
von den flexiblen Arbeitszeitmodellen des LVR-Klinikverbundes.

* An einer Weiterentwicklung von familienfreundlichen Strukturen

wird aktiv gearbeitet. In einigen LVR-Kliniken konnen

Mitarbeitende mittlerweile Kinderbetreuungsange-

bote in Anspruch nehmen.

e Inregelmafigen Abstanden werden Mitarbei-

tendenbefragungen durchgefihrt.

37



DIVERSITY TAG 2017

38

4.4.5. Apropos Vielfalt im LVR-Klinikverbund ...

... Was bedeutet fiir uns in der psychiatrischen Bildungsarbeit das
Bekenntnis zu Diversity? Das haben sich die Mitarbeitenden der
LVR-Akademie fiir seelische Gesundheit gefragt. Die Antworten sollen
in Kiirze auf der Hompage der LVR-Akademie veroffentlich werden:
www.akademie-seelische-gesundheit.lvr.de

... Wenn Schneeweifichen (Rosen-) Rot sieht ... Unter diesem Titel fand
eine Fachtagung in der LVR-Klinik Bedburg-Hau statt, in der sich der
Blick auf die kleine Gruppe (10%) der Frauen im Mafiregelvollzug rich-
tete, die ansonsten weniger beachtet werden.

... .Genderknie"... Seit rund 10 Jahren werden in der LVR-Klinik fir
Orthopadie Viersen Frauen spezielle Gender High-Flex Knie Endopro-
thesen eingesetzt, die Ricksicht auf die weibliche Anatomie nehmen.
Bislang wurden Frauen mit Implantaten versorgt, die auf die mannli-
che Anatomie abgestimmt waren, obwohl sich gerade beim Kniegelenk
eine deutliche Abweichung zwischen den Geschlechtern zeigt.

Die Themenvielfalt im LVR-Klinikverbund wird zudem in zahlreichen
Informations- und Veranstaltungsangeboten der LVR-Verbundzentrale
und der LVR-Kliniken fachlich und wissenschaftlich fiir die Offentlich-
keit und die Fachwelt aufbereitet.

Weitere Informationen zur Vielfalt des LVR-Klinikverbundes sind unter
www.klinikverbund.lvr.de zu erhalten.



... unter dieser Uberschrift 6ffnet sich das LVR-Dezernat Kultur und
Landschaftliche Kulturpflege seit vielen Jahren breiten Bevélkerungs-
gruppen. In den Themen und Angeboten des Dezernates ist es zudem
selbstverstandlich, die Vielfalt des kulturellen Lebens (nicht nur) im
Rheinland abzubilden.

Aktuelle Aktivitaten lassen sich in drei Schwerpunkten summieren:

4.5.1. Inklusive Projekte

e Alle LVR-Museen machen umfangliche Angebote fiir Menschen mit
Behinderungen z.B. durch die kostenlose Bereitstellung von Ge-
bardensprachdolmetschern und -dolmetscherinnen bei Fiihrungen
oder Workshops.

e Alle Museen arbeiten kontinuierlich und im Dialog miteinander
daran, Barrieren weiter abzubauen.

e Aktuelles Beispiel ist das Projekt ,Verbesserung der Angebote fiir
Menschen mit Sehbehinderungen in den drei LVR-Freilichtmuseen”
gemeinsam mit der LVR-Museumsberatung.

o Regelmafig ausgebucht sind die barrierefreien

Museumsherbergen im LVR-Freilichtmuseum

Lindlar und im Museumsgastehaus Mottenburg

des LVR-Industriemuseums Tuchfabrik Miiller.

e Die LVR-Kulturdienststellen arbeiten an
der kontinuierlichen Sensibilisierung fir das
Thema, beispielsweise bietet das LVR-Ar-
chiv- und Fortbildungszentrum Brauweiler
seit 2016 die Fortbildung .Barrierefreiheit
und Inklusion in Archiven” an. Das LVR-Amt fir

Schulung in Lindlar zur Sensibilisierung im Umgang mit Menschen
mit Sehbehinderungen
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Denkmalpflege informierte Ende 2016 in der Vierteljahresschrift
.Denkmalpflege im Rheinland 4/2016" zum Thema ,Denkmalschutz
und Barrierefreiheit”.

* Neben diesen Angeboten des LVR-Kulturdezernates als Dienst-
leister ist ein weiteres Projekt des LVR als Arbeitgeber besonders
hervorzuheben: Beim romischen Schiffsbauprojekt im LVR-Ar-

chaologischen Park Xanten erlernen junge Erwachsene mit

unterschiedlichen Behinderungen in Form eines Lang-
zeitpraktikums die Grundlagen der Holzbearbeitung
erlernen. Ziel ist es, sie fachlich und individuell zu
qualifizieren und an eine betriebliche Ausbildung
heranzufihren. Fur den LVR richtungsweisend ist
dabeidie enge Kooperation des LVR-Kulturdezerna-
tes mit dem LVR-Schul- und Integrationsdezernat.

Jugendliche Praktikanten mit Schiffbauer Simon Hoekstra
in der Werft im LVR-Archadologischen Park Xanten.

4.5.2. Projekte fiir Menschen mit Migrationshintergrund

und fiir Gefliichtete

e Seit August 2015 gewahrt der LVR freien Eintritt in seine Museen
fur geflichtete Menschen, um durch das Kennenlernen rheinischer
Kultur deren Integration zu unterstitzen.

e Das LVR-Freilichtmuseum Lindlar feierte 2016 in Zusammen-
arbeit mit dem Caritasverband Oberberg, dem Evangelischen
Kirchenkreis An der Agger und dem Oberbergischen Kreis sowie
zahlreichen Migrantenorganisationen das ..Fest der Vielfalt”. Eine
Wiederholung in 2017 ist geplant.
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Das LVR-Industriemuseum Gesenkschmiede Hendrichs lud in 2016
zum grofen Familienfest ,Zusammen feiern und erleben” unter
Beteiligung zahlreicher tiirkischer Vereine aus Solingen.

Mit ,Kultur fir Neugierige” bietet das LVR-LandesMuseum Bonn
ein neues Workshop-Angebot fir Kinder mit Migrationshintergrund.
Grofles Interesse findet seit seiner Eréffnung das im Original
translozierte Fliichtlingsheim aus Titz-Opherten im LVR-Freilicht-
museum Kommern.

Das Thema Migration findet sich auch in der eigens erstellten
Filmliste ..Flucht - Migration - Integration” des LVR-Zentrums fir
Medien und Bildung als Angebot fir Schulen und Weiterbildungs-
einrichtungen.

Mit ,Sounds of Heimat" konzipierte das LVR-Institut fiir Landes-
kunde und Regionalgeschichte eine eigene Ausstellung, in der

Sounds of Heimat” widmet sich dem Zusammenhang zwischen Gerausch-
erinnerungen und Heimat
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unterschiedliche Menschen erzahlen, was fir sie Heimat bedeutet
und inwieweit sich Heimat ,,horen” lasst.

4.5.3. (Inter-)generative Projekte

* Bereits die jingsten Gaste laden das Max Ernst Museum Briihl des
LVR mit der ,.Baby-Kunstpause” und das LVR-LandesMuseum Bonn
.Mit dem Baby ins Museum” ein.

¢ Das LandesMuseum bietet zudem mit dem ,Kulturtreff” einen
dialogischen Rundgang mit Seniorinnen und Senioren und bereits
seit geraumer Zeit die beliebten ,generationsiibergreifenden und
interaktiven Familientage”.

e .Angebote fiir Menschen mit Demenz” bieten seit einiger Zeit das
LVR-Freilichtmuseum Kommern, das Max Ernst Museum Briihl des
LVR, das LVR-LandesMuseum Bonn oder das LVR-Industriemuse-
um Zinkfabrik Altenberg.

4.5.4. Interaktive Ausstellung ,,.Schubladen”

Der LVR hatin 2016 die interaktive Ausstellung ,.Schubladen™ der Mon-
chengladbacher Kinstlerin Meike Hahnraths im LVR-Landeshaus in
Koln-Deutz prasentiert:

Arbeitet er als Kurierfahrer? Ist sie Gast in einem Frauenhaus? Besitzt
ervielleicht einen Liegestuhlverleih an der Nordsee? Ist sie Postbeam-
tin? Oder arbeitet er maoglicherweise in einer Behindertenwerkstatt?
- Was denken wir, wenn wir Menschen begegnen und sie betrachten?
Mit wem haben wir es zu tun? Und inwieweit sind wir uns liberhaupt
bewusst, wie unser eigener Prozess der Auseinandersetzung mit dem
Gegenlber aussieht? Die Monchengladbacher Kiinstlerin Meike Hahn-



raths hat dazu eine ausgefallene und ungewohnliche Ausstellung mit
dem Titel,.Schubladen™ konzipiert. ,Menschen vorurteilsfrei begegnen
- genau dieses Ziel verfolgt auch der LVR.

50 Portrats von Menschen sind zu sehen, von de-
nen die Halfte umgangssprachlich als ..normal”
gilt. Die andere Halfte sind Frauen aus einem
Frauenhaus und Menschen mit einer kdrper-
lichen und/oder geistigen Einschrankung.
.Meine Portrats zeigen Facetten, von denen
soviele glauben, sie seien beispielsweise bei
Frauen aus einem Frauenhaus oder Men-
schen mit Behinderung nicht oder nicht mehr
vorhanden: Unversehrtheit und Starke. Aber
ob korperlich oder geistig behindert, gedemiitigt,
geschlagen oder alt: Menschen sind immer mehr, als
nur das eine”, erklart Hahnraths zur Eroffnung der Ausstellung. .Ich
habe versucht, die jeweils einzigartige Schonheit, die ich natiirlich ganz
subjektiv wahrnehme, festzuhalten. Dabei benutze ich Kamera und
Rechner wie ein Maler Pinsel und Spachtel.” Das Besondere der Aus-
stellung: Sie bezieht die Besucherinnen und Besucher interaktiv mit
ein. Zu jedem der Portrats bietet die Kuinstlerin vier kurze Beschrei-
bungen an, von denen aber nur eine zutrifft. Die Ratsel werden jedoch
nicht eins zu eins aufgeldst: ,\Wir wollen und miissen die portraitierten
Menschen schitzen. Aber es gibt die Maglichkeit, ein Gesamtergebnis
abzufragen. So kann jeder sehen, wie hoch die eigene Trefferquote ist.
Fur alle kann der Besuch damit ein wirklich spannender Prozess wer-
den, wenn Familien, der Freundeskreis oder Arbeitskolleginnen und
-kollegen miteinander tber .ihre Schubladen’ diskutieren.”

www.schubladen.online
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Vielfalt bestimmt unsere Arbeit - dies belegt die Sammlung von
best-practice-Beispielen im LVR, die wir zum Ende des ersten Jahres
unserer Mitgliedschaft in der Charta der Vielfalt vorlegen.

Die Beispiele erfassen das ganze Spektrum der vielfaltigen Aufgaben
des LVR. Sie zeigen, dass wir im LVR Vielfalt nicht als bisweilen norma-
tive Gegebenheit oder einfach nur als Realitat begreifen; Vielfalt bildet
fiir uns eine wichtige Grundlage, um mit hoher Qualitat, Uberzeugung
und Freude unsere Aufgaben fir andere bestmoglich zu erledigen.
Nichts anderes meint unser Leitgedanke ,Qualitat fir Menschen”.
Uns selbst bereichert diese Orientierung unserer Arbeit, gelebte Viel-
falt schafft ein positives Klima und ein wertschatzendes Miteinander.
Akteure und Akteurinnen werden sichtbar und es wird ihnen Anerken-
nung entgegen gebracht.

Fir den LVR steht fest: Es war der richtige Schritt, der Charta der
Vielfalt beizutreten. Wir machen weiter auf diesem Weg und werden
andere auch weiterhin daran teilhaben lassen.
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