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Kenntnisnahme:

GemaB Vorlage 14/2242 wird der Beschluss des Landschaftsausschusses vom
13.12.2017 wie folgt zur Kenntnis gebracht:

1. Die Bestandsaufnahme zu Beratungsangeboten fiir Menschen mit Behinderungen, die
der LVR selber ausfihrt oder fordert, wird gemaB Vorlage Nr. 14/2242 zur Kenntnis
genommen.

2. Die Verwaltung wir beauftragt, zu den beiden in der Vorlage Nr. 14/2242
vorgeschlagenen Wegen jeweils Umsetzungskonzepte zu entwickeln und diese der
politischen Vertretung vorzulegen:

a) Sozialraumlich neugestaltete Prasenz zur Integrierten Beratung,

b) Internetportal zur Unterstiitzung Integrierter Beratung.




UN-Behindertenrechtskonvention (BRK):

Diese Vorlage beriihrt eine oder mehrere Zielrichtungen des 3
LVR-Aktionsplans zur Umsetzung der BRK. ]
Gleichstellung/Gender Mainstreaming:

Diese Vorlage berlicksichtigt Vorgaben des LVR-Aktionsplanes fiir 3
Gleichstellung, Familienfreundlichkeit und Gender Mainstreaming. ]

Finanzielle Auswirkungen auf den Haushalt (Ifd. Jahr):

Produktgruppe:

Ertrage: Aufwendungen:
Veranschlagt im (Teil-)Ergebnisplan /Wirtschaftsplan
Einzahlungen: Auszahlungen:
Veranschlagt im (Teil-)Finanzplan /Wirtschaftsplan

Bei Investitionen: Gesamtkosten der MaBnahme:

Jahrliche ergebniswirksame Folgekosten:

Die gebildeten Budgets werden unter Beachtung der Ziele eingehalten

Lubek



Zusammenfassung

In allen Fachdezernaten des LVR werden Beratungsaufgaben wahrgenommen, die sich an
Menschen mit Behinderung im Rheinland richten bzw. an Menschen, die von Behinderung
bedroht sind oder sich auch an Institutionen adressieren. Neben dem Haushaltsbegleit-
beschluss (Antrag 14/140 der Fraktionen von CDU und SPD) mit dem Auftrag zur
besseren Koordination und Vernetzung von Beratung stellen u.a. die Neuregelungen
durch das Bundesteilhabegesetz (BTHG) tiefgreifende neue Anforderungen an das Bera-
tungsangebot des LVR. Im Fokus der Weiterentwicklung steht dabei eine verbesserte Per-
sonenzentrierung sowie eine starkere Personenadressierung von Beratung.

Als Grundlage fur die Weiterentwicklung der Beratungsangebote des LVR werden in die-

ser Vorlage in 72 Beratungsprofilen die Felder im Sinne einer Bestandsaufnahme
aufgelistet, in denen der LVR flr den oben genannten Personenkreis beratend tétig ist

(vgl. Punkt 1 Beschlussvorschlag).

Um das Ziel einer zukunftsfahigen Beratung durch den LVR zu erreichen, schlagt die Ver-
waltung vor, ein Integriertes Beratungsangebot zu entwickeln. Hierbei ist integriert in
doppeltem Sinne gemeint. Es geht zum einen um die Integration aller Belange von Hilfe-
suchenden und deren aktuellen Lebenssituationen. Auf er anderen Seite wird seitens der
Beratenden die Integration aller in Frage kommenden Informationen und Leistungen in
den Beratungsprozess angestrebt. Damit sollen Hilfesuchende madglichst alles fur sie Not-
wendige aus einer Hand erhalten, was voraussetzt, dass die Beratenden Uber einen Ge-
samtuberblick zu bereits gewahrten Informationen und Hilfen verfiuigen.

Die Verwaltung schlagt vor, die Leitidee der Integrierten Beratung zunachst auf
zwei Wegen aufzubauen:

Zum einen sozialrdumlich durch eine neugestaltete Prédsenz vor Ort (vgl. Punkt 2a Be-
schlussvorschlag) und zum anderen technisch durch ein neues Internetportal (vgl.
Punkt 2b Beschlussvorschlag). Auf beiden Wegen steht die Zuganglichkeit und Erreich-
barkeit der Beratung fur Menschen mit Behinderungen im Mittelpunkt.

Eine neugestaltete Integrierte Beratung vor Ort soll in zwei bis drei Modellregionen er-
probt werden. Parallel soll ein Internetportal fir einen niedrigschwelligen Zugang zu be-
darfsgerechten Informationen und zur Kontaktaufnahme entwickelt werden. Dabei wer-
den die in der Modellerprobung gewonnenen Erkenntnisse eingebunden.

Vorbehaltlich der Zustimmung der politischen Vertretung wird die Verwaltung zeitnah mit
der Feinzeichnung und konzeptionellen Ausarbeitung der beschriebenen MalRnahmen be-
ginnen und diese in der ersten Jahreshalfte 2018 der politischen Vertretung vorlegen.




Begrundung Vorlagel4/2242/1

Der Landschaftsausschuss hat in seiner Sitzung am 13.12.2017 die Vorlage 14/2242 be-
schlossen und zur Kenntnisnahme in alle Fachausschiisse verwiesen.

Begrundung Vorlage 14/2242

Integrierte Beratung von Menschen mit
Behinderungen im Rheinland — Bestandsaufnahme und Maf3nahmen
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1 Einfuhrung

Der LVR nimmt in all seinen Geschéftsfeldern Beratungsaufgaben wahr. Im Wesentlichen
richten sich diese Beratungsangebote des LVR Uberwiegend direkt an Menschen mit Be-
hinderungen, Menschen, die von Behinderung bedroht sind und ggf. deren Angehdorige.
Mit Beschluss des Antrages 14/140 (,,Haushaltsbegleitbeschluss*) wurde die Ver-
waltung u.a. beauftragt, ,alle Felder, in denen der LVR beratend tatig ist, aufzulisten. Ziel
ist eine starkere Koordination und Vernetzung der Beratungsleistungen* (s. Handlungs-
schwerpunkt I11/1V ab Zeile 125).

Neben dem Haushaltsbegleitbeschluss stellen die Neuregelungen durch das Bundesteilha-
begesetz (BTHG) tiefgreifende neue Anforderungen an den LVR. Stérker als bislang ver-
pflichtet der neue § 106 SGB IX den Trager der Eingliederungshilfe dazu, die Leistungs-
berechtigten umfassend zu beraten und im Bedarfsfall auch zu unterstitzen.

In 8 106 werden konkrete Anforderungen an Beratung formuliert. So umfasst die Bera-
tung u.a. die Beratung zu Leistungen anderer Leistungsanbieter, Hinweise auf Leistungs-
anbieter und andere Hilfsmoglichkeiten im Sozialraum sowie Hinweise auf andere Bera-
tungsangebote im Sozialraum. Insbesondere ist aber auch auf die ergdnzende unabhan-
gige Teilhabeberatung (EUTB, nach 8 32 SGB IX n. F.), Rechtsanwalte und Beratungen
der Freien Wohlfahrtspflege, hinzuweisen.



Dem in der UN-Behindertenrechtskonvention verankerten Partizipationsgebot und dem
Selbstbestimmungsgrundsatz tragt das BTHG Rechnung: So werden durch die neuen per-
sonenzentrierten Verfahren zur Bedarfsfeststellung (Teilhabe- und Gesamtplanverfahren)
im Rahmen der Eingliederungshilfe die Partizipationsmoéglichkeiten der Menschen mit Be-
hinderungen, z. B. durch Zustimmungserfordernisse und Einsichtsrechte, konkret ge-
starkt.

Die konsequente Verfolgung des sog. Personenzentrierten Ansatzes, an dem sich der LVR
bereits mit EinfUhrung der Individuellen Hilfeplanung (,,IHP 1.0*) und lange vor der Dis-
kussion um das BTHG orientiert, gilt es weiter fortzusetzen. Insbesondere bedeutsam ist
dies angesichts eines Zuwachses an Wahlmadglichkeiten fir Menschen mit Behinderungen
(z.B. durch andere Leistungsanbietende?!, Budget fur Arbeit?) und einem damit voraus-
sichtlich einhergehenden steigenden Beratungsbedarf zur dieser komplex aufgestellten
Versorgungslandschaft. Dartber hinaus erfordert die zunehmende Digitalisierung eine
veranderte Ausgestaltung sozialer Dienstleistungen.®

Die Verwaltung nimmt diese fachlichen Herausforderungen und den Haushaltsbegleitbe-
schluss zum Anlass, das Beratungsgeschehen fur Menschen mit Behinderungen als der
.Hauptzielgruppe“ des LVR insgesamt verbunden mit diesen Fragen auf den Priifstand zu
stellen:

e Welche Beratungsleistungen erbringt oder fordert der LVR?

e In welcher Weise kann der LVR auch kinftig ,,eine umfassende, qualifizierte, ver-
standliche und professionelle Beratung sicherzustellen“? (vgl. Antrag Nr. 14/140,
Zeile 117ff).

Zunéchst werden hierdurch jene Fachdezernate im LVR angesprochen, die ganz wesent-
lich und explizit mit Leistungen fir Menschen mit Behinderungen im Allgemeinen und der
Beratung derselben im Besonderen befasst sind. Dies sind das LVR-Dezernat Schulen und
Integration (Organisationsziffer 5), das LVR-Dezernat Soziales (7) und das LVR-Dezernat
Klinikverbund und Verbund Heilpadagogischer Hilfen (8).

Dartber hinaus werden auch die Fachdezernate Gebaude- und Liegenschaftsmanage-
ment, Umwelt, Energie, RBB (3), Jugend (4) und Kultur und Landschaftliche Kulturpflege
(9) angesprochen, deren Arbeit sich grundsatzlich an Menschen mit und ohne Behinde-
rungen richtet. Insofern betrifft sie das besagte Beratungsthema als Teil- oder Schnitt-
menge ihrer gesamten Aufgaben.

Dem Selbstverstandnis des LVR entsprechend ist es stdndige Aufgabe, LVR-Beratungs-
leistungen bedarfs- und bedurfnisorientiert weiterzuentwickeln. Seit jeher hat der LVR bei
der Erfullung seines formalen gesetzlichen Auftrags die innovative, bedarfsgerechte Wei-
terentwicklung seiner Leistungen als selbstverstandlichen Bestandteil des Ganzen betrie-
ben. Dabei ist es dem LVR in Bezug auf seine Aufgabenfelder und in seiner Funktion als

1 Mit dem BTHG werden neue Leistungsangebote wie die ,,anderen Leistungsanbieter* nach § 60
SGB IX n. F. als Alternative zu Werkstatten fur behinderte Menschen geschaffen (vgl. Vorlage Nr.
14/2107)

2 Zur Umsetzung des LVR-Budget fur Arbeit — Aktion Inklusion siehe Vorlage-Nr. 14/2065

3 Zu denken ist hier an digitale Unterstitzungssysteme im Bereich Gesundheit und Pflege oder digi-
talisierte Wohnumgebungen.



Hoherer Kommunalverband ein besonderes Anliegen, fur eine maglichst einheitliche Wei-
terentwicklung der Strukturen und Verfahren in der Versorgungslandschaft im Rheinland
Zu sorgen. Beispielhaft genannt seien an dieser Stelle:

e die Forderung von Sozial-Psychiatrischen Zentren (SPZ) seit Ende der 80er Jah-
ren,

o die Einfihrung des Betreuten Wohnen mit Rahmenzielvereinbarungen zum Abbau
stationarer Platze,

e die Einfihrung, Etablierung und Weiterentwicklung von Kontakt-, Koordinierungs-
und Beratungsstellen (KoKoBe) in der Eingliederungshilfe seit dem Jahr 2004,

¢ die konsequente Umsetzung des Individuellen Hilfeplanplans, mit dem auch bun-
desweit als innovativ geltenden Instrument des IHP*,

e die Etablierung von Schule trifft Arbeitswelt (STAR) als Projekt und nun als Rege-
langebot in ,,Kein Abschluss ohne Anschluss® (KAoA),

e LVR-Budget fur Arbeit,

e die Einfihrung der Inklusionspauschale zur Férderung der behindertengerechten
Ausstattung allgemeiner Schulen oder

e die LVR-Modellprojekte zur Peer-Beratung.

Neben einem qualitativen Mehrwert fur die Menschen im Rheinland verbindet sich damit
haufig auch ein finanzieller Mehrwert fir die Mitgliedskérperschaften des LVR.

2 ,,Integrierte Beratung* als Leitidee

Die Verwaltung schlagt vor dem Hintergrund der grof3en Bedeutung des Beratungsthe-
mas fur Menschen mit Behinderungen einerseits und seiner jahrzehntelangen Erfahrung
mit umfassenden Prozessen der aufgabenentsprechenden Neu- und Umgestaltung der ei-
genen Organisation und der Versorgungslandschaft im Rheinland (prominentestes Stich-
wort ,,Psychiatriereform*) andererseits, vor, die Integration des vielfaltigen Bera-
tungsgeschehens zu verfolgen.

Mit Blick auf die ratsuchenden Personen ist eine integrierte Beratung dadurch gekenn-
zeichnet, dass das gesamte Beratungsgeschehen fachlich-inhaltlich auf die ratsuchende
Person zugeschnitten wird und mdéglichst in einem Beratungszuge mit wenigen Kontakt-
personen erfolgt. Die persdnliche Lebenssituation, der individuelle Bedarf, sowie die spe-
zifischen Kommunikations- und Mitwirkungsmdglichkeiten werden im Sinne des perso-
nenzentrierten Ansatzes konsequent berucksichtigt. Die Beratung nimmt den individuel-
len (Gesamt-)Bedarf in den Blick und vermittelt — nur sofern erforderlich — zielgerichtet
Zu spezialisierten, anderen Beratungsangeboten weiter.

Fur die Ratsuchenden besteht der Hauptvorteil darin, dass sie Beratung aus einer Hand
erfahren und somit schneller und effektiver die Unterstitzung erhalten kénnen, die sie
tatsachlich brauchen.

4 In einem Diskussionspapier der Deutschen Vereinigung fiir Rehabilitation vom August 2017 wird der IHP 3.1
des LVR explizit als geeigneter Typus eines Verfahrens benannt, um entsprechend der Anforderungen des
BTHG den diskursiven und kommunikativen Prozess der Bedarfsermittlung zu strukturieren.
http://www.dvfr.de/fileadmin/user_upload/DVfR/Downloads/Stellungnahmen/Diskussionspapier_BTHG-Aus-
schuss_der_DVfR_zur_ICF-Nutzung_im_BTHG.pdf



Auf organisatorischer Ebene zeichnet sich eine integrierte Beratung dadurch aus, dass
die internen Beratungsangebote gut miteinander vernetzt sind, wechselseitig aufeinander
verweisen konnen und ggf. koordiniert sind (s.o. , Koordination und Vernetzung®).5

Ebenso ist eine enge Vernetzung mit Beratungsangeboten anderer relevanter Ak-
teure erforderlich, um eine auf die konkreten Einzelanliegen bezogene Lotsenfunktion®
wahrnehmen zu kénnen. Voraussetzung fur eine integrierte Beratung ist das Wissen um
Kompetenzen und Ressourcen der eigenen Organisation und kooperierender Partner so-
wie die Fahigkeit, dieses Wissen mit der individuellen Bedarfslage der Ratsuchenden aktiv
zu verknupfen.

Fur die Verwaltung besteht der Hauptvorteil in der Vernetzung, Moderation und Steue-
rung: In einer vernetzten Beratungsstruktur kdnnen Parallel- und Doppelberatungen ver-
mieden und die gesamte Bedarfslage von Rat- oder Hilfesuchenden besser berlcksichtigt
werden.

3 Bestandsaufnahme der Beratungsleistungen

Die gemaf des politischen Antrags 14/140 erstellte Auflistung der Felder, in denen der
LVR beratend tatig ist, liefert der Verwaltung wichtige Informationen, um die beschrie-
bene Leitidee der Integrierten Beratung zu verfolgen.”

3.1 Ergebnisse der Bestandsaufnahme

Ergebnis der systematischen Bestandaufnahme sind 72 Profile (vgl. Anlage 1) zu den mit
der Abfrage erfassten Beratungsangeboten. Dabei handelt es sich um eigene und durch
den LVR gefdrderte Beratungsangebote. Erfasst sind an Personen und an Institutionen
adressierte Beratungen (auch Mischformen):

e Bezeichnung der Beratung

e Wer wird beraten und wer beréat

e Ziel der Beratung

¢ Rechtliche und Finanzierungsgrundlagen

Die Haufigkeit von Angeboten und deren Verteilung im Rheinland wird in der Anlage 2
dargestellt. In vier Kartenansichten werden Beratungsangebote des LVR und geférderter
Partner dargestellt:

e Personenadressierte Angebote (2a)

e Institutionelle Beratung (2b)

e Beratung der Bereiche Behindertenhilfe, Psychiatrie und Férderschulen (2¢)
e Gesamtubersicht aller Beratungen (2d)

5 s.a. Deutscher Verein 12/2011 — Eckpunkte fiir einen inklusiven Sozialraum; (u.a. mit der Idee ,one-face-to-

customer*)

6 s.a. Deutscher Verein 09/2017 — Gesellschaftliche Trends — und wie Sozialpolitik darauf antworten
sollte; Prof. Dr. Frank Nullmeier

7 Zur Erfullung des Auftrags wurde fir eine systematische Bestandsaufnahme ein Fragebogen an
alle Fachdezernate gesandt. Die Riickmeldung umfasst mehr als 450 Seiten.



In der Anlage 3 werden weitere grafische Auswertungen zu ausgewdahlten Merkmalen
dargestellt:

o Kombination der Merkmale Zielgruppe der Beratung, Freiwilligkeit oder Pflicht fur
eine Aufgabe (3a)

e Beratung erfolgt durch LVR oder durch geférderte Partner kombiniert mit dem
Merkmal Finanzierung (3b)

e Zentrale oder dezentrale Verortung von Angeboten in Bezug zu der zu beratenden
Zielgruppe (3¢)

e Chronologie der Beratungsangebote (3d)

3.2 Besondere Perspektiven der Dezernate®

Dezernat 3 (Gebaude- und Liegenschaftsmanagement, Umwelt, Energie, RBB)
Die Neuausrichtung der im Geschéaftsbereich dieses Dezernates liegenden Rheinischen
Beamtenbaugesellschaft ist bereits im Gange. Bis auf Weiteres wird die Beratung magli-
cher Investoren durch die RBB noch eng durch Personal des Dezernates selbst begleitet
und unterstitzt (s.a. Profil 1).

Dezernat 4 (Jugend)

Beratungsangebote des Dezernates richten sich hauptséchlich an institutionelle Partner
(insbesondere ortliche Jugendamter und freie Trager der Jugendhilfe) und nur in wenigen
Fallen direkt an Blurgerinnen und Burger.

Dezernat 5 (Schulen und Integration)

Die Beratung zur schulischen Inklusion befindet sich ebenfalls entsprechend des Antrags
14/140 (s. Handlungsschwerpunkt VIII, ab Zeile 356) aktuell im Aufbau. Im Weiteren
sind die Ergebnisse dieses Prozesses auf Erkenntnisse flr die hier verfolgte integrierte
Beratung zu untersuchen. Die Integrationsfachdienste im Rheinland werden bei den wei-
teren Aktivitaten Berucksichtigung finden.

Dezernat 7 (Soziales)

Nach dem Entwurf des Ausfihrungsgesetzes des Landes Nordrhein-Westfalen zur Umset-
zung des Bundesteilhabegesetzes (AG BTHG NRW) wird der LVR Trager der Eingliede-
rungshilfe. Insbesondere die neugefassten Beratungspflichten nach § 106 (3) sind Anlass
far die Neuausrichtung des LVR-Beratungsgeschehens im Sinne dieser Vorlage. Ausfuhrli-
che Informationen zum bereits laufenden LVR-internen BTHG-Projekt zur Umsetzung des
BTHG enthalt die Vorlage 14/2073. Dieses, in Federfihrung des Sozialdezernates lie-
gende Projekt, weist Schnittstellen zu dem hier vorgeschlagenen Vorgehen auf, die im
Weiteren auszugestalten sind.

Dezernat 8 (Klinikverbund und Verbund Heilpadagogischer Hilfen)

Die beabsichtigte Integration der Beratungsleistungen kann im Dezernat seit der Psychi-
atrie-Enquete an zahlreiche selbst initiierte fachlich-inhaltliche und strukturelle Weiter-
entwicklungen der Versorgung anknupfen.

8 Die klassischen Querschnittsdezernate Personal und Organisation (1) und Finanzmanagement, Kommunalwirt-
schaft und Europaangelegenheiten (2) wurden in der Bestandsaufnahme nicht betrachtet.



Dezernat 9 (Kultur und Landschaftliche Kulturpflege)

Das im Geschéftsbereich des Dezernates liegende LVR-Zentrum fir Medien und Bildung
fahrt die Medienberatung NRW und die Beratung von Bildungspartnern in NRW im Auf-
trag und in Zusammenarbeit mit dem Landesministerium fir Schule und Bildung durch.
Die Medienproduktion wird gemeinsam vom LVR und der Stadt Dusseldorf getragen.

4 Mallnahmen zum Aufbau Integrierter Beratung

Die Verwaltung schlagt vor, die ambitionierte Leitidee der Integrierten Beratung auf zwei
Wegen zu verfolgen: Zum einen sozialraumlich durch eine neugestaltete Prasenz vor Ort
und zum anderen technisch durch ein neues Internetportal. Auf beiden Wegen steht die
Zuganglichkeit und Erreichbarkeit der Beratung fiir Menschen mit Behinderungen im Mit-
telpunkt. Dies ist im Sinne des LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-Behinderten-
rechtskonvention. Die Stabstelle Stabsstelle Inklusion und Menschenrechte begleitet den
Prozess.

4.1 Sozialraumliche Erprobung Integrierter Beratung

Idee und Ziel ist es, unterschiedliche LVR-Beratungsangebote buchstablich unter einem
Dach bzw. an einem Ort so zu biindeln, dass ein niedrigschwelliger Zugang fir die ratsu-
chenden Menschen im Rheinland geschaffen wird.

Zur Erreichung dieses Ziels kann aus fachlicher Sicht eine Anlaufstelle Integrierter Bera-
tung eine zielfuhrende MaRnahme sein. Diese informiert bedarfsorientiert Gber entspre-
chende Angeboten des LVR, auch Uber die Zustandigkeit des LVR hinaus. Es sollten nicht
nur Kontakte benannt, sondern wenn mdéglich eine interaktive Kommunikation initiiert
werden.

Fur die Verortung des Angebotes sollen vorhandene Strukturen (LVR-Einrichtungen, ge-
forderte Angebote wie SPZ oder KoKoBe, BlUrgeramter von Kommunen) genutzt werden.
Auch mobile oder aufsuchende Formen kénnten bei Bedarf erprobt werden.

Fur die Auswahl der Modell-Standorte (ca. 3), die zumindest in einer kreisfreien Stadt
und einem Landkreis oder der StadteRegion Aachen liegen sollten, sind neben der Koope-
rationsbereitschaft der Mitgliedskorperschaften gut entwickelte Angebots- bzw. Bera-
tungsstrukturen des LVR vor Ort sinnvoll. Das legt z.B. nahe, primar in Versorgungsge-
bieten des LVR-Klinikverbundes und des Verbundes Heilpddagogischer Hilfen sowie an
Standorten von LVR-Schulen zu suchen.

Mit den KoKoBe, SPZ und IFD bietet der LVR ein flachendeckendes Beratungsnetz. Auch
hat der LVR durch die Férderung von Peer-Counseling-Angeboten im Rheinland und der
wissenschaftlichen Evaluationsstudie wichtige Impulse fir die weitere Verbreitung und
Umsetzung von Peer Counseling geleistet. Das Konzept der KoKoBe fur Erwachsene kann
Grundlage sein, auch fur Kinder die Hilfe-, Gesamt- und Teilhabeplanung dezentral, woh-
nortnah und sozialraumorientiert umsetzen zu kénnen. Diese vielfaltigen Erfahrungen,
Erkenntnisse und Potentiale gilt es, im Sinne der Leitidee einer Integrierten Beratung



nutzbar zu machen. Daruber hinaus kénnte eine Vernetzung und/oder Kooperation bei-
spielsweise mit den bundesfinanzierten Beratungsstellen der Ergdnzenden unabhangigen
Teilhabeberatung (EUTB) sowie den vom Land NRW gefdrderten Kompetenzzentren
Selbstbestimmt Leben (KsL) erleichtert werden.

Die in einer Erprobung gewonnenen Erkenntnisse uber die Funktionalitat und den realen
Wert Integrierter Beratung fur eine Versorgungslandschaft sind mafligeblich fur die Ent-
wicklung Uber die Erprobung hinaus und ggf. Gewinnung weiterer Partner aus der kom-
munalen Familie.

4.2 Informationsportal Integrierte Beratung

Neben der personlichen Beratung wird die digitale Bereitstellung valider und schnell ab-
rufbarer Informationen und interaktiver Angebote fir Rat- und Hilfesuchende von we-
sentlicher Bedeutung sein. Ein Informationsportal , Integrierte Beratung“ versteht sich als
Erganzung zur persoénlichen Beratung vor Ort. Die Entwicklung ist eng verknlupft mit der
in 4.1 beschriebenen modellhaften Erprobung.

Ein Portal , Integrierte Beratung“ gibt zunadchst anwenderfreundlich und barrierefrei
standortunabhéngig umfassende Informationen Uber alle relevanten LVR-Leistungen.
Dies soll nicht nur Menschen mit Behinderungen in ihren persénlichen Angelegenheiten
zur Information und Kommunikation mit dem LVR zur Verfigung stehen. Das Portal
selbst vernetzt bzw. integriert die Beratungsexpertise des LVR im Sinne einer internen
Arbeitsplattform. Und selbstverstandlich soll es (perspektivisch) der Kooperation mit 6f-
fentlichen und freien Partnern dienen.

Als Portalldsung wird ein Internetauftritt verstanden, der zentral und organisationstber-
greifend in einer homogenen Benutzeroberflache bedarfsgerechte Informationen zu Leis-
tungen, Verwaltungsverfahren oder Diensten vorhalt. In der Regel werden durch eine in-
tuitive Ermittlung der individuellen Bedarfslage passgenaue Angebote offeriert. Mit KuLa-
Dig® verfugt der LVR bereits Uber ein Portal, welches Uber die Grenzen des LVR hinaus
nachgefragt ist.

Funktionale Merkmale eines solchen Portals kénnten beispielsweisesein:

e Telefon und Mailfunktion

e Elektronische Terminvereinbarung

e Chat-Raume/Videochat zur Online-Beratung

e Angebot von Informations-Videos (ahnlich sog. Tutorials)

e Interaktive Formularbearbeitung durch dialoggestitzte Verfahren

Die Erkenntnisse aus den beiden Handlungsstrangen liefern wichtige Informationen fur
die Ausgestaltung Integrierter Beratung in der Flache. In einer mittelfristigen Perspektive
kann ggf. die Nutzung weiterer Digitalisierungspotentiale und e-Government-Leistungen
angestrebt werden.

9 KuLaDig — Kultur. Landschaft. Digital. ist ein webbasiertes Informationssystem iber die Historische Kultur-
landschaft und das landschaftliche Kulturelle Erbe, welches Inhalte weit iber die origindre Zustéandigkeit des
LVR hinaus anbietet.



Vereinzelt gibt es in Kommunen heute schon Initiativen zu sog. digitalen Blrgerkonten.
Vergleichbar eines Kundenkontos kommerzieller Anbieter werden in diesen z.B. Be-
scheide, Dokumente oder individualisierte Informationen personengebunden abgelegt. In
Analogie dazu kann ein Portal ,,Integrierte Beratung* fir Menschen mit Behinderungen im
Rheinland die Funktion eines digitalen Teilhabekontos anbieten (unter Einhaltung der Da-
tenschutzbestimmungen).

Eine interaktive und blrgerorientierte Portallésung korrespondiert mit dem Ziel der NRW-
Landesregierung zum Ausbau von personalisierter eGovernment-Leistungen®®.

5 Ausblick

Die Profilierung und Konkretisierung der Leitidee der Integrierten Beratung in der be-
schriebenen Weise stellt aus Sicht der Verwaltung ein ambitioniertes Vorhaben dar, wel-
ches primar und konsequent einer personenzentrierten Weiterentwicklung aller LVR-Leis-
tungen fur Menschen mit Behinderungen im inklusiver werdenden Sozialraum entspricht.

Mit dem Aufbau Integrierter Beratung sind zudem positive Effekte fur Kooperationen mit
Dritten, z.B. in den sog. Regionalen Bildungslandschaften und fir die Beratung von Insti-
tutionen, z.B. Fachbehotrden der Mitgliedskorperschaften, zu erwarten. Ziel hierbei ist es,
Informationen aus der gesamten fachlichen Breite des LVR schneller einbringen zu kdn-
nen.

In Zusammenarbeit mit der Stabsstelle Ubergreifende kommunal-und finanzwirtschaftli-
che Aufgaben, Europaangelegenheiten erfolgt eine Vorprufung, ob fir Vorhaben dieser
Art eine EU-Ko-Finanzierung aus den Europaischen Struktur- und Investitionsfonds oder
uber EU-Aktionsprogramme eingeworben werden kann.

Vorbehaltlich der Zustimmung der politischen Vertretung wird die Verwaltung zeitnah in
einer dezernatsibergreifenden Arbeitsstruktur mit der Feinzeichnung und konzeptionellen
Ausarbeitung der beschriebenen MalRhahmen beginnen. In der ersten Jahreshalfte 2018
soll schlielilich ein geeignetes Arbeitsvorhaben zur Umsetzung der Mallhahmen zum Be-
schluss vorgelegt werden.

LUBEK

10 5. Pressemeldung der Landesregierung NRW zur Auswahl von digitalen Modellregionen zum Aus-
bau der Digitalisierung Link hier



Anlagen

1. Profile von 72 Beratungsleistungen

2. Karte mit Standorten und Adressaten von Beratung in unmittelbarer oder mittel-
barer Beteiligung des LVR erfolgt (Interaktiv mit Auswahlmaglichkeiten)

3. Thematische Darstellung einzelner Merkmale aus den Gesamtdaten der Erhebung
zu den Beratungsleistungen



Anlage 1

2. Kita Trager Fink Firderung

3. Adoptionsverfahren

4, Tragerberatung Schwangerschafts-, Frauen- und
Familienberatungsstellen

5. Fachberatung und Aufsicht Kindertagesbetreuung

6. Betriebs- und Investitionsférderung Kita

7. Koordinationsstelle Kinderarmut

8. Hilfe fir Deutsche im Ausland

9. Kostenerstattung Jugenddmter

10. Leistung und Krankenhilfe

11. Rechtsberatung zu SGB VIII und X

12,  Vereinsvormundschaften

13.  Jugendhilfeplanung

14. Projekt- und Initialférderung aus Mitteln der
LVR-Sozial- und Kulturstiftung"

15. Allgemeiner Sozialer Dienst Jugendbhilfe

16. Einzelfalle

17. Kinder psychisch kranker Eltern

18. Pflegekinderhilfe

19.  Vormundschaften

20.  Landesstelle fur die Verteilung unbegleiteter
auslandischer Minderjéhriger in Nordrhein-Westfalen

21.  Freiwilliges ékologisches Jahr-Zentralstelle

22. Kinder- und Jugendférderplan

23.  Fachberatung Jugendférderung

24,  Entgeltangelegenheiten erzieherische Hilfen

25.  Betriebserlaubnisverfahren

26.  Gehdrt werden

55. Fallmanagement Eingliederungshilfe

56.  Kontakt-, Koordinierungs- und Beratungsstellen

57.  Peer Counseling

58.  Uberwindung sozialer Schwierigkeiten

59. Beratung Trager fremder Bauten

Darstellung der Beratungsleistungen fiir Menschen
mit Behinderung im Rheinland oder Menschen die
von Behinderung bedroht sind

Dezernat Jugend

66.

67.
68.
69.

70.
7L
T2

Beratung zu Investorenanfragen 27.  Einzelfallberatung Inklusionspauschale
bei der RBB 28.  Beratung Kommunen schulische Inklusion
Dezernat Gebaude- und 29.  Aktion 5
Liegenschaftsmanagement, 30.  Ubergang 500 Plus
Umwelt, Energie, RBB 31. Integrationsprojekte
32. Schule trifft Arbeitswelt - STAR
33. Integrationsfachdienst
Dezernat Schulen und 34,  Berufliche Teilhabe Autismus
Integration 35. Schaffung behindertengerechter Arbeitsplatze
36. Zuschisse AG auBergewdhnliche Belastung
37.  Finanzierung Arbeitsassistenz
38. Besonderer Kiindigungsschutz
39.  Schwerbehindertenvertretungen
40. Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
41.  Ausgleichsabgabe Forderungen
42, Ausgleichsabgabe Anzeigeverfahren
@® 43.  Themenwelt Tag der Begegnung
44, Beratung zu Seminarthemen
45.  Integrationsamt auf Reha Care
46.  Kursangebot Schwerbehindertenrecht
47.  Technische Beratung Arbeitsplatzgestaltung MmB
48. Erhebung Leistungsfahigkeit
49, Begleitung von Integrationsunternehmen in
Grindung
50.  Behindertengerechte Wohnraumgestaltung
51. Kriegsopferfiirsorge
52.  Soziales Entschadigungsrecht Antragsverfahren
53.  Fallmanagement Soziales Entschédigungsrecht
54. Einzelfallberatung Geschadigter
Dezernat
Klinikverbund und Verbund
Heilpadagogischer Hilfen 60. Landesbetreuungsamt
B 61.  Weiterentwicklung der psychiatrischen Versorgung
62. Behandlung in den LVR-Kliniken
Dezernat Kultur und ~ 63.  Sozialpsychiatrische Zentren, Sozialpsychiatrische
Landschaftliche Kulturpflege Koordinierungsstellen fiir Migranten,
Gerontopsychiatrische Zentren
Medienproduktion, -bildung und -
beratung 64,  HPH-Netze
‘ 65. Kompass
Museumsberatung |

Regionale Kulturférderung
Kulturlandschaftspflege

Bodendenkmalpflege
Denkmalpflege
Archivberatung




Profil 1: Beratung zu Investorenanfragen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Einzelfallberatung der Rheinischen Beamtenbaugesellschaft (RBB) bei Investorenanfragen
durch das Dezernat 3

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Stabstelle LR 3

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Mittelbar externe Investoren
Da eigene Beratungskompetenzen der RBB aktuell noch im Aufbau befindlich sind,
unterstitzt die Stabstelle LR 3 die Beratung externer Investoren.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Vermittlung von und Beratung zu Forder- und Finanzierungsmoéglichkeiten inklusiver
Bauprojekte

5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillige Aufgabe durch Auftrag der politischen Vertretung des LVR

6. Finanzieller Rahmen
LVR-eigene Mittel,

Personal- und Sachkosten aus der PG 081

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Dezernat Jugend

HwnN

Kita Trager Fink Férderung

Adoptionsverfahren

Tragerberatung Schwangerschafts-, Frauen- und
Familienberatungsstellen

Fachberatung und Aufsicht Kindertagesbetreuung
Betriebs- und Investitionsférderung Kita
Koordinationsstelle Kinderarmut

Hilfe fur Deutsche im Ausland

Kostenerstattung Jugendamter

Leistung und Krankenhilfe

Rechtsberatung zu SGB VIII und X
Vereinsvormundschaften

Jugendhilfeplanung

Projekt- und Initialférderung aus Mitteln der
LVR-Sozial- und Kulturstiftung"

Allgemeiner Sozialer Dienst Jugendhilfe
Einzelfalle

Kinder psychisch kranker Eltern
Pflegekinderhilfe

Vormundschaften

Landesstelle fur die Verteilung unbegleiteter
auslandischer Minderjahriger in Nordrhein-Westfalen
Freiwilliges 6kologisches Jahr-Zentralstelle
Kinder- und Jugendférderplan

Fachberatung Jugendférderung
Entgeltangelegenheiten erzieherische Hilfen
Betriebserlaubnisverfahren

Gehort werden



Profil 2: Beratung von Kita-Tragern im Rahmen der Fink-Forderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung von Kita-Tragern im Rahmen
- der FInK-Forderung
- zu der Weiterentwicklung heilpadagogischer Einrichtungen
- Hartefallregelung (therapeutisches Personal)
- Betriebskostenabrechnungen der ehemals integrativen Gruppen

e Beratung der Jugendédmter zur Finanzierung der Kindertagespflege

e Beratung im Rahmen der Einzelfallhilfe (=Integrationshilfe) fur Sozialamter, Eltern,
Leistungserbringer und Kita-Trager

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Team 41.20 - Elementarbildung
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Eltern, ca. 100 Beratungsfalle
e Trager ca. 750
e Jugendémter ca. 80
e Sozialamter ca. 30
e Leistungserbringer ca. 50
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Alle Beratungsansatze verfolgen das Ziel, die aktuelle Rechtslage und Férdersystematik
umzusetzen und gleichzeitig den Inklusionsgedanken im Rheinland fortzuentwickeln.
Darlber hinaus soll erzielt werden, dass die Kosten fiir den LVR minimiert werden.

5. Rechtlicher Rahmen

o Pflichtig fur den heilpadagogischen Bereich und die Einzelfallhilfe
o Freiwillig fur die FInK-Foérderung, Hartefallregelung, Betriebskostenabrechnung und
Kindertagespflege
e Gesetzliche Grundlage ist das SGB XI|
e Richtlinien des LVR fiur FInK (2016) und fur IBIK (2016)
6. Finanzieller Rahmen

e LVR-eigene Mittel im Personalbudget (PG074)

e Die Beratung umfasst die oben genannten Férderungen. Diese werden ausschlie3lich
durch LVR-Mittel finanziert (PG0O74). Die Finanzierung umfasst sowohl Personalkosten
als auch Sachaufwendungen

o FInK-Férderung ca.: 37,5 Mio.
o Einzelfallhilfe ca.: 3,9 Mio.
o heilpadagogisch ca.: 41,2 Mio.
o Kindertagespflege ca.: 0,8 Mio.
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

ah b dr ™
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Profil 3: Adoptionsverfahren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Fachberatung der Adoptionsvermittlungsstellen 6ffentlicher und freier Trager

e Beratung von Adoptionsinteressierten im Zusammenhang mit internationaler Adopti-
onsvermittlung

e Beratung im Zusammenhang mit Aufsicht Giber anerkannte Adoptions- und Auslands-
vermittlungsstellen in freier Tragerschaft

e Sonstige Beratung von Adoptionsvermittlungsstellen in 6ffentlicher und freier Tréager-
schaft

e Beratungsleistungen gegentiber den Gerichten im gerichtlichen Adoptionsverfahren
hinsichtlich

e Beratungsleistungen gegenuber sonstigen im Feld der Adoption tatigen Akteure

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Team 42.11
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Fachkrafte der Adoptionsvermittlungsstellen der Jugendédmter und freien Tragern An-
zahl der Beratungen in den letzten 5 Jahren: durchschnittlich ca. 700 pro Jahr

e Adoptionsinteressente und —bewerber, Anzahl der Beratungen in den letzten 5 Jahren:
durchschnittlich ca. 600 pro Jahr

e Adoptierte ab Vollendung des 16. Lebensjahres sowie ggf. dem gesetzlichen Vertreter

e Familiengerichte im Rheinland, Anzahl der Beratungen in den letzten 5 Jahren ca. 140
pro Jahr

e Soziale Dienste in Jugendamter auf3erhalb der Adoptionsvermittlungsstelle

e Standesamter, Notare, Rechtsanwalte, Auslanderamter

e Anerkannte Auslandsvermittlungsstellen und Adoptionsvermittlungsstellen in freier
Tragerschaft (11 Adoptionsvermittlungsstellen bei freien Tragern, 2 Auslandsvermitt-
lungsstellen in freier Tragerschaft)

e derzeit 41 Adoptionsvermittlungsstellen bei Jugendamtern

e derzeit 41 Adoptionsvermittlungsstellen bei Jugendamtern, 11 bei freien Tragern sowie
2 Auslandsvermittlungsstellen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Qualitatssicherung, Entwicklung von fachlichen Standards, Herstellung von Einheitlich-
keit in der Asnwendung von Standards

e Sicherstellung von Schutz und Kontinuitat der von Adoption betroffenen Kinder

e Unterstutzung und Hilfestellung bei der Identitatsfindung Adoptierte

e Qualitatssicherung, Sicherung des Kindeswohls als zentrale Ausrichtung der Vermitt-
lungsarbeit

e Qualitatssicherung, Férderung von Einheitlichkeit

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtige Aufgabe auf Grundlage folgender Gesetze, Normen und Richtlinien
o0 Adoptionsvermittlungsgesetz
0 Adoptionsubereinkommens-Ausfuhrungsgesetz
o0 Adoptionsvermittlungsstellenanerkennungs- und Kostenverordnung
o Empfehlungen zur Adoptionsvermittlung, 7. Fassung 2014;
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0 Anerkennungs- und Zulassungskriterien fur Auslandsvermittlungsstellen in
freier Tragerschaft,
0 Bundesarbeitsgemeinschaft Landesjugendamter 2014,
0 Anerkennungs- und Zulassungskriterien fir Adoptionsvermittlungsstellen in
freier Tragerschaft
0 Bundesarbeitsgemeinschaft Landesjugendamter 2017
6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten LVR
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e Zusammenarbeit mit Adoptionsvermittlungsstellen der Jugendamter und freien Tra-
gerergibt sich aus gesetzlicher Aufgabenzuschreibung (vgl. 8 11 Abs. 2 und 8§ 2 Abs. 3
AdVermiG)

e Zu 5-9: Zusammenarbeit mit Jugendamt bei der Eignungsfeststellung und bei der Ab-
stimmung eines Kindervorschlags (Letztverantwortung des Landesjugendamtes als
Auslandsvermittlungsstelle)

e Zu 10: Zusammenarbeit mit oértlichem Jugendamt, wenn Akteneinsicht am Wohnortju-
gendamt vorgenommen werden soll
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Profil 4: Zuschiisse fiir Beratungsstellen und Familienbildungsstdtten

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung von freien und kommunalen Tragern von
0 Schwangerschaftsberatungsstellen, Familienberatungsstellen,

Frauenberatungsstellen im Zusammenhang mit der Férderung von Personal-
und Sachkosten

e Beratung von Tragern anerkannter Einrichtungen der Familienbildung

e Beratung von Einrichtungen der Weiterbildung, die die Anerkennung als

Familienbildungsstéatte anstreben
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Abteilung Betriebs-/ Personalkostenfdorderung fur Beratungsstellen und
Familienbildungsstatten (42.12)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Leitungskrafte und Beratungskrafte von Beratungsstellen
e Hauptamtlich padagogische Mitarbeitenden von Familienbildungsstatten
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Transparenz hinsichtlich der Férderprogramme

e Weitergabe von Fachwissen

e Vorlage vollstandiger und entscheidungsreifer Antrage

e praxistaugliche Regelwerke fir die Férderung (Richtlinien, Erlasse etc.)
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgaben zur Erfillung nach Weisung i. Verb. m. 8 5 LVerbO

6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten LVR
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 5: Beratung Beriebsfiihrung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Fachliche und rechtliche Beratung von Tragern wahrend der Betriebsfihrung zu
Gruppenstrukturen, Personal, Raumen und konzeptionellen Aspekten

e Beratung von Eltern bei aufsichtsrelevanten Beschwerden

e Beratende Begleitung von Modellprojekten

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Je nach Thema die Teams der Abteilung Schutz von Kindern in Tageseinrichtungen ftr
Kinder (42.20)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Trager, Jugendamter, Sozialamter, Fachkrafte, Fachberatungen, MFKJKS und im
Einzelfall Eltern
e Tagespflegepersonen und vereinzelt Eltern bei aufsichtsrelevanten Beschwerden
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Erteilung der Betriebserlaubnis

e Begleitung von Modellversuchen

e fachliche Qualifikation des Personals durch Fortbildung
5. Rechtlicher Rahmen

e Fachliche Grundlagen u.a. durch Kinderbildungsgesetz NRW, AG Kita der BAGLJA
6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten LVR
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e Beratung im Rahmen der gesetzlichen Regelungen zum SGB VIII: 8845 , 79a und 85
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Profil 6: Betriebs- und Investitionsforderung Kita

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung erfolgt zu folgenden Feldern

o der Betriebskostenforderung von Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege
nach dem Kinderbildungsgesetz (KiBiz)

e der Forderung von Familienzentren nach dem KiBiz

e der internetbasierten Plattform fur die Férderung nach dem KiBiz: KiBiz.web

e der investiven Férderung des Ausbaus von Platzen in Kindertageseinrichtungen und
Kindertagespflege nach den unterschiedlichen Bundes- und Landesforderprogrammen

e der investiven Forderung nach dem Kinder- und Jugendférderplan des Landes NRW
(KJFP) und in Einzelfallen dem Jugendférderplan des Bundes

e der Forderung von Kinderbetreuung in besonderen Fallen (Brickenprojekte fur Kinder
im Elementarbereich mit Fluchthintergrund und ihre Familien)

e Forderung der Fachberatung fur Brickenprojekte bei den Spitzenverbanden der freien
Wohlfahrtspflege

e Beratung zu den Férdermaoglichkeiten fur FortbildungsmalBnahmen im Elementarbereich
aktuell mit dem Schwerpunkt Sprache

e Beratung im Zusammenhang mit der Genehmigung von Tragerwechseln bei investiven
Forderungen, Fragen der Zweckbindung, Fragen zu Grundbuchangelegenheiten

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Abteilung Investitions- und Betriebskostenforderung Kindertageseinrichtungen,
Verwaltungsmafige Bearbeitung Schutz von Kindern in Tageseinrichtungen und das Team
Aufsicht und Beratung (42.30, 42.21)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Einrichtungstrager, Jugendamter, Sozialamter, Fachkrafte und Spitzenverbénde der
freien Wohlfahrtsverbande; Tagespflegepersonen
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e die Zuwendungsempfanger sollen in die Lage gesetzt werden, ihre
Fordermaoglichkeiten optimal auszunutzen, die Fordermittel korrekt zu beantragen und
ordnungsgemalf zu verwenden

e Leisten von Hilfestellung bei konkreten Problemen

e Sicherung und Weiterentwicklung der Férderprogramme

e positive und nachhaltige AuRendarstellung des LVR-Landesjugendamtes

5. Rechtlicher Rahmen

Die Zustandigkeit des LVR-Landesjugendamtes ergibt sich dabei generell aus 8 85 Abs. 2
Nr. 1 SGB VIII, § 5 der LVerbO sowie der Bestimmung als Bewilligungsbehdrde in den
einzelnen Gesetzen/Forderrichtlinien: KiBiz, Richtlinien fir den investiven Ausbau von
Platzen in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege, Richtlinien zum KJFP,
Richtlinien zur Férderung von Fortbildungsmafinahmen im Elementarbereich,
Fordergrundsatze fur die Forderung der Kinderbetreuung in besonderen Fallen

6. Finanzieller Rahmen

e Beratung Personal- und Sachkosten LVR aus der PG 051
e anteilige Refinanzierung der PK durch das Land NRW
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 7: Koordinationsstelle Kinderarmut

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Gesetzliche Grundlage der Fachberatung in der Koordinationsstelle Kinderarmut ist §
85 SGB VIII. Die Fachberatung ist ein Angebot an insbesondere die 95 Jugendamter
im Rheinland. Sie umfasst:

o Die Fachberatung Kinderarmut, die Jugendamter beim Auf- und Ausbau von
Koordinationsstrukturen und Netzwerken zur Pravention der Folgen von
Kinderarmut unterstutzt.

o Die Fachberatung Fruhe Hilfen, die Jugendédmter beim Auf- und Ausbau von
Koordinationsstrukturen und Netzwerken der Frihen unterstiutzt.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Fachberaterinnen/Fachberater in der Geschaftsstelle Kinderarmut in 43.10
e die Fachberatungen Jugendhilfeplanung (43.22), Kommunale Bildungslandschaften
(43.13) und Bildung in der Kita (42.22)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Jugendamter im Rheinland
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Das Ubergeordnete Ziel ist, zu gelingendem Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen im

Rheinland beizutragen.

Daraus leiten sich folgende Teilziele ab:

= Die Unterstitzung der Jugendamter beim Auf- und Ausbau von nachhaltigen
kommunalen Koordinationsstellen und Netzwerken zur Pravention der Folgen von
Kinderarmut.

= Die Unterstutzung der Jugendéamter beim Auf- und Ausbau von nachhaltigen
kommunalen Koordinationsstellen und Netzwerken der Frihen Hilfen.

= Die Qualifizierung von kommunalen Fachkraften fir die Koordination von
Netzwerkstrukturen.

= Die Kooperation mit Vertretungen anderer Praventionsprogramme, um so aufeinander
abgestimmte fachliche Positionen zu entwickeln.

5. Rechtlicher Rahmen

Der gesetzliche Auftrag ergibt sich vom Grundsatz her aus der sachlichen Zustandigkeit
des Uberortlichen Tragers der Jugendhilfe in 8 85 (2) SGB VIII.
e 2013 in einem Qualitatshandbuch der LVR-Koordinationsstelle Kinderarmut

6. Finanzieller Rahmen

Das Angebot wird tUber Personalkosten aus LVR-Mitteln, aus Mitteln der Auridis gGmbH
sowie des Ministeriums fur Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport NRW finanziert.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 8: Hilfe fiir Deutsche im Ausland

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung von Jugendamtern zu Hilfegewahrung fur Deutsche im Ausland
e Beratung von betroffenen Familien zu Méglichkeiten der Hilfegewahrung im Ausland

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Team 43.21 (Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, tberoértliche Kostenerstattung)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e im Ausland lebende Eltern, die einen Jugendhilfebedarf geltend machen (15-20)
e 12-15 Jugendamter

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

= Vermittlung und Vertiefung von Fachwissen

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach & 85 Abs. 2 Nr. 9, 1 iVm. 88 88, 6 Abs. 3 SGB VIII

6. Finanzieller Rahmen
Personalkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 9: Kostenerstattung Jugendamter

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung zur Kostenerstattung nach 88 89 — 89f SGB VIII
e Beratung zur ortlichen Zustandigkeit nach 88 86 — 88a SGB VIlII

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, Uberortliche Kostenerstattung (Team 43.21)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e alle Jugendamter im Rheinland, 10 Jugendamter aus anderen Bundeslandern
e drei Trager der freien Jugendhilfe

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Qualitatssicherung, Weitergabe und Vertiefung von Fachwissen, Losung konkreter
Einzelfalle

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtaufgabe nach 8 85 Abs. 2 Nr. 1 SGB VIII, 8§ 15a AG-KJHG

e Empfehlungen zur Kostenerstattung gemaf § 89d SGB VIII der
Bundesarbeitsgemeinschaft Landesjugendamter (2006), Erlasse des NRW-
Familienministeriums (MFKJKS), MPK-Beschluss vom 28.10.2016 und die
entsprechenden Durchfihrungshinweise

6. Finanzieller Rahmen
Personalkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Ministerium far Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport (MFKJKS),
Bundesverwaltungsamt
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Profil 10: Beratung Kostenangelegenheiten und Krankenhilfe nach §§ 39,
40 SGB VIII

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung von Jugendamtern und Einrichtungen der Erziehungshilfen zu
grundséatzlichen Fragestellungen bei Kostenangelegenheiten und Krankenhilfe nach 8§ 39,
40 SGB VIII

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, tberdrtliche Kostenerstattung (Team 43.21)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e 60-70 Jugendamter im Rheinland
e 5-10 Trager der freien Jugendhilfe

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Weitergabe von Fachwissen, um den Beratenen Mdglichkeiten der Kostenminderung
aufzuzeigen
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe nach § 85 Abs. 2 Nr. 1 iVvm 88 39, 40 SGB VII|I

6. Finanzieller Rahmen
Personalkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 11: Rechtsberatung zur SGB VIII und X

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zu allen rechtlichen Fragen des SGB VIII, SGB X und den Ausfihrungsgesetzen
des Landes NRW

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, Uberortliche Kostenerstattung (Team 43.21)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

55 Jugendamter im Rheinland
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Qualitatssicherung, Weitergabe und Vertiefung von Fachwissen

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach § 85 Abs. 2 Nr. 1, 8 SGB VII|I

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 12: Vereinsvormundschaften

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung zur Erteilung einer Erlaubnis zur Ubernahme von Vereinsvormundschaften
und Vereinspflegschaften

e Beratung uber die Inhalte und Ausgestaltungsmaglichkeiten eines
Vormundschaftsvereins

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, Uberortliche Kostenerstattung (Team 43.21)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Trager der freien Jugendhilfe (rund 20 umfangreiche Beratungen mit dem Ziel, eine
Erlaubnis zur Ubernahme von Vereinsvormundschaften und Vereinspflegschaften zu
erhalten oder zu verlangern)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Qualitatssicherung, Erteilung der Erlaubnis zur Ubernahme von Vereinsvormundschaften
und Vereinspflegschaften
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe nach 8 85 Abs. 2 Nr. 10, 54 SGB VIlII

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 13: Fachberatung Jugendhilfeplanung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Fachberatung Jugendhilfeplanung

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Fortbildung, Jugendhilfeplanung, Modell- und Initialférderung (Team 43.22)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e jahrlich ca. 60 Jugendamter, i.d.R. in Person der/des Jugendhilfeplaners/in, ggf.
weitere FUhrungskrafte

e jahrlich ca. 5 freie Trager der Jugendhilfe, vertreten durch Fihrungskrafte

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?
Qualifizierung der Prozesse und Instrumente der Jugendhilfeplanung im Rheinland
Qualifizierung der planenden Fachkrafte im Rheinland Mitgestaltung der Gberregionalen

fachlichen Diskussion zur Jugendhilfeplanung
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe nach 8§ 85 SGB VIII in Verbindung mit § 80 SGB VII|I

6. Finanzieller Rahmen
Personal- und Sachkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Fachberatung Jugendhilfeplanung des LWL
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Profil 14: Projekt Initialforderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zur Projekt- und Initialférderung aus Mitteln der LVR-Sozial- und Kulturstiftung

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Fortbildung, Jugendhilfeplanung, Modell- und Initialférderung (Team 43.22)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e jahrlich ca. 20 Jugendamter
e jahrlich ca. 30 freie Trager der Jugendhilfe

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Unterstiitzung der Antragstellenden bei der Erstellung der Férderantrage und Verwendungsnachweise.

5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe nach 8§ 85 SGB VIII mit ,freiwilligen* Mittel der LVR-Sozial- und
Kulturstiftung

6. Finanzieller Rahmen

Personalosten aus LVR-Mitteln (PG 052), Projektfordermittel aus der LVR-Sozial- und
Kulturstiftung

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 15: Fachberatung Allgemeiner Sozialer Dienst/Jugendhilfe in
Strafverfahren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Fachberatung Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD) zu den Themen:
o Kinderschutz/Schutzauftrag des Jugendamts (8§ 8a SGB VIII)
Hilfegewahrung und Planung (8 36, 27, 41 SGB VIII)
Eingliederungshilfe nach 8 35a SGB VII|I
Trennung und Scheidung (8 17, 50 SGB VIII)
Inobhutnahme und Hilfen fur unbegleitete minderjahrige auslandische Kinder
und Jugendliche
0 Grundsatzthemen (Personalfiihrung, Rahmenbedingungen der ASD-Arbeit etc.)

O O O O

e Fachberatung Jugendhilfe im Strafverfahren
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Fachberatung Allgemeiner Sozialer Dienst/Fachberatung Jugendhilfe in Strafverfahren
(Team 43.22)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Allgemeine Soziale Dienste/Jugendamter (in 2016 ca. 91 Beratungen)
e andere Amter/Institutionen (in 2016 ca. 50 Beratungen)
e Privatpersonen (in 2016 ca. 40)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der fachlichen Weiterentwicklung der Jugendamter

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach 8 85 Abs. 2 Nr. 1 und 8 SGB VIl

6. Finanzieller Rahmen

Personalosten aus LVR-Mitteln (PG 052)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

LWL-Landesjugendamt
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Profil 16: Fachberatung komplexer Einzelfdlle im Bereich der Hilfen zur
Erziehung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Fachberatung komplexer Einzelfalle im Bereich der Hilfen zur Erziehung
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Fachberatung Schwierige Einzelfalle (Team 43.23)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

In 2016 ca. 228 Einzelberatungen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der fachlichen Weiterentwicklung der Jugendamter

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach 8 85 Abs. 2 Nr. 5 SGB VIII

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 17: Fachberatung zum Thema Kinder psychisch kranker Eltern
(KipE)

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung zum Thema Kinder psychisch kranker Eltern (KipE) und
zur Schnittstelle Kinder- und Jugendhilfe und Gesundheitswesen

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Fachberatung KipE (Team 43.23)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e In 2016: 20 Jugendamter und ca. 12 andere Institutionen/Stellen/freie Trager
e Privatpersonen (in 2016 ca. 10)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der fachlichen Weiterentwicklung der Angebote fur Kinder
psychisch kranker Kinder und der Kooperation/Vernetzung aller

Beteiligten
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe fur die Fachberatung der Jugendamter 8 85 Abs. 2 Nr. 1 und 8 SGB VIII

e Antrag-Nr. 13/274: Haushalt 2014; KipE — Kinder psychisch kranker Eltern, Konzept
zur Verstetigung des Modellprojektes KipERheinland

e Vorlage-Nr. 13/3662: Konzept Fachberatung KipE. Beschluss des LJHA im Juni 2014

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

LWL-Landesjugendamt
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Profil 18: Pflegekinder

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung Pflegekinderhilfe zu den Themen
e Vollzeitpflege (8 33 Satz 1 SGB VIlII)
e Erziehungsstellen (8 33 Satz 2 SGB VIlII)
e Pflegeerlaubnis (8 44 SGB VIII)

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Fachberatung Pflegekinderhilfe (Team 43.23)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Jugendédmter und freie Trager (in 2016 ca. 86 JA bzw 25 FT)
e Privatpersonen (in 2016 ca. 23)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der fachlichen Weiterentwicklung der Jugendamter

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach 8 85 Abs. 2 Nr. 1 und 8 SGB VII|I

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

LWL-Landesjugendamt
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Profil 19: Vormundschaften

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung fur Jugendamter zu den Themen:
e Vormundschaften (8 55 SGB VIII)
e Beistandschaften (8 55 SGB VIII)
e Kostenbeteiligung (8 91 ff. SGB VIII)

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Fachberatung Vormundschaft, Beistandschaft, Kostenbeteiligung (Team 43.23)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Jugendamter

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der fachlichen Weiterentwicklung der Jugendéamter

5. Rechtlicher Rahmen
Pflichtaufgabe nach § 85 Abs. 2 Nr. 1 und 8 SGB VII|I

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

LWL-Landesjugendamt
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Profil 20: Landesstelle fiir die Verteilung unbegleiteter Minderjahriger
Fliichtlinge

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung von Jugendamtern zum bundesweiten und landesinternen Verteilverfahren
far unbegleitete Minderjahrige einschliel3lich Zustédndigkeitswechsel

e Beratung von Jugendédmtern und freien Tragern der Jugendhilfe zur Betreuung,
Versorgung und Unterbringung unbegleiteter Minderjahriger

e Beratung von Jugendamtern zur Familienzusammenfiihrung unbegleiteter
Minderjahriger

e Beratung von Jugenddmtern zum auslanderrechtlichen Verfahren unbegleiteter
Minderjahriger

e Beratung von Privatpersonen (v.a. private Vormunder) zum Umgang mit unbegleiteten
Minderjahrigen, einschlieRlich des auslanderrechtlichen Verfahrens

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Landesstelle fur die Verteilung unbegleiteter auslandischer Minderjéhriger in Nordrhein-
Westfalen - Landesstelle NRW, (Team 43.23)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e 187 Jugendamter (das sind alle Jugendamter in NRW, da die Landesstelle NRW ihre
Aufgabe fur ganz NRW, also auch fur den Bereich des LWL, wahrnimmt)
20-25 freie Trager der Jugendhilfe
Private Vorminder unbegleiteter Minderjahriger (10-15 Beratungen pro Jahr)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Weitergabe von Fachwissen Schaffung gleicher Rahmenbedingungen im Umgang mit
unbegleiteten Minderjahrigen in ganz NRW (die Landesstelle NRW nimmt ihre Aufgabe fir
ganz NRW, also auch fur den Bereich des LWL, wahr) Qualitdtssicherung

5. Rechtlicher Rahmen

o Pflichtaufgabe zur Erfullung nach Weisung § 42b Abs. 3 Satz 3 SGB VIlII, § 1 des 5.
AG-KJHG NRW

e Handreichung zum Umgang mit unbegleiteten minderjéhrigen Flichtlingen in NRW
(Stand 03/2013, Veroffentlichung der tiberarbeiteten Auflage steht unmittelbar bevor)

¢ Handlungsempfehlungen zum Umgang mit unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen
(Stand 05/2014, Veroffentlichung der Gberarbeiteten Auflage steht unmittelbar bevor)

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus Landesmitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Jugendamter und Verteilstellen der anderen Bundeslédnder (normiert in 8 1 Abs. 2 Satz 2
des 5. AG-KJHG NRW) Bundes- und Landesministerien, Bundes- und Landesamter,
Bezirksregierungen, Kommunale Spitzenverbande, Freie Wohlfahrtspflege
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Profil 21: Freiwilliges okologisches Jahr

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Bewerbenden und deren Bezugspersonen fur die Teilnahme am FOJ
Beratung von Einsatzstellen zu Fragen des FOJ und der Gesamtorganisation
Beratung von potenziell interessierten Einrichtungen zur Erlangung der Anerkennung
als FOJ-Einsatzstelle

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

LVR-Landesjugendamt, FOJ-Zentralstelle (43.11)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Bewerbenden und deren Bezugspersonen (weit tiber 2.000/Jahr)
Beratung der tber 180 Freiwilligen

Beratung der 74 JOJ-Einsatzstellen

Beratung der Anleitenden (ca. 230 Personen)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Unterstitzung der Freiwilligen bei der persoénlichen und beruflichen Orientierung
Empowerment der Freiwilligen

Klarung von Konflikten

Qualifizierung der Einsatzstellen und Pravention

Verbesserung der Arbeitssituation und Zusammenarbeit

Vermittlung von freien Platzen an Interessierte

Akquise von neuen Einsatzstellen
5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtaufgabe nach Jugendfreiwilligendienstegesetz, durch das Land NRW
vorgegebene spezielle Ausrichtung des FOJ NRW,

bundesweite Rahmenkonzeption des FOJ, Konzeption des FOJ Rheinland und
Qualitatsstandards; SGB VIII, §1

6. Finanzieller Rahmen

Uber den Kinder- und Jugendfoérderplan des Bundes sowie des Landes NRW.
NKF-Produktgruppe 52, Bereich 06

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Die FOJ-Zentralstelle fiihrt die Aufsicht Giber die FOJ-Einsatzstellen und achtet auf die
Einhaltung von Arbeitsschutzbestimmungen, der Fursorgepflicht des Arbeitgebers sowie
der Einhaltung der Vorgaben nach dem Jugendfreiwilligendienstegesetz und den
Qualitatsstandards des FOJ NRW.

Weitere Akteure wie Beratungsstellen, Jugendamter, Arzte, Therapeuten usw. werden nur
bei Bedarf hinzugezogen.
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Profil 22: Beratung gem. Kinder- und Jugendforderplan NRW (KJFP NW)
und anderer Forderprogramme

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung gem. Kinder- und Jugendférderplan NRW (KJFP NW) und anderer
Forderprogramme (z.B. KJP Bund, Deutsch-Polnisches Jugendwerk, Deutsch-
Franzésisches Jugendwerk) fur 6ffentliche Trager und freie Trager der Jugendhilfe
gem. 8§ 75 SBG VIII (KIJHG)

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Team Jugendférderung (43.12)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Gesamt 950 Tréager z.B. Stadt-/Kreisverwaltungen (Jugendamt) im Gebiet des LVR,
Jugendverbande auf Landesebene, Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege im
Gebiet des LVR, Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendschutz, Landesstelle NRW

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Vorlage eines bewilligungsreifen Antrages / eines prifungsrelevanten
Verwendungsnachweises

e \Weitergabe von Fachwissen, Qualitatsmanagement
5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtaufgabe nach Weisung durch das MFKJKS

e Durch das Land und den Bund vorgegebene Gesetze und Richtlinien zum Kinder- und
Jugendférderplan vom 04.12.2014, Richtlinien zum KJP Bund

6. Finanzieller Rahmen

fr Personal- und Sachkosten als auch fir die Férderung Weitliiberwiegend Landesmittel,
geringer Bundesmitteleinsatz
(NKF 06 Produktgruppe 52)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 23: Fachberatung Jugendforderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Im Verstandnis des Team Jugendférderung ist Fachberatung eine Komplexleistung, in der

die verschiedenen Leistungen inhaltlich untrennbar miteinander verbunden sind.

e Neben der Beantwortung von punktuellen, fachlichen Anfragen oder
Wissensvermittlung (Entweder face-to-Face, telefonisch oder per Mail) werden
Prozessberatungen angeboten.

o Komplementar gehtren die Beratung als Expertin oder Experte des LVR im Zuge kurz-
oder langfristiger Teilnahme an institutionalisierten Gremien, die Fortbildung und die
Weiterentwicklung von Fachpraxis zu den zentralen Handlungsfeldern der
Fachberatung.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Team Fachberatung(43.13)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Direkt alle Jugendamter im Rheinland
e Indirekt freie Trager der JH, Schulen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Das Ubergeordnete Ziel ist der Ausbau und die Qualifizierung von Angeboten der
Jugendférderung in Kommunen und Kreisen, indem die ortlichen Trager der
Jugendhilfe in der Ausgestaltung und Umsetzung beraten und unterstitzt werden.
Dabei werden zwei Ebenen unterschieden:

o Einerseits werden Leistungen auf Anfrage erbracht,

o andererseits werden Inhalte aktiv von der Fachberatung in die Jugendamter
Uber die 0.g. Formate in die Diskussion der Fahrpraxis eingebracht, um neue
Impulse zu setzen und Entwicklungen anzusto3en oder zu unterstitzen.

5. Rechtlicher Rahmen

Der gesetzliche Auftrag ergibt sich tber die Formulierung der sachlichen zustandigkeiten
des Uberdrtlichen Tragers der Jugendhilfe in 8 85 (2) SGB VIII. Dies bezieht sich vor allen
Dingen auf die Unterpunkte:
0 (1) Beratung der ortlichen Trager der Jugendhilfe und die Entwicklung von
Empfehlungen zur Erfullung der Aufgaben nach dem SGB VIII.
0 (4) Planung, Anregung, Férderung und Durchfihrung von Modellvorhaben zur
Weiterentwicklung der Jugendhilfe und
0 (8) Fortbildung von Mitarbeitern der Jugendhilfe.
Fur die Umsetzung des Programms in der fachberaterischen Begleitung ,,Jugend gestaltet
Zukunft* (Jugendsozialarbeit / Internationale Jugendarbeit) liegt ein Beschluss der
Landschaftsversammlung vom 10/03/2008 und des LJHA vom 30/04/2013 vor.

6. Finanzieller Rahmen

Das Angebot wird Gber Personalkosten aus LVR-Mitteln (NKF-Produktgruppe 50) wie
Mitteln des Landes (Kinder- und Jugendférderplan NRW) finanziert.
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 24: Entgeltangelegenheiten erzieherische Hilfen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung Entgeltangelegenheiten der erzieherischen Hilfen insbesondere zu
Leistungsbeschreibung, Entgelte und Finanzierungsfragen nach dem SGB VIII im
ambulanten Bereich

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Beratung der Jugendamter, Rechtsfragen, Uberértliche Kostenerstattung (43.21)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e 15-20 Jugendamter
10-15 Trager der freien Jugendhilfe

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Weitergabe von Fachwissen, Qualitatssicherung, Sicherstellung eines weitgehend
einheitlichen Verfahrens in NRW.

5. Rechtlicher Rahmen

VIII
Trager (Februar 2017)

6. Finanzieller Rahmen
Personalkosten aus LVR-Mitteln (PG 052)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e Pflichtaufgabe nach 8 79 Abs. 3 SGB VIII, § 85 Abs. 2 Nr. 1, 2 SGB VIII, 88 3, 4 SGB

e Aushandlung ambulanter Erziehungshilfen; Empfehlungen fir Jugendamter und freie
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Profil 25: Betriebserlaubnisverfahren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung im Rahmen des Betriebserlaubnisverfahrens nach §8 45ff. SGB VIII

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

LVR-Landesjugendamt, Schutz von Kindern und Jugendlichen in stationaren und
teilstationaren Einrichtungen, Abteilung 43.30 ,Heimaufsicht*

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Einzelne Personen, die zukinftig ein Betreuungs-und Versorgungsangebot fur
Minderjahrige planen und eine Betriebserlaubnis bendétigen; in 2016 ca. 120 Personen

e Beratung im Kontext der Betriebserlaubnisse fur Einrichtungen, die schon eine
Betriebserlaubnis besitzen. Dies sind z.Zt. ca. 520 Einrichtungen. Im Jahr 2016 gab es
insgesamt ca. 900 Kontakte im Arbeitskontext.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Sicherstellung des Kindeswohls bei der Betreuung und Versorgung von Minderjahrigen in
Einrichtungen; Qualifizierung der Trager und Einrichtungen

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtig nach 88 45 ff. SGB VIII; § 21 1. AG-KJHG NRW; 8 85 Abs.2 S.6 SGB VIII
e Fachliche Grundlagen gemafi § 8b Abs.2 SGB VIII; 8§ 85 Abs.2 S.7 SGB VIII

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Mitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Ministerium far Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport; LWL-Landesjugendamt

Kurzprofil Version 2.0, 13.11.2017



Profil 26: Gehort werden

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung flr das Projekt ,Gehdrt werden®/ Landesweite Vernetzung und Partizipation von
Kindern und Jugendlichen, die in Einrichtungen in NRW leben
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

LVR-Landesjugendamt; OE 43.30

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Kinder und Jugendliche, die in Einrichtungen in NRW leben, und Betreuungskrafte aus
den Einrichtungen; Anzahl der Beratungen ist noch unklar, da das Projekt zum
01.07.2017 startet.

e Einrichtungen in denen Kinder und Jugendliche leben; Jugendamter; Spitzenverbande;
Anzahl der Beratungen ist noch unklar, da das Projekt zum 01.07.2017 startet.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Schutz der Kinder und Jugendlichen in Einrichtungen; Sicherung der Kinderrechte,
Partizipation-und Beschwerdemaoglichkeiten erweitern

5. Rechtlicher Rahmen
Freiwillig, § 8 SGB VIII; § 8 b SGB VIII

6. Finanzieller Rahmen

e Personal- und Sachkosten aus LVR-Mitteln
e Mitfinanzierung durch Landesministerium (50%) und LWL LJA (25%)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

LWL-Landesjugendamt; Ministerium fir Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport;
Ombudschaft NRW; frei Spitzenverbande der Wohlfahrtspflege
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Profil 27: Einzelfallberatung Inklusionspauschale

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Einzelfallberatung (v.a. im Rahmen der LVR-Inklusionspauschale):

Es werden individuelle Anfragen und Beratung fur eine Schulerin oder einen Schuler mit
einem Forderschwerpunkt des LVR auf dem Weg in die allgemeine Schule durchgefihrt -
haufig im Rahmen einer mdéglichen Beantragung der LVR-Inklusionspauschale.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Schulentwicklungsplanung, schulische Inklusion, schulische Fachthemen, 52.20
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

In der Beratung geht es um konkrete Einzelfalle (Schulerin oder Schuler) auf dem Weg in
die allgemeine Schule. Gesprache werden mit Eltern, Elternvereinen, Schulen,
Lehrerinnen und Lehrerin im Gemeinsamen Lernen, Schulaufsichten, Schultragern, Sozial-
und Jugendamtern sowie privaten Institutionen gefiihrt. Eine Auswertung zur LVR-
Inklusionspauschale (13/3282/1) zeigt durchschnittlich ca. 500 Gespréache pro Jahr,
davon:
e ca. 40% mit Schultragern/Schulaufsicht

ca. 30% mit Schulen / Lehrerkraften

ca. 21 % mit Eltern

9% weitere Gesprachtspartner
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Die Beratung zielt darauf ab, eine inklusive Beschulung zu erméglichen, welche den
individuellen Bedurfnissen von Schiilerin oder Schiler gerecht wird.
5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig;

e UN-BRK Vorlage-Nr. 14/1634, Beschluss LA vom 16.12.2016

e 14/386 Richtlinie des Landschaftsverbandes Rheinland zur Férderung der Inklusion in
allgemeinen Schulen (LVR-Inklusionspauschale), Beschluss LA vom 22.04.2015. Eine
Aktualisierung wird am 22.5.2017 im Schulausschuss beraten (14/1979).

e 14/387 Satzung Uber die Férderung der Inklusion in allgemeinen Schulen im Gebiet
des Rheinlandes durch den Landschaftsverband Rheinland (LVR-Inklusionspauschale),
Beschluss LA vom 22.04.2015. Eine Aktualisierung wird am 22.5.2017 im
Schulausschuss beraten (14/1980).

6. Finanzieller Rahmen

e Personalanteile aus 52.20
e Die Beratung erfolgt haufig in Verbindung mit der Inklusionspauschale (Férdersumme
jahrlich: 450.000 Euro).
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Zusammenarbeiten bestehen LVR-intern, je nach Fragestellung z.B. zum Integrationsamt
53 (Thema ,,Ubergang Schule Beruf*), zum Dezernat 7 (z.B. Thema
,Hilfsmittelversorgung*“ oder ,,Inklusionshelfer* 71) oder Dezernat 4 (z.B. Ubergang Kita-
Schule).
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Profil 28: Beratung der Kommunen zur schulischen Inklusion

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Systemische Unterstitzung in den Kommunen zum Thema schulische Inklusion fir
Schilerinnen und Schiler mit einem LVR-eigenen Foérderschwerpunkt (Sehen, Héren und
Kommunikation, Kérperliche und motorische Entwicklung und Sprache Sek.l):

Die schulischen Inklusionsbemuhungen auf kommunaler Ebene werden durch die

Teilnahme des Fachbereiches an Bildungskonferenzen, Inklusionsgremien
unterschiedlicher Art sowie der Teilnahme an Fachveranstaltungen unterstutzt.
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Schulentwicklungsplanung, schulische Inklusion, schulische Fachthemen, 52.20

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Kommunale Verwaltungen, Multiplikatorlnnen und Verantwortliche im schulischen
Inklusionsprozess
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Ziel ist es, den Inklusionsprozess im Schulsystem auf einer breiten Ebene durch den
Transfer von Fachwissen und Expertise des LVR zu unterstiutzen.
5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig, UN-BRK
14/140 ,Haushaltsbegleitbeschluss zum Haushalt 2017/2018“, Beschluss der
Landschaftsversammlung vom 21.12.2016

6. Finanzieller Rahmen

Personalanteile aus 52.20
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 29: Beratung zu Aktion 5

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

aktion5:
Telefonische Beratung von Arbeitgebern zu den Férdermodalitaten des
Arbeitsmarktprogramms aktion5 (insbes. Einstellungspramien und Arbeitstrainings/Job-
Coaching) und weitere Unterstutzungsmoglichkeiten fur Menschen mit Behinderung im
Berufsleben

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

53.32 — Team aktion5, externe Integrationsfachdienste

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Arbeitgeber, Anzahl einzelfallabhangiger Beratungen:
e rd. 380 Beratungsgesprache mit Arbeitgebern p.a.
e rd. 170 Beratungsgesprache mit IFD-Fachkréaften p.a.
e rd. 20 Beratungsgesprache mit Kammer-Beratern p.a.
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Information zu Férdermodalitaten des Arbeitsmarktprogramms aktion5

5. Rechtlicher Rahmen

o freiwillig

e 8102 Abs. 3 Nr. 2 e) SGB IX iVm 8 27 SchwbAV,

e 814 Abs. 1 Nr. 1, 4 sowie Abs. 3 SchwbAV sowie

e Vorlage im Sozialausschuss 13/2293 vom 26.09.2012
¢ Richtlinien vom 25.09.2015

6. Finanzieller Rahmen

e PG 034 / anteilige Personalkosten des Teams aktion5
e 0 €, da vollstandige Refinanzierung aus Mitteln der Ausgleichsabgabe
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e mit den Integrationsfachdiensten und den Fachberatern fiur Inklusion der Handwerks-
und Industrie- und Handelskammern
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Profil 30: Beratung im Rahmen des Modells ,,Ubergang 500 plus - mit
dem LVR-Kombilohn"

1. Bezeichnung der Beratungsleistung
Modell ,,Ubergang 500 plus — mit dem LVR-Kombilohn“

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

53.31 und 53.32 — ,,Ubergang 500 plus — mit dem LVR-Kombilohn“:
In der Abteilung 53.30 werden die Beratungsleistungen im Einzelfall beauftragt bzw.

erganzt.

- Uberwiegend Integrationsfachdienste (IFD) 88 109 ff. SGB IX
- ggf. Werkstatten fur behinderte Menschen (WfbM)

- im Einzelfall beauftragte Jobcoaches

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

ff. SGB XII)

e Beschaftigte aus dem Berufsbildungsbereich einer WfbM mit anerkannter
Schwerbehinderung und wesentlicher Behinderung, die andernfalls im Anschluss
hieran im Arbeitsbereich der WfbM beschéaftigt wiirden

e Schulabgéngerinnen und Schulabganger mit anerkannter Schwerbehinderung und
wesentlicher Behinderung, die andernfalls in einer WfbM beschéaftigt wirden

e Arbeitgeber

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Verbesserung der Ubergange von Beschaftigten der WfbM bzw. von
Schulabgéngerinnen und -abgéngern auf den allgemeinen Arbeitsmarkt (hier:
sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhéltnisse und betriebliche
Ausbildungsverhaltnisse) und Sicherung der Beschaftigungsverhaltnisse

e WfbMs bei den Ubergangen von Beschaftigten auf den regularen Arbeitsmarkt
unterstitzen
5. Rechtlicher Rahmen

o Freiwillige Leistung
e Beschluss des Landschaftsausschusses (zuletzt am 04.04.2017, Vorlage 14/1845)

01.01.2014;
e Aktualisierung der Durchfuhrungshinweise ab 01.07.2017 liegt vor.
6. Finanzieller Rahmen

50% aus Mitteln des LVR-Integrationsamts und zu 50 % aus Mitteln der
Eingliederungshilfe.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e Beschaftigte einer WfbM aus dem Arbeitsbereich mit anerkannter Schwerbehinderung
(im Sinne des 8 2 Abs. 2 SGB 1X) und wesentlicher Behinderung (im Sinne der 8§ 53

e Steigerung der Motivation von Arbeitgebern, Menschen mit Behinderung einzustellen

e Durchfuhrungshinweise zum Modell ,,Ubergang 500 plus - mit dem LVR-Kombilohn*,

Die Finanzierung der Projektbegleitung in Hohe von rd. 90.000 € jahrlich erfolgt jeweils zu
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Profil 31: Integrationsprojekte

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Integrationsprojekte: - Beratung von Grindungsinteressierten sowie bestehenden
Integrationsprojekten tber eine Forderung gem. 88 132 ff SGB IX.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Team Integrationsprojekte (53.32), externe Fachberatung fur Arbeits- und Firmenprojekte
gGmbH (FAF gGmbH)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Personenadressiert inkl. der Beratungsfélle:
e 55 grindungsinteressierte Personen
e 45 Beratungen von Geschéaftsfihrungen bestehender Integrationsprojekte

Institutionsadressiert inkl. der Beratungsfalle:
e Agentur fur Arbeit: 3
e Verbénde / Institutionen: 3

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?
Schaffung von Arbeitsplatzen fir Menschen mit Behinderung in betriebswirtschaftlich

tragfahigen Integrationsprojekten.
5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig, 88 132 ff. SGB IX
Empfehlungen der BIH,
Forderrichtlinien des LVR-Integrationsamtes
Forderung zweier Personalstellen zur betriebswirtschaftlichen Beratung bei der FAF
gGmbH.
6. Finanzieller Rahmen

PG 034 / anteilige Personalkosten Team Integrationsprojekte
anteilige Personalkosten Team Integrationsprojekte

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Im Rahmen des Landesprogramms , Integration unternehmen!“ besteht eine Kooperation
mit dem MAIS NRW und der G.I.B..

Die fur das LVR-Integrationsamt erstellte betriebswirtschaftliche Stellungnahme der FAF
gGmbH wird neben dem MAIS NRW auch anderen Foérdermittelgebern wie der Aktion
Mensch oder der Stiftung Wohlfahrtspflege NRW zur Verfugung gestellt.
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Profil 32: Berufsorientierung und Ubergangsbegleitung fiir Schiilerinnen
und Schiiler

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Berufsorientierung und Ubergangsbegleitung fiir Schiilerinnen und Schiiler mit
sonderpadagogischem Forderbedarf — ,,Schule trifft Arbeitswelt — STAR":

In Nordrhein-Westfalen erhalten seit dem Schuljahr 2017/2018 alle Schulerinnen und
Schiler ein modular aufgebautes Angebot der Berufsorientierung und
Ubergangsbegleitung (Programm KAoA). Das Programm STAR der beiden
Landschaftsverbéande stellt darin die inklusiven Elemente fur die Schilerinnen und Schiler
mit sonderpadagogischem Forderbedarf (KAOA-STAR).

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e In der STAR-Koordinierungsstelle (53.30) werden die Beratungsleistungen des IFD
entwickelt und fachlich geleitet, sowie die Kommunalen Koordinierungsstellen des
Gesamtprogramms KAOA und die Schulen beraten.

e Externe Integrationsfachdienste (IFD)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Schulerinnen und Schuler (ca. 1.700 pro Jahr) mit sonderpadagogischem Férderbedarf
aus den Bereichen Geistige Entwicklung, Korperlich-Motorische Entwicklung, Horen
und Kommunikation, Sehen, Sprache

e RegelmaRige Beratung von ca. 280 Schulen sowie der 26 Kommunalen
Koordinierungsstellen der rheinischen Stadte und Kreise

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Verbesserung der Ubergéange von Schiilerinnen und Schiilern mit sonderpéadagogischem
Forderbedarf in Arbeit oder Ausbildung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt.
5. Rechtlicher Rahmen

o Anfénglich freiwillige Leistung, seit Mitte 2016 Pflicht nach 8 68 Abs. 4 SGB IX

e 2009-2011 ESF-finanziertes Modellprojekt (12/4305 und weitere)

e 2012-2017 Umsetzung auf Basis der Richtlinie des bundesprogramms ,,Initiative
Inklusion*

e Ab Schuljahr 2017/2018 regelfinanziert auf Basis einer Verwaltungsvereinbarung (8
68 Abs. 4 SGB IX)

e Verwaltungsvereinbarung zwischen den LVen, MAIS NRW, MSW NRW, RD der BA NRW
vom 31.01.2017.

e Beauftragung der IFD auf Basis von Vertragen, Vergabe des Elementes
»Potentialanalyse* per 6ffentlicher Ausschreibung (Verfahren lauft)

6. Finanzieller Rahmen

e Die STAR-Koordinierungsstelle beim LVR-Integrationsamt wird derzeit zu je 50% aus
Mitteln des Europaischen Sozialfonds und der Ausgleichsabgabe finanziert.

o Mittel der Ausgleichsabgabe: ca. 140.000 € p.a.

e ESF-Mittel: ca. 140.000 € p.a.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 33: Integrationsfachdienst

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beteiligung der Integrationsfachdienste (IFD) bei der Durchfihrung der MaBnahmen zur
Teilhabe schwer-behinderter Menschen am Arbeitsleben

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

3.

Integrationsbegleitung (Team 53.31)
Integrationsfachdienst (IFD) 88 109 ff. SGB IX
Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

schwerbehinderte Menschen mit einem besonderen Bedarf an arbeitsbegleitender
Betreuung (z.B. Menschen mit geistiger oder seelischer Behinderung oder mit einer

schweren Korper-, Sinnes- oder Mehrfachbehinderung)
schwerbehinderte Menschen, die nach zielgerichteter Vorbereitung durch die Werkstatt

far behinderte Menschen am Arbeitsleben auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt teilhaben
sollen und dabei auf arbeitsbegleitende Hilfen angewiesen sind
Anzahl der Beratungsfalle: ca. 15.000 / Jahr

Arbeitgeber

Anzahl der einzelfallunabhénigen betrieblichen Beratungen und Kooperation mit
Arbeitgebern und deren Verbanden: ca. 1.650 / Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

6

7.

Aufnahme, Austibung und Sicherung einer méglichst dauerhaften
sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung schwerbehinderter Menschen auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt

Rechtlicher Rahmen

GroRtenteils gesetzliche Aufgabe, einige Bereiche freiwillige Leistung

8§ 102 Abs. 3 Nr. 3a SGB IX i.V.m § 17 Abs. 1 Nr. 3 SchwbAV und &8 109 ff. SGB IX
Grundsatze und Richtlinien des Integrationsamtes des Landschaftsverbandes
Rheinland ,,Beteiligung von Integrationsfachdiensten bei der Férderung der Teilhabe
behinderter Menschen am Arbeitsleben im Rheinland“, 2005

Die Wahrnehmung der Beratung durch die Integrationsfachdienste

(IFD) erfolgt auf der Grundlage von Vertragen

Finanzieller Rahmen

PG 034 / anteilige Personalkosten der IFD-Koordination

Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

mit den Rehabilitationstragern Bundesagentur fir Arbeit, der gesetzlichen
Unfallversicherung, der gesetzlichen Rentenversicherung, der Kriegsopferversorgung
und der Kriegsopferfursorge im Rahmen des Rechts der sozialen Entschadigung bei
Gesundheitsschaden (Siehe Gemeinsame Empfehlung ,,Integrationsfachdienste” nach
8§ 113 Abs. 2 SGB IX)
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Profil 34: Berufliche Teilhabe Autismus

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Modell ,,Ubergang 500 plus — mit dem LVR-Kombilohn“

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Modellsteuerung durch 53.30
e Extern: Autismus-Sprechstunde fur Erwachsene der Poliklinik und Klinik ftr
Psychiatrie und Psychotherapie der Universitatsklinik Koln,
Integrationsunternehmen Projekt Router gGmbH
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Personen mit einer Autismus-Diagnose, die den beruflichen (Erst-) einstieg anstreben
oder die bereits in einem bestehenden Beschéftigungsverhéltnis sind und deren
zukunftige oder aktuelle Arbeitgeber im GroRraum Kdln und ndherer Umgebung
ansassig sind.

e Gruppen- und Einzelcoaching von ca. 100 betroffenen Personen und ca. 50
Arbeitgebern

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Verbesserung der beruflichen Teilhabe von Menschen mit ASS

5. Rechtlicher Rahmen

e Freiwillig, s. Vorlage 13/3539

6. Finanzieller Rahmen

¢ Mittel der Ausgleichsabgabe des LVR-Integrationsamtes
e 481.000 € fur einen 3¥2-jahrigen Modellzeitraum
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Zusammenarbeit mit den regional zustédndigen Integrationsfachdiensten,
Arbeitsagenturen, Autismus-Therapie-Zentren und anderen Tragern der beruflichen
Behindertenhilfe
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Profil 35: Beratung zur Schaffung behindertengerechter Arbeitsplatze

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Arbeitgebern hinsichtlich der Zuschiisse zur Schaffung neuer Ausbildungs-
und Arbeitsplatze bzw. zur behinderungsgerechten Gestaltung von Arbeitsplatzen
(konkret Arbeitsstatte Teilzeitarbeitsplatze und sonstige Leistungen, nicht der
unmittelbare Arbeitsplatz)

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Begleitende Hilfen, Kiindigungsschutz (Abteilung 53.10) in Kooperation mit
Technischer Beratungsdienst (Abteilung 53.20)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Arbeitgeber von schwerbehinderten Menschen — mittelbar der schwerbehinderte Mensch
selbst

e Anzahl der Beratungsfélle:

e 225 (Schaffung neuer Ausbildungs- und Arbeitsplatze)

e 186 (behinderungsgerechte Gestaltung von Arbeitsplatzen)

e (Zahlweise: Antragseingange / Falle / Zahlen aus 2016)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Schaffung / Sicherung von Arbeitsplatzen fur schwerbehinderte Menschen

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtige Leistung nach § 102 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 a SGB IX, 88 15 und 26 SchwbAV
e Zur Ausfuhrung: Abteilungsverfiugungen zu § 15 SchwbAV und Empfehlung zu § 26
SchwbAV

6. Finanzieller Rahmen

Transferleistung aus der Ausgleichsabgabe (PG41)
Personal- und Sachkosten (PG 34)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 36: Beratung hinsichtlich der Arbeitgeberzuschiisse bei
auBergewohnlichen Belastungen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Arbeitgebern hinsichtlich der Zuschisse an Arbeitgeber im Hinblick auf eine
auRergewohnliche Belastung
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Beschaftigungszuschuss (Abteilung 53.10) in Kooperation mit Technischer
Beratungsdienst (Abteilung 53.20)
e Extern: Ortliche Fachstellen fur behinderte Menschen im Arbeitsleben bei den Kreisen,
kreisfreien und grofRen kreisangehoérigen Stadten (personelle Unterstutzung), IFD
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?
Arbeitgeber von schwerbehinderten Menschen, Anzahl der Beratungsfalle:

e Anzahl der Beratungsfélle:
e 1.837* (Beschéaftigungssicherungszuschuss)
e 2.150** (personelle Unterstitzung)

* (Zahlweise BSZ: Antragseingange / Félle / Zahlen aus 2016)
** (zZahlweise PU: ca. 50 % der Falle, bei denen eine Zahlung erfolgt ist, aus 2016)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Sicherung von Arbeitsplatzen fur schwerbehinderte Menschen

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtig nach § 102 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 e SGB IX, 8 27 SchwbAV
e Satzung zur Ubertragung der Aufgabe (PU) an die ortlichen Stellen
e Empfehlung der BIH, Tabelle zur H6he der Leistung, Abteilungsverfiigungen

6. Finanzieller Rahmen

Transferleistung aus der Ausgleichsabgabe (PG41)
Personal- und Sachkosten (PG 34)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 37: Finanzierung Arbeitsassistenz

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von schwerbehinderten Menschen bezlglich Zuschiissen zur Finanzierung einer
notwendigen Arbeitsassistenz bzw. zur Durchfihrung von MaBnahmen der Erhaltung und
Erweiterung beruflicher Kenntnisse

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

53.10, Abteilung Begleitende Hilfe/Kiindigungsschutz

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Schwerbehinderte Menschen;

Anzahl der Beratungsfalle (Zahlweise: Antragseingange / Félle / Zahlen aus 2016):
o 369 (Arbeitsassistenz)

e 166 (Erhaltung und Erweiterung beruflicher Kenntnisse)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Erlangung und Sicherung von Arbeitsplatzen fur schwerbehinderte Menschen

5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtige Aufgabe,
§ 102 Abs. 4 SGB IX, 8 17 Abs. 1a SchwbAV
§ 102 Abs. 1, Satz 1 Nr. 1e SGB IX, § 24 SchwbAV

6. Finanzieller Rahmen

Transferleistung aus der Ausgleichsabgabe
PG41 - 041.01.002

Personal- und Sachkosten aus der PG 34

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 38: Besonderen Kiindigungsschutz

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zum besonderen Kiindigungsschutz

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Begleitende Hilfen, Kindigungsschutz (Abteilung 53.10)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber

e Schwerbehinderte Menschen

e Bevollmachtigte (z.B. Rechtsanwalte)
o Betriebliche Beteiligte (BR, PR, SV)

e Ca. 3.300 Beratungsfalle in 2016
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Prufung und in der Regel Abwagung der unterschiedlichen Interessen zum Erhalt bzw. zur
Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses
5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtig Aufgabe nach & 85 ff. SGB IX
e Handbuch zum Kindigungsschutz

6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten (PG 34)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 39: Beratung der Schwerbehindertenvertretung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zu Fragen der Wahl, Rechte und Pflichten der Schwerbehindertenvertretung

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Begleitende Hilfen, Kindigungsschutz (Abteilung 53.10)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber
e Betriebliche Beteiligte (BR, PR, SV)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Information tGber Rechte und Pflichten / ordnungsgemafie Wabhl

5. Rechtlicher Rahmen

o Freiwillig
e Broschiren der BIH bzw. der Abteilung Integrationsbegleitung,
Integrationsunternehmen

6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten (PG 34)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 40: Beratung zu Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zu Fragen Zustandigkeit im Bereich der Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
und der begleitenden Hilfe
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Begleitende Hilfen, Kiindigungsschutz (Abteilung 53.10)
e ab 2018 durch Lotsen
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e (Schwer-) behinderte Menschen, Angehoérige
e Arbeitgeber
o Betriebliche Beteiligte (BR, PR, SV)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Schnellere Leistung durch Antrag mit den notwendigen Unterlagen beim zustandigen
Leistungstréger
5. Rechtlicher Rahmen

o Freiwillig, s. Vorlage 14/1857 (,,Einrichtung einer Auskunfts- und Informationsstelle
(Lotsen) fur Arbeitgeber und (schwer)behinderte Menschen — Finanzierung als
Modellprojekt aus Mitteln der Ausgleichsabgabe®)

e Broschuren der BIH bzw. 53.50, Informationen der anderen Leistungstréger

6. Finanzieller Rahmen

e Personal- und Sachkosten (PG 34)
e Ab 2018 uber Lotsen, dann Personalkosten zu ca. 50 % refinanziert durch das Land
(ESF-Mittel)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Kurzprofil Version 2.0, 13.11.2017



Profil 41: Beratung zur Ausgleichsabgabe Forderungen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zu Fragen Zustandigkeit im Bereich der Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
und der begleitenden Hilfe
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Die Abteilung ,,Erhebung der Ausgleichsabgabe, institutionelle Férderung, Haushalt*
(53.40) erbringt keine originaren Beratungsleistungen. Beratungen finden jedoch bei
Nachfragen der Werkstatten und Wohnheime in Fragen darlehens- oder zuschussweise
gewahrter Forderungen aus der Ausgleichsabgabe statt, z.B. grundbuchrechtliche Fragen
oder Fragen nach vorzeitigen Tilgungsmadglichkeiten. Dies gilt nur fur bereits bewilligte
Forderungen, die Entscheidung Uber neue Férderungen trifft Dez.7.

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der WfbM
e Ca. Beratungsfalle 50 /Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Ordnungsgemafe und qualitative Abwicklung von Darlehen

5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig, i. R. von Kundenservice

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten (PG 34)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 42: Beratung zur Ausgleichsabgabe Anzeigeverfahren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zu Fragen Zustandigkeit im Bereich der Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
und der begleitenden Hilfe
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Erhebung der Ausgleichsabgabe, institutionelle Férderung, Haushalt (53.40)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber bzw. deren Steuerberater und Insolvenzverwalter
e ca. Beratungsfalle 1.000 Falle/Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Ordnungsgemafe Abfihrung der Abgabe

5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig, i. R. von Kundenservice

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten (PG 34)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 43: Themenwelt Arbeit Tag der Begegnung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Themenwelt Arbeit am LVR-Tag der Begegnung

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des LVR-Integrationsamtes
e Integrationsprojekte
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Im Zelt finden sich verschiedene Angebote, die einen Erfahrungsaustausch von
potenziellen Arbeitgebern und Arbeitnehmerschaft anregen und die insbesondere
Jugendliche im Ubergang von Schule und Beruf und ihre Eltern ansprechen sollen.

Auch Multiplikatoren und Verantwortliche aus Politik und Verwaltung sind eingeladen, um
sich Uber neue Trends, Fordermdglichkeiten und Unterstitzungsangebote fiur die
berufliche Teilhabe von Menschen mit Behinderung zu informieren.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Information und Beratung Uber das Leistungsspektrum des LVR- Integrationsamts

5. Rechtlicher Rahmen

§ 102 SGB IX

6. Finanzieller Rahmen

Das LVR- Integrationsamt unterstitzt den TdB aus Mitteln der Ausgleichsabgabe in Hohe
von 25.000 €.
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 44: Beratung zu Seminarthemen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung bzgl. Seminarthemen:

¢ Im Nachgang von Seminaren

e Zu Integrations- / Inklusionsvereinbarungen

e Von schwerbehinderten Menschen

e Uber Betriebliches Eingliederungsmanagement
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des LVR-Integrationsamtes
o Ggf. Weitervermittlung an ortliche Fachstellen, Rehatréger, IFD, ...
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Beratung von schwerbehinderten Menschen

e Beratung von betrieblichen Funktionstragern (Beauftragte der Arbeitgeber, zukiinftig
Integrationsbeauftragte, Schwerbehindertenvertretungen, Betriebs- und Personalrate
sowie sonstige Personen, die mit der Integration von Menschen mit
Schwerbehinderung in Betrieben und Dienststellen betraut sind),

e anderen Interessierten

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Information und Beratung Uber das Leistungsspektrum des LVR- Integrationsamts
e Abschluss von Vereinbarungen

e gute Durchfihrung des BEM

5. Rechtlicher Rahmen

8§ 102 SGB IX

6. Finanzieller Rahmen

LVR-Budget und Ausgleichsabgabe

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 45: Integrationsamt auf RehaCare

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Jahrliche Messe-Auftritte des LVR-Integrationsamtes: RehaCare in Dusseldorf (inkl.
Fachforen), Zukunft Personal in Kéln, ggf. auch andere kleine Messeauftritte
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des LVR-Integrationsamtes
e Unterstutzung durch 6rtliche Fachstellen und durch Integrationsfachdienste
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Beratung von schwerbehinderten Menschen

e Beratung von betrieblichen Funktionstrédgern (Beauftragte der Arbeitgeber, zukiinftig
Integrationsbeauftragte, Schwerbehindertenvertretungen, Betriebs- und Personalrate
sowie sonstige Personen, die mit der Integration von Menschen mit
Schwerbehinderung in Betrieben und Dienststellen betraut sind),

e anderen Interessierten

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Information zu Leistungsspektrum des LVR-Integrationsamtes

5. Rechtlicher Rahmen

§ 102 SGB IX

6. Finanzieller Rahmen

Ausgleichsabgabe (8§ 77 SGB IX)

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 46: Kursangebot Schwerbehindertenrecht

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung im Rahmen des Kursangebotes zum Schwerbehindertenrecht des LVR-
Integrationsamtes, Informationsveranstaltungen
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Interne Referenten des LVR-Integrationsamtes
e Externe Referenten im Auftrag des LVR-Integrationsamtes
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Einzelfallberatung von betrieblichen Funktionstragern (Beauftragte der Arbeitgeber
(zukunftig Integrationsbeauftragte), Schwerbehindertenvertretungen, Betriebs- und
Personalrate sowie sonstige Personen, die mit der Integration von Menschen mit
Schwerbehinderung in Betrieben und Dienststellen betraut sind)

e Das Schulungsangebot haben in 2015/2016 insgesamt 3.223 Personen
wahrgenommen.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Umsetzung § 102 SGB IX:
»-.. Das Integrationsamt soll auBerdem darauf Einfluss nehmen, dass Schwierigkeiten
im Arbeitsleben verhindert oder beseitigt werden; es fuhrt hierzu auch Schulungs- und
BildungsmalRnahmen ... durch... Es kann ferner Leistungen zur Durchfihrung von
Aufklarungs-, Schulungs- und Bildungsmafnahmen erbringen.*

e Information und Qualifizierung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer

5. Rechtlicher Rahmen

8§ 102 SGB IX

6. Finanzieller Rahmen
Ausgleichsabgabe (8 77 SGB IX)
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Die Kurse des LVR-Integrationsamtes kénnen fur die Re-Zertifizierung von CDMP
angerechnet werden.
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Profil 47: Technische Beratung Arbeitsplatzgestaltung fiir Menschen mit
Behinderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Technische Beratung zur Teilhabe fir Menschen mit Behinderung am Arbeitsplatz,
Schaffung und Sicherung des Arbeitsplatzes.
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e 53.20 Technischer Beratungsdienst
e Ortliche Fachstelle fiir Menschen mit Behinderung
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber, Personalverantwortliche, leitende Angestellte, schwerbehinderte
Menschen, Schwerbehindertenvertretungen

e ca. 900 Falle pro Jahr/Abteilung

e Schwerbehindertenvertretungen, Interessenvertretungen, Arbeitgeber, IHK, HWK

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Schaffung und Sicherung von nachhaltigen Arbeitsplatzen Menschen mit Behinderung im
Berufsleben so zu beraten und auszustatten, dass sie moglichst selbststandig und ohne
fremde Hilfe ihre Anforderungen am Arbeitsplatz geniigen kénnen. Sicherung von
Arbeitsplatzen.

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflicht Aufgabe nach SGB IX

e Beschluss der Landschaftsversammlung und des Sozialausschuss
e Empfehlungen der BIH,

e Forderrichtlinien des LVR-Integrationsamtes

e ArbSchG, DIN- Normen

6. Finanzieller Rahmen

Ausgleichsabgabe

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Ortliche Fachstellen, Abteilung 53.10, Abteilung 53.30, Integrationsfachdienste,
Rehabilitationstrager (BA, DRV), Unfallversicherungen (BG, UK)
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Profil 48: Erhebung Leistungsfahigkeit

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Erhebung der Leistungsféahigkeit von leistungsgeminderten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern und/ oder Erhebung des personellen Unterstiitzungsbedarfes durch
Kolleginnen und Kollegen

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e 53.20 Technischer Beratungsdienst
e Integrationsfachdienste
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber, Personalverantwortliche, leitende Angestellte, schwerbehinderte
Menschen, Schwerbehindertenvertretungen

e ca. 290 Beratungsfalle/Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Menschen mit Behinderung im Berufsleben so zu beraten und auszustatten, dass sie
moglichst selbststandig und ohne fremde Hilfe ihre Anforderungen am Arbeitsplatz
genugen koénnen. Sicherung von Arbeitsplatzen.

5. Rechtlicher Rahmen

o Pflicht Aufgabe nach SGB IX

e Beschluss der Landschaftsversammlung und des Sozialausschuss
e Empfehlungen der BIH,

e Forderrichtlinien des LVR-Integrationsamtes

e ArbSchG, DIN- Normen

6. Finanzieller Rahmen

Ausgleichsabgabe
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Ortliche Fachstellen, Abteilung 53.10, Abteilung 53.30, Integrationsfachdienste,
Rehabilitationstrager (BA, DRV), Unfallversicherungen (BG, UK)
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Profil 49: Begleitung von Integrationsunternehmen in Griindung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Begleitung der Integrationsunternehmen /-projekte vor und wahrend der Grindung sowie
im laufenden Betrieb mit technischer/ organisatorischer, ergonomischer sowie
wirtschaftlicher Beratung.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e 53.20 Technischer Beratungsdienst

o (Betriebswirtschaftliche-Fachberatung fur Arbeits- und Firmenprojekte gGmbH
(FAF gGmbH))

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Arbeitgeber / Institutionen (u.a. Existenzgrinder), Menschen mit Behinderung
e Ca. 30 bis 40 Beratungsfalle/Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Grundung von betriebswirtschaftlich tragfdhigen Integrationsunternehmen sowie
Schaffung und Sicherung von nachhaltigen Arbeitsplatzen (Menschen mit Behinderungen
auf den allgemeinen Arbeitsmarkt integrieren).

5. Rechtlicher Rahmen

¢ Freiwillig auf Basis 88 132 ff. SGB IX

e Beschluss der Landschaftsversammlung und des Sozialausschusses
e Empfehlungen der BIH,

e Forderrichtlinien des LVR-Integrationsamtes

e ArbSchG, DIN- Normen

6. Finanzieller Rahmen

e Ausgleichsabgabe
e Personalkosten aus LVR-Budget
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Im Rahmen des Landesprogramms ,,Integration unternehmen!* besteht eine Kooperation
mit dem MAIS NRW und der G.I.B..
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Profil 50: Behindertengerechte Wohnraumgestaltung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zur behinderungsgerechten (barrierefreien) Umgestaltung des Wohnraumes /
Wohnumfeld der notwendigen baulichen Veranderungen
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e 53.20 Technischer Beratungsdienst

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Opfer einer Gewalttat, Kriegsopfern sowie die Angehdrigen und Hinterbliebenen
(Ca. 80 Falle / Jahr)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Verbleib im hauslichen Umfeld, Teilhabe am Leben

5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtige Aufgabe nach dem Opferentschadigungsgesetz, Bundesversorgungsgesetz

6. Finanzieller Rahmen

e Personal- und Sachkosten aus der PG 34
e Forderung an Dritte fur Personal und Sachleistung durch LVR FB 54
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 51: Kriegsopferfiirsorge

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung im Zusammenhang mit méglichen oder laufenden Leistungen der
Kriegsopferfiirsorge (KOF)
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

¢ Interne Fallsteuerung / Sachbearbeitung der Abteilung 54.50/54.60

e In Einzelfallen erfolgt auch eine Beratung gemeinsam mit dem Fallmanagement der
Abteilung 54.10

e In der Eingliederungshilfe KOF erfolgen Hilfeplankonferenzen durch das
Fallmanagement von Dezernat 7

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Beraten werden entweder die Kundinnen und Kunden selber oder deren gesetzliche
oder rechtliche Vertretung.

e In allen anderen Leistungsbereichen der KOF erfolgen in den meisten Fallen
Beratungsgesprache.

e Kontakte mit Institutionen (Heime, WfbM, Berufsforderungswerke, Schulen,
Erholungseinrichtungen) erfolgen im Normalfall zur Klarung von Einzelféllen.

e Es gibt im Bereich der Heimpflege vereinzelt Beratungen von Einrichtungen zu den
Besonderheiten der KOF losgelést vom Einzelfall.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Umfassende Information der Klienten

Sachverhaltsaufklarung

Sensibilisierung der Klienten zur Mitwirkungserfordernis

TaA: Klarung im Rahmen der medizinischen Kausalitat

TaA: Klarung von beruflichen Interessen und Eignungen des Rehabilitanden
5. Rechtlicher Rahmen

e Es handelt sich um eine Pflichtaufgabe. Bei Entscheidungen ist in aller Regel Ermessen
auszuuben.

< Grundlagen: Bundesversorgungsgesetz, Opferentschadigungsgesetz,
Infektionsschutzgesetz, Zivildienstgesetz, Haftlingshilfegesetz, Strafrechtliches
Rehabilitierungsgesetz, Verwaltungsrechtliches Rehabilitierungsgesetz, alle
Sozialgesetzblicher

6. Finanzieller Rahmen

e PGO035

e Personalaufwand — es erscheint nicht sinnvoll hier Anteile heraus zu rechnen, die
Mitarbeitenden haben auch andere Aufgaben

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Sofern der LVR als Uberortlicher Trager der Sozialhilfe als anderer Leistungstrager im
Sinne dieser Abfrage zu verstehen ist, ist hier folgende Vereinbarung zu nennen:

Im Bereich der KOF-Eingliederungshilfe werden die Hilfeplankonferenzen durch die
Fallmanager*innen des Dezernat 7 durchgefuhrt.
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Profil 52: Soziales Entschadigungsrecht Antragsverfahren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Anlassbezogene Einzelfallberatung zum Antragsverfahren des Sozialen
Entschadigungsrechts
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der Abteilungen 54.10, 54.20 und 54.30
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Beraten werden entweder die Kundinnen und Kunden selber oder deren gesetzliche oder
rechtliche Vertretung.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Umfassende Information der Klienten

e Sachverhaltsaufklarung

= Sensibilisierung der Klienten zur Mitwirkungserfordernis
5. Rechtlicher Rahmen

e Es handelt sich um pflichtige Entscheidungen, Ermessen ist in aller Regel auszuiiben
Bundesversorgungsgesetz, Opferentschadigungsgesetz, Infektionsschutzgesetz, alle
Sozialgesetzblcher, u. a. m.

« Allgemeine Beratungs- und Aufklarungspflichten, 88 13-15 SGB |

e Erlasse und Verfigungen des MAIS

6. Finanzieller Rahmen

e PG O75
e Der Personalaufwand wird grundsatzlich durch das Land refinanziert
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 53: Fallmanagement Soziales Entschadigungsrecht

F

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fallmanagement Soziales Entschadigungsrecht

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

allmanagement der Abteilungen 54.10

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Beraten werden entweder die Kundinnen und Kunden selber oder deren gesetzliche
oder rechtliche Vertreterinnen und Vertreter.

Im Jahr 2014 wurden 147 Personen im Fallmanagement beraten, im Jahr 2015 186.
Institutionen werden nach Bedarf beraten, insbesondere Opferschutz der Polizei,
Weiler Ring, Frauenhauser, Runde Tische, Kliniken und Jugendamter.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Umfassende Information der Klientinnen und Klienten

,Gesicht” des FB 54 fir die Klientinnen und Klienten
Sachverhaltsaufklarung

Sensibilisierung der Klientinnen und Klienten zur Mitwirkungserfordernis

5. Rechtlicher Rahmen

Es handelt sich um eine freiwillige Beratungsleistung des LVR.
Verwaltungsentscheidung — Umwidmung bestehender Stellen und interne Verlagerung

von Aufgaben

Aufgabenbeschreibung flr das Fallmanagement.

Die Beratung ist im Handlungsleitfaden vom 21.04.2015 geregelt.
6. Finanzieller Rahmen

PG 075
Der Personalaufwand wird grundsatzlich durch das Land refinanziert
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 54: Einzelfallberatung Geschadigter

1. Bezeichnung der Beratungsleistung
Anlassbezogene Einzelfallberatung von Geschadigten

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Arztinnen und Arzte der Abteilung 54.40
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

¢ Kundinnen und Kunden selber deren gesetzliche oder rechtliche Vertreterinnen und
Vertreter

e Medizinische Gutachterinnen und Gutachter

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

= Sachverhaltsaufklarung
* Sensibilisierung der Klienten zur Mitwirkungserfordernis
5. Rechtlicher Rahmen

e Es handelt sich um pflichtige Entscheidungen, Ermessen ist in aller Regel auszuiiben

e Bundesversorgungsgesetz, Versorgungsmedizinverordnung,
Opferentschadigungsgesetz, Infektionsschutzgesetz, alle Sozialgesetzbiicher, u. a. m.

e Erlasse und Verfugungen des MAIS; fortlaufend

6. Finanzieller Rahmen

e PG 075
e Der Personalaufwand wird grundsatzlich durch das Land refinanziert
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Dezernat Soziales

55.
56.
57.
58.
59.

Fallmanagement Eingliederungshilfe

Kontakt-, Koordinierungs- und Beratungsstellen
Peer Counseling

Uberwindung soziaier Schwierigkeiten

Beratung Trager fremder Bauten




Profil 55: Fallmanagement Eingliederungshilfe

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Menschen mit Behinderungen im Antragsverfahren zu den Leistungen der
Eingliederungshilfe im Sinne des SGB XlI in Verbindung mit dem SGB IX
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Fallmanagement der Fachbereiche 72/ 73

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Menschen mit einer wesentlichen oder drohenden wesentlichen Behinderung im Sinne des
8§ 53 SGB XIlI.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Sicherstellung der Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft, Sicherstellung der Teilhabe am
Arbeitsleben, Leistungen zur medizinischen Rehabilitation, méglichst: Uberwindung von
Teilhabestdérungen

5. Rechtlicher Rahmen

Pflichtige Aufgabe

8 14 SGB X, § 11 SGB XlI

SGB Xl in. Verbindung mit SGB IX, Landesausfiihrungsgesetz zum SGB XlI, Verordnung
zu 8 60 SGB XII

6. Finanzieller Rahmen

Personalkostenetat des LVR
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Das Fallmanagement ist auf die Zusammenarbeit mit Leistungserbringern angewiesen. In
den HPK besteht ansatzweise eine Zusammenarbeit mit weiteren Leistungstragern (SGB
11, SGB V)
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Profil 56: Beratung in den Kontakt-, Koordinierungs- und
Beratungsstellen (KoKoBe)

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

KoKoBe - Einzelberatung zu den Themen Wohnen, Freizeit und Arbeit, gegebenenfalls zur
Erstellung eines individuellen Hilfeplans, teilweise auch einzelfallunabhéangige Beratung.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Mitarbeiter der KoKoBe

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Personenadressierte Beratung:

Volljahrige Menschen mit geistiger Behinderung, Angehorige, gesetzliche Betreuer,
Mitarbeitende in Einrichtungen und Diensten fir Menschen mit geistiger Behinderung.
Anzahl der Beratungsfalle im Rheinland in 2014: 8.401

Institutionen:
Wohnheime, BeWo-Anbieter, Forderschulen mit dem Forderschwerpunkt geistige
Entwicklung, WfbM, Anbieter von FreizeitmalRnahmen, etc.; keine Fallzahl

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Eine selbststandige und selbstbestimmte Wohnform in der eigenen Hauslichkeit
ermoglichen und Teilhabe von Menschen mit geistiger Behinderung im Sozialraum
ermoglichen.

5. Rechtlicher Rahmen

e 80% Pflichtaufgabe / 20% freiwillige Leistung (jahrliche Antragstellung bei der
Sozial- und Kulturstiftung des LVR)

e Beschluss LA

e Fordergrundsatze aus 2004, Standards aus drei mit den Tragern der KoKoBe
abgeschlossenen Zielvereinbarungen

e Jahrlicher Zuwendungsbescheid an die Anstellungstrager der KoKoBe-
Mitarbeitenden

6. Finanzieller Rahmen

LVR fordert 64 Vollzeitstellen im Bereich KoKoBe im Rheinland mit jeweils 70.000,-- € p.a.
(pro 150.000 Einwohnerinnen / Einwohner eine Vollzeitstelle) aus Produktgruppe 017.
Aktuell bestehen 69 KoKoBe-Standorte im Rheinland.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen Diensten, Leistungserbringern,
Beratungsstellen, Angeboten im Sozialraum
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Profil 57: Peer Counseling

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Peer Counseling: Menschen mit Behinderungen beraten Menschen mit Behinderungen

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Buergerz Deutz, Die Kette e.V., IFD-Bonn, Insel e.V., Leben & Wohnen — Betreutes
Wohnen Aachen, Lebenshilfe Service GmbH in Wermelskirchen, LPE NRW, LVR-HPH-Netz
West, PHG Viersen, Psychiatrie Patinnen und Paten e.V., ZSL, Kdln

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Menschen mit unterschiedlichen Behinderungsformen
e 500 natirliche Personen; sonstige 743 (Mehrfachberatungen)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Im Sinne der UN-BRK sollen Menschen mit Behinderungen u. a. unabhangiger von der
Beratung anderer Anbieter werden. Empowerment und Teilhabe soll ermdglicht werden.
5. Rechtlicher Rahmen

¢ Freiwillige Leistung im Rahmen eines Modellprojektes

e Sozialausschussvorlage 13/2926; 13/3412; 14/1361

e Ganzheitlichkeit, Parteilichkeit, Unabhangigkeit, Emanzipation
o Befristete Bewilligungsbescheide bis 31.12.2018

6. Finanzieller Rahmen

PG 041:265.337,37 € ; PG 017: 234.059,56 €
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 58: Uberwindung sozialer Schwierigkeiten

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Fachberatung fiir Menschen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Extern, in vom LVR und der jeweiligen Gebietskdrperschaft finanzierten Institutionen

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?
Menschen in besonderen sozialen Schwierigkeiten; ca. 800 Beratungsfalle/Jahr
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Vermeidung von Wohnungslosigkeit, damit keine weiteren Leistungen nach 8 67 SGB
X1l in Anspruch genommen werden mussen

e Unterstiitzung bei der Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

5. Rechtlicher Rahmen

¢ Pflichtaufgabe nach 8§ 67 SGB XII
e Konkretisierende Forderrichtlinien aus 1996
e Geregelt durch jahrlichen Zuwendungsbescheid

6. Finanzieller Rahmen

e Personal- und Sachkostenférderung
e 50 % durch die jeweilige Gebietskoérperschaft
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Samtliche Leistungsangebote nach 8 67 SGB XllI sollen vernetzt sein.
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Profil 59: Beratung Bauten fremder Trager

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Bauprojekten fremder Trager im Dezernat 7 in den Bereichen :
e Wohnheime der Eingliederungshilfe
o Werkstatten fir Menschen mit Behinderung
e Einrichtungen fir Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten
e Pflegeeinrichtungen
e Einrichtungen der Jugendhilfe
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

e Mitarbeitende der Regionalabteilungen (72.10-72.50, 73.10-73.50) der
Eingliederungshilfe

e Stabsstelle 73.01 oder Stabsstelle 72.01,

e Architekten (71.43) zu 1 und 2;

e Abteilung 72.20 mit Architekten (71.43) zu 3; zu 4 und 5 Architekten (71.43)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Anzahl der Bauberatungsobjekte, zum Teil mit mehrfacher Beratung:

e ca. 15 Projekte Eingliederungshilfe

e ca. 5 Projekte Werkstatten

e ca. 3 Projekte Fir Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten
e ca. 150 Projekte Altenhilfe

e ca. 70 Projekte Jugendhilfe

institutionelle Beratung der Trager, die ein Bauprojekt realisieren wollen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Umsetzung baufachlicher Grundséatze unter Beachtung der Grundsatze der
Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit (Einhaltung von Angemessenheitsgrenzen)

5. Rechtlicher Rahmen

e Pflichtige Aufgabe

e Die Beteiligung des LVR Im Bereich der Altenhilfe erfolgt auf der rechtlichen Grundlage
des APG bzw. der APG DVO, hier insbesonders § 10 APG und 88 10,11 APG DVO in
Verbindung mit dem WTG NRW. Ansonsten unterstutzt 71.43 in ,,Amtshilfe* die fur die
ubrigen MaRnahmen verantwortlichen Fachbereiche des LVR

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten aus LVR-Budget
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 60: Beratung und Forderung von anerkannten Betreuungsvereinen

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung (und Férderung) von anerkannten Betreuungsvereinen.

Ziel ist es, die den Betreuungsvereinen nach § 1908f BGB obliegende Querschnittsarbeit (
Gewinnung von ehrenamtlichen Betreuern und deren Beratung durch den Verein) zu
verbessern.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Landesbetreuungsamt (81.30)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?
ca. 30 - 40 Vereine
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Verbesserung bei der Querschnittsarbeit der Betreuungsvereine; Steigerung der
Gewinnung von ehrenamtlichen Betreuern; Etablierung von Best-Practice-Modellen

5. Rechtlicher Rahmen

e Freiwillige Aufgabe
e mittelbar aus dem Landesbetreuungsgesetz und dem Vertrag zur
Aufgabenwahrnehmung zwischen dem LVR und dem Land

6. Finanzieller Rahmen

Personalkosten des LBA werden anteilig durch das Land getragen, PG 061

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 61: Weiterentwicklung der psychiatrischen Versorgung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Kommunen, Leistungsanbietern, Tragern, Selbst- und Ehrenamtgruppen
u.a. im Zusammenhang mit den Férderprogrammen des LVR sowie speziellen Fragen der
psychiatrischen Versorgung, insbesondere: Weiterentwicklung der
gemeindepsychiatrischen Versorgung, Kommunale Suchthilfeplanung, Beratung zur
Entwicklung von Netzwerken (NBQM), Versorgung mit Menschen mit Migrations- und
Fluchthintergrund, PsychKG Umsetzung etc.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Stabsstelle arztliche und pflegerische Fachberatung
Abteilung Psychiatrische Versorgung (84.20)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Trager der geforderten Einrichtungen und Dienste (SPZ / SPKoM / GPZ);
Gruppen der Selbsthilfe / Ehrenamt

Verbande: AgpR, AK Psychiatrie-Koordinator*innen Rheinland,
Psychiatrische Kliniken im Rheinland

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Unterstutzung der gemeindepsychiatrischen Akteure in der Umsetzung
versorgungspolitischer Ziele des LVR und des Landes NRW.

5. Rechtlicher Rahmen

e Freiwillige Aufgabe
e LVR-Forderrichtlinien, Beschllusse der politischen Vertretung des LVR
e UN-BRK und LVR-Aktionsplan Inklusion, SGB V, SGB XII, BThG

6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten aus den PG 60 und 62; ggf. Auszahlung von Férdermitteln
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e LVR-Dezernate 7 und 5,
e AgpR

Kurzprofil Version 2.0, 13.11.2017



Profil 62: LVR-Kliniken

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung ist hier kein expliziertes Angebot, Beratung findet statt. Beratung ist impliziter
Bestandteil der Komplexleistungen ,,Psychiatrische Krankenhausbehandlung* bzw.
»2Ambulante Behandlungen durch PIA“. Beratung im weiteren Sinne wird erbracht in
verschiedenen Settings durch die unterschiedlichen Berufsgruppen.

Es erfolgen Information und Aufkl&rung zur Erkrankung, Behandlung und weiteren
Behandlungs- und Hilfeangeboten der psychiatrischen Versorgung, zur Ernadhrung und
gesundheitsférdernden Lebensfiihrung u.a.m..

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Arzt*innen, Pflegekréfte, Mitarbeiter*innen der Sozialdienste, psychologische
Psychotherapeut*innen / Dipl-Psycholog*innen, Ernahrungsberater*innen,
Genesungsbegleiter*innen (Verbundprojekt)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Alle Patientinnen und Patienten der psychiatrischen Abteilungen und der Abteilungen
fir Soziale Rehabilitation

e Beratung von Institutionen erfolgt bedarfsabhangig je Behandlungsfall z.B. in der
Gerontopsychiatrie mit Einrichtungen der Altenhilfe; z.B. fur die LVR-Klinik Duren
mehr als 500 relevante institutionelle Partner

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Forderung der Selbstbestimmung, Forderung des Krankheitsverstandnisses, Starkung der
Fahigkeiten zur Krankheitsbewaltigung, der Selbstsorge

5. Rechtlicher Rahmen

e Aufklarung und Information sind elementarer Bestandteil der Behandlungsleitlinien,
PsychKG NRW, SGB V
e Grundsatzlich in der Selbstverpflichtung an den geltenden Behandlungsleitlinien

6. Finanzieller Rahmen

Personal- und Sachkosten aus Budget der LVR-Kliniken
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Fallbezogene und auch fallibergreifende Zusammenarbeit mit externen Partnern
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Profil 63: Sozialpsychiatrische Zentren, Sozialpsychiatrische
Kompetenzzentren Migration, Gerontopsychiatrische Zentren

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

SPZ: Beratung als Leistungsanbieter (Tragerorganisation und Dienste)

Kontakt- und Beratungsstelle als geférdertes Kernangebot der SPZ;

Niedrigschwellige Angebote der Kontaktaufnahme fiir Menschen mit psychischen
Erkrankungen und deren Angehoérige; Beratung zu Erkrankung, Erkrankungsfolgen,
Krankheitsbewaltigung, Behandlung und Hilfsangeboten in den Bereichen Wohnen, Arbeit,
Freizeit, soziale Integration / Inklusion

SPKoM: Leistungsanbieter (Tragerorganisation und Dienste)

Beratung von gemeindepsychiatrischen Diensten, insbesondere der SPZ, zur Entwicklung
und Férderung von interkultureller Kompetenz und interkultureller Offnung der Dienste
und Einrichtungen

Ehrenamtliche / Selbsthilfegruppen: Leistungsanbieter ehrenamtliche Beratung bzw. Peer-
Beratung

Forderprojekte GPZ: Gerontopsychiatrische Beratung an GPZ, (seit 2009)
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Mitarbeitende der SPZ (70), SPKoM (7) und der regionalen Projekttrager
(Leistungsanbieter) des GPZ-Férderprogramms

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e SPZ — Besucher der Kontakt und Beratungsstellen
e SPKoM: gemeindepsychiatrische Dienste / Einrichtungen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Die durch das SPZ / SPKoM geleisteten Hilfen sollen:

die Inklusion psychisch kranker und seelisch behinderter Menschen im Sinne der
UN-Konvention tiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen férdern,
insbesondere

Menschen mit psychischen Krankheiten und Behinderungen bei der Bewaltigung
des Alltags und einer selbstbestimmten Lebensfihrung unterstiitzen,

ihre Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft fordern,

ihre psychische Gesundheit durch geeignete Angebote stdrken und Hilfen bei
psychischen Krisen gewéhrleisten,

ihnen eine als sinnvoll erlebte Beschaftigung oder Tagesgestaltung ermdglichen
und Hilfen zur Integration in das Arbeitsleben geben,

psychiatrische Krankenhausaufenthalte vermeiden und die Rickfallgefahr
verringern.

5. Rechtlicher Rahmen

Zu allen Férderprogrammen / Férderprojekten gibt es schriftliche Grundséatze bzw.
Richtlinien. Die Leistungen der SPZ (Kontakt- und Beratungsstelle) und SPKoM verfligen
nicht Uber eine Regelfinanzierung auf gesetzlicher Grundlage; deshalb keine Pflicht-
sondern freiwillige Leistung des LVR bzw. der Leistungsanbieter
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Vorlage der Landschaftsversammlung:

e SPZ: letzte Fassung 13/1530

e SPKoOM: letzte Fassung 14/649

o GPZ-Forderprojekt: 12/3496; zuletzt 13/1811

e Ehrenamtliche / Selbsthilfegruppen: zuletzt 12 /1169

e Grundsatze des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR) zur FGrderung von
Sozialpsychiatrischen Kompetenzzentren Migration (SPKoM) (2016)

e Grundsatze des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR) zur
Foérderung von Sozialpsychiatrischen Zentren (SPZ) (2011)

Kriterien des Landschaftsverbandes Rheinland fur die Férderung von psychiatrischen
Hilfsgemeinschaften und Laienhelfergruppen/Ehrenamtlichen Initiativen (2006)

e SPZ: Forderrichtlinien und Zielvereinbarungen

e SPKoM: Forderrichtlinien

6. Finanzieller Rahmen

PG 062 und aus Mitteln der Sozial- und Kulturstiftung:
SPZ: ca. 4,9 Mill € (jahrlich)
SPKoM: ca 490.000 € (jahrlich)

Forderprojekt GPZ:
Gesamtfoérderung: ca, 2,2 Mill. € (2009 — 2019) fur 15 Forderprojekte
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Kooperation und Vernetzung sind grundlegender Bestandteil der Férderrichtlinien fur SPZ
/ SPKoM
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Profil 64: HPH-Netze

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Einzelfallabhangige Beratung/Angehdrigenberatung zu Wohn- und
Beschaftigungsmoglichkeiten
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

LVR-HPH-Netz Ost (Sitz Langenfeld)
LVR-HPH-Netz West (Sitz Viersen)
LVR-HPH-Netz Niederrhein (Sitz Bedburg-Hau)
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

e Zielgruppe sind erwachsene Frauen und Manner mit geistiger Behinderung/mehrfacher
Behinderung und Verhaltensstorungen sowie deren Angehdrige/nach Unterstutzung
suchende Personen.

e Die Anzahl der jahrlichen Anfragen variiert sehr stark nach Jahr und Netz:

e Alle drei Netze verfiigen Uber zentrale Stellen in der Beratung zur Wohn- und
Beschaftigungsangeboten (Regionalmanagement/Aufnahmemanagement), allerdings
werden z.T. auch Wohneinrichtungen/Regionalleitungen direkt angefragt.

e Die Angebote der LVR-HPH-Netze finden sich in insgesamt 53 Stadten und
Gemeinden, verteilt auf 11 Kreise, die Stadteregion Aachen und 5 kreisfreie Stadte.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Vermittlung eines geeigneten Angebots im Bereich:
e Wohnen
e Tagesstruktur
¢ Ambulante Pflege

5. Rechtlicher Rahmen

Freiwilliges Angebot

6. Finanzieller Rahmen
Eigenmittel der Netze/Personalkostenbudget
7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Kooperation mit (LVR-)Kliniken, den anderen LVR-HPH-Netzen, verschiedenen
Kostentragern, WfbM, anderen Leistungserbringern (z.B. CWWN, Lebenshilfe etc.),
Instituten (z.B. fur Unterstiutzte Kommunikation, Kompass), lokalen Akteuren (Sport-
/Karnevalsverein, Kirchen), KoKoBe, SPZ
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Profil 65: Kompass

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Einzelberatung/systemische Beratung fir erwachsene Menschen mit geistiger
Behinderung in einer schwierigen Lebenssituation/Konsulentenarbeit
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

LVR-Institut fur Konsulentenarbeit — Kompass
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Zielgruppe der Beratung durch das Institut Kompass sind erwachsene Menschen mit einer
geistigen/mehrfachen Behinderung.

Bei den Situationen, in denen die Hilfe von Kompass gesucht wird, handelt es sich
Uberwiegend um herausforderndes Verhalten der Menschen mit geistiger Behinderung,
meistens um auto- und fremdaggressive Verhaltensweisen oder Verweigerungshaltungen.
Die Ursachen des herausfordernden Verhaltens sind vielfaltig und verweisen oft auf eine
Stérung der Kommunikation zwischen den Beteiligten.

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Entwicklung von Handlungsalternativen bei herausforderndem Verhalten und im
Umgang mit Konflikten

e Erhalt bzw. Wiederherstellung einer akzeptierten Wohn- und Beschaftigungssituation

e Verbesserung von Lebenssituationen und Lebensperspektiven sowie Teilhabechancen

5. Rechtlicher Rahmen

Freiwillig (mangelnde Beratungsangebote fir erwachsene Menschen mit geistiger
Behinderung)

6. Finanzieller Rahmen

Das Beratungsangebot ist eine Leistung im Rahmen der Eingliederungshilfe. Das Institut
Kompass klart grundsatzlich vor Aufnahme der Beratung den zusténdigen Leistungstrager
— z.B. ortlicher oder tberdrtlicher Sozialhilfetrager.

Der LVR als Uberdrtlicher Trager der Sozialhilfe ist fur die Finanzierung dieser Leistung
immer dann zustandig, wenn bereits Leistungen der Eingliederungshilfe zum Wohnen
oder zur Teilnahme am Arbeitsleben erbracht werden.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Kooperation mit LVR-Kliniken und HPH-Netzen (derzeit Erarbeitung einer
gemeinsamen/ubergreifenden Konzeption zur regionalen Versorgung von Menschen mit
geistiger Behinderung und psychiatrischem Behandlungsbedarf)
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Profil 66: Medienproduktion, Medienberatung, Medienbildung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Medienproduktion: Beratung des LVR, der Landeshauptstadt Dusseldorf und weiterer
rheinischer Kommunen zum Einsatz und zur Produktion von barrierefreien Medien
Medienbildung: Beratung von schulischen und au3erschulischen Einrichtungen der
Landeshauptstadt Dusseldorf, LVR-Einrichtungen (Férderschulen, LVR-Berufskolleg u.a.)
und kommunale Medienzentren im Rheinland in Fragen der Medienbildung,
Organisationsentwicklung Medienentwicklungsplanung und Medienkonzeptentwicklung
Medienberatung NRW (MB): Beratung von Schulen und Schultragern bei digitaler
Infrastruktur, IT-Ausstattung, Pflege und Wartung IT-Sicherheit, Férderung von
Medienkompetenzen von Schiler und Schilerinnen, Bereitstellung von digitalen
Lernmitteln

Beratung von Mitgliedern der Kompetenzteams NRW, der Dezernate 46 der
Bezirksregierungen, Mitarbeitern (kommunal und Land) der Regionalen
Bildungsnetzwerke NRW

Bildungspartner NRW (BiPa): Beratung und Information von Kommunen (als Schultrager
und Trager von weiteren Bildungs- und Kultureinrichtungen)

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Medienproduktion: Abteilung Medienproduktion des LVR-ZMB

Medienbildung: Stabstelle Medienzentrum Landeshauptstadt Dusseldorf und
Medienbildung fur das Rheinland
MB: Medienberatung NRW im LVR-ZMB (und im LWL-Medienzentrum fiir Westfalen)
BiPa: Stabsstelle Bildungspartner NRW im LVR-ZMB

Hinweis: MB und BiPa sind weder im eigentlichen Sinne LVR-eigene OE noch externe
Institutionen, sondern zwischen Land NRW und den beiden Landschaftsverbanden
vereinbarte und gemeinsam getragene Konstrukte

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Medienproduktion: Alle LVR-Dezernate bzw. LVR- Fachbereiche, insbesondere LVR-FB0O3,
LVR-Infokom, LVR-Dez.9 mit seinen Kulturdiensten und Museen. Alle rheinischen
Kommunen, insbesondere die Landeshauptstadt Disseldorf. Insgesamt werden in 2017
ca.40 Institutionen umfassend und mehrfach beraten.

Medienbildung: Schulen, Jugendamt und Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe,
Regionale Bildungsbiros, Schulamter, Schulverwaltungsamter, Kulturamter,
Kindertagesstatten, Wohlfahrtsverbande, LVR-Dezernat 5 (Férderschulen)

MB: das Angebot der Medienberatung richtet sich insgesamt an rund 6.500 Schulen und
Schultréger in NRW, 53 Kompetenzteams NRW (KT), 5 Bezirksregierungen, Mitarbeiter
der insgesamt 48 Regionalen Bildungsnetze NRW (RBN)

Bipa: Schulen und kommunale Bildungs- und Kultureinrichtungen als Bidlungspartner
NRW

Moderatorinnen und Moderatoren der Lehrerfortbildung sowie Medienberaterinnen und
Medienberater (spezielle Moderatorlnnen der Lehrerfortbildung)

Kommunen als Schultrager und Trager von weiteren Bildungs- und Kultureinrichtungen

Zentren fiur schulpraktische Lehrerausbildung
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Insgesamt richtet sich das Angebot der BiPa in NRW an 5.848 Schulen u. 396 Schultrager
(Gemeinden, kreisfreie Stadte, Kreise, Stadteregion Aachen). In Anspruch nehmen es
derzeit 1.324 Schulen und 392 Institutionen als Bildungspartner. Bildungspartnerschaften
akt. Stand: 1.632 (einige Schulen sind mehrere Bildungspartnerschaften eingegangen)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Medienproduktion: barrierefreier Zugang zu Medien/zur medialen Informationsvermittiung
Medienbildung: langfristige und systematische Integration der Medienbildung in die
schulische und auf3erschulische Bildung
MB: Bereitstellung einer IT-Infrastruktur, die schileraktivierendes Lernen unterstitzt;
Verbesserung der technischen Unterstitzung fur Fortbildung der Lehrerinnen und Lehrer
Kompetenter Umgang mit den Onlinetools, Entscheidungshilfen in IT-Fragen, Auffinden
von Dokumenten und Veroffentlichungen, Optimale Darstellung von Inhalten im Web,
Organisatorische Hilfe beim Veranstaltungsmanagement
BiPa: Weiterentwicklung der Angebote flr schileraktivierendes Lernen (Bereitstellen
fachlicher Dienstleitungen, Qualifizierung und Beratung)

5. Rechtlicher Rahmen

Medienproduktion:

e Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem
Behindertengleichstellungsgesetz (BITV 2.0), Beschlisse der Landschaftsversammlung

e LVR-Dienstanweisung ,LVR-Zentrum fur Medienproduktion“ sowie LVR-Rundverfigung
Nr.194 / Anlage 4

e Kooperationsvereinbarung zwischen LVR und Landeshauptstadt Dusseldorf, akt.
Fassung v. 02.01.2017

Medienbildung: Kooperationsvereinbarung zwischen LVR und Landeshauptstadt

Dusseldorf, aktuelle Fassung vom 02.01.2017

MB/BiPa: Gemeinsam zwischen Land NRW (MSW bzw. MSB), LWL und LVR vertraglich

vereinbarte Leistung. Die aktuellen Vertrage laufen zum 31.12.2017 aus. Eine

Verlangerung wurde bereits beschlossen und von allen Seiten unterzeichnet. Giltig ab

01.01.2018, jeweils unbefristet.

6. Finanzieller Rahmen

Planwerte 2017; Produktgruppe 015 (Gesamtanséatze — nicht heruntergebrochen auf

Beratungsleistungen); Budget Plan 2017 LVR-Haushalt: 1.611.841,41 €

Jeweils auf Grundlage vertraglicher Vereinbarungen:

e Planansatz Zuwendungen des Landes NRW (MSB) fur Medienberatung NRW und
Bildungspartner NRW: 3.226.845,89 €

e Planansatz Erstattung der Landeshauptstadt Disseldorf fiir den gemeinsamen Betrieb:
550.000 €

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Medienbildung: Kooperationsvertrag Landeshauptstadt Dusseldorf, Zentrum ftr
Schulpsychologie Disseldorf, LWL-Medienzentrum, Landesanstalt fir Medien NRW

MB: Kooperationskonstrukt der Partner Land NRW (MSB), LWL und LVR

BiPa: Kooperationskonstrukt der Partner Land NRW (MSB), LWL und LVR, Schnittstellen
mit Fachstellen und —verbadnden der unterschiedlichen Bildungspartner (Archive,
Bibliotheken, Gedenkstatten, Medienzentren, Museen, Musikschulen, Sportvereinen und
Volkshochschulen — Stand: September 2017, Erweiterung in Planung)
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Profil 67: Museumsberatung und Museumsfoérderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

e Beratung eines Museums zum Thema Inklusion und zur Barrierefreiheit, als Reaktion
auf eine Anfrage des Museums
e Beratung mehrerer Museen, in Form von thematischen Veranstaltungen

2. Wer fiihrt die Beratung durch?
Referentin bzw. der Referent der LVR-Museumsberatung (Abt. 91.10)

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Mitarbeitende rheinischer Museen, ca. 3 Anfragen/Jahr

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Inklusion wird in der Museumsberatung als Schnittstellenthema verstanden und flie3t
in die Beratungen zu vielen anderen musealen Themen, z.B. die Neukonzeption von
Dauerausstellungen, die Mediengestaltung, oder die Beratungen zu baulichen
Optimierung von Zugénglichkeiten zu Museumsneubauten mit ein.

e Information, Qualifikation und Weiterbildung sowie Netzwerkbildung von und mit
Mitarbeitenden rheinischer Museen

5. Rechtlicher Rahmen

e Die landschaftliche Kulturpflege (inkl. Kulturférderung) als solche gehért zu den
»pflichtigen* normativen, gesetzlichen Aufgaben des LVR, s. 8 5 b) LVerbO.

e Museumsforderung mit aktuell ca. 500.000 EUR Foérdervoumen aus Haushalts- und
GFG-Mitteln
o Umfang der Forderung ist freiwillig (
0 Grundsatz: keine Foérderung ohne vorherige Beratung.
0 Forderrichtlinien (Handreichung); beschlossen durch den LA des LVR (zuletzt

aktualisiert im Jahre 2015)

6. Finanzieller Rahmen

e ca. 250.000 EUR aus dem LVR-Haushalt (p. a.), PG 025
e ca. 250.000 EUR aus GFG-Mitteln (Ersatz fur derzeit entfallende SKS-Mittel) p. a.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Projektbedingt mit

- Verband Rheinischer Museen

- Deutscher Museumsbund

- LWL-Museumsberatung

- Kulturkonferenz der Museumsberatungen der Lander
- u. a.
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Profil 68: Regionale Kulturforderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Im Rahmen der Antragsstellung / Beratung zur Regionalen Kulturférderung (aus GFG-
Mitteln) wird auf die Aspekte der ,Barrierefreiheit” und ,,Inklusion“ geachtet und es
werden bei den Projekttragern entsprechende Nachfragen gestellt. Es findet zumindest
eine mittelbare Bericksichtigung inklusiver Belange statt.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Regionalen Kulturférderung des FB 91
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

o Forderempfanger; dies sind in aller Regel juristische Personen (u. a. Vereine,
Stiftungen, Kommunen, Verbande, , Archive, Museen, Kultureinrichtungen allgemein)

o Forderempfanger sind aller Regel juristische Personen (u. a. Vereine, Stiftungen,
Kommunen, Verbande, , Archive, Museen, Kultureinrichtungen allgemein)

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Sicherung des kulturellen Erbes mit besonderen kulturellen sowie inklusiv-kulturelle
Angebote

e Erfolgreiche Projektvorbereitung und —durchfihrung; dabei Beachtung der
Forderinteressen des LVR (also u.a. Inklusion)

5. Rechtlicher Rahmen

e Die landschaftliche Kulturpflege (inkl. Kulturférderung) als solche gehért zu den
»pflichtigen“ normativen, gesetzlichen Aufgaben des LVR, s. 8 5 b) LVerbO.

e Der Umfang der Forderung (Férdervolumen, aktuell ca. 5 Mio. EUR) ist freiwillig.

e Gesetzliche Grundlage § 5 b) LVerbO

e Forderrichtlinien (Handreichung); beschlossen durch den LA des LVR (zuletzt
aktualisiert im Jahre 2015).

6. Finanzieller Rahmen

o GFG-Mittel (Jahrliche Schlusselzuweisungen des Landes nach dem
Gemeindefinanzierungsgesetz). Zuletzt im Jahre 2017, ca. 5 Mio. EUR. PG 025.

e Co-Finanzierung Variiert je nach Projekt (zwischen 1 und 100%) z.B. durch das Land
NRW (Ministerien), die NRW-Stiftung u.v.a.m.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

Zusammenarbeit auf Férdergeber-Ebene
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Profil 69: Kulturlandschaftspflege

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung von Biologischen Stationen zur Antragstellung im LVR-Netzwerk Kulturland-
schaft zur Einwerbung von Fordergeldern fiur Projekte aus den Bereichen barrierefreies
Naturerleben und Umweltbildung.

Beratung/Férderung der Rheinischen Naturparke.

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Abteilung Kulturlandschaftspflege, OE 91

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Mitarbeitende der Biologischen Stationen, i.d.R. die Geschéaftsfihrung. Inklusion ist bei
den Biologischen Stationen ein Thema, das bei den Projektideen mitgedacht wird. Die
Beratung erfolgt in Bezug auf die mdégliche Art und den Umfang der Umsetzung. An-
zahl der Beratungen s.u.

Die 19 Biologischen Stationen im Verbandsgebiet des LVR. Circa 1-2 Beratungen pro
Station im Jahr.

Grds. sind die Beratungsempfanger Angehdrige einer institutionellen Vereinigung (z.
B. Vereine).

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Erfolgreiche Projektvorbereitung und —durchfuhrung; dabei Beachtung der Forderinteres-
sen des LVR (also u.a. Inklusion).

5. Rechtlicher Rahmen

Die landschaftliche Kulturpflege (inkl. Férderung im Bereich der Kulturlandschafts-
pflege) als solche gehort zu den ,,pflichtigen* normativen, gesetzlichen Aufgaben des
LVR, s. 8 5 b) LVerbO.

Der Umfang der Forderung (Fordervolumen, aktuell ca. 1 Mio. EUR) ist freiwillig.
Forderrichtlinien und Allgemeine Nebenbestimmungen, Letzte umfassendere Aktuali-
sierung: 2015

6. Finanzieller Rahmen

Haushaltsmittel, PG 032 in H6he von 1 Mio. EUR und 20.000 EUR fur Naturparkférde-
rung
Personalaufwand zur Abwicklung

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren
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Profil 70: Beratung zur ErschlieBung des archaologischen Kulturerbes im
Rheinland durch das LVR-ABR

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zum Thema Inklusion bei der ErschlieBung von archaologischen
Gelandedenkmalern fur Personen/Gruppen mit Handicap
2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Abteilung Offentlichkeitsarbeit, Leitungen der AuRenstellen des LVR-ABR

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Anfragen kommen von Kommunen (Unteren Denkmalbehdrden), Blros
(Landschaftsplaner) und Vereinen
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

Es werden praktische Losungen gesucht, was etwa die ErschlieBung von archaologischen
Denkmalern (Problem der Begehbarkeit in unebenem Gelande) oder fir didaktische
Stationen (spezielle Beschriftungen etc.) angeht.

5. Rechtlicher Rahmen

Gesetzliche Grundlage ist die Beratungstétigkeit des LVR und seiner Denkmalpflegedmter
im Denkmalschutzgesetz Nordrhein-Westfalen (§ 22 DSchG NRW)

6. Finanzieller Rahmen

Diese Art der Beratung wurde bislang erst in Einzelfallen abgefragt; die aufzuwendenden
Finanzen fur die Umsetzung wurden im konkreten Fall durch bestimmte Forderprogramme
des Landes (z.B. Regionale, Leader) oder durch die NRW-Stiftung aufgebracht.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

¢ Rheinischer Verein fiir Denkmalpflege und Landschaftsschutz
e Verband der Landesarchaologen in der Bundesrepublik Deutschland
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Profil 71: Beratung zur ErschlieBung des baukulturellen Kulturerbes im
Rheinland durch das LVR-ADR

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

Beratung zum Thema Inklusion bei der ErschlieBung von Baudenkmalern fur
Personen/Gruppen mit Handicap

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Vorwiegend Gebietsreferentinnen und —referenten der Abteilung Bau- und
Kunstdenkmalpflege, aber auch Sachgebiet Offentlichkeitsarbeit, Abteilungsleitungen

3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?

Anfragen kommen von privaten Denkmaleigentiimerinnen und —eigentiimern, Kommunen
(Unteren Denkmalbehorden), Architekturbiiros und Vereinen

4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

e Es werden praktische Lésungen gesucht, vornehmlich zur ErschlieBung von
Baudenkmalern (private Wohn-, aber auch o6ffentliche Gebaude oder Kirchen)
sowie Gartendenkmalern.

e Informationsangebote durch 6ffentliche Vortrage auf Tagungen u.a. oder durch
Publikationen (z.B. umfassender Beitrag in der Zeitschrift Denkmalpflege im
Rheinland, 33. Jg., 2016, S. 161-169)

5. Rechtlicher Rahmen

Gesetzliche Grundlage ist die Beratungstétigkeit des LVR und seiner Denkmalpflegedmter
im Denkmalschutzgesetz Nordrhein-Westfalen (§ 22 DSchG NRW)

6. Finanzieller Rahmen

Die Beratung wird im Einzelfall abgefragt. Die Umsetzung ist in der Regel Teil der
Gesamtmalnahme am Baudenkmal und wirkt sich kostenmaRig nicht fur den LVR aus.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

e Deutsches Nationalkomitee fur Denkmalschutz

e AG Denkmalschutz des Stadtetages NRW

e Bund Heimat Umwelt

e Vereinigung der Landesdenkmalpfleger in der Bundesrepublik Deutschland
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Profil 72: Beratung zu Archivberatung und Archivforderung

1. Bezeichnung der Beratungsleistung

- Beratung zum Thema Inklusion beim Neubau bzw. der Adaption von
Archivgebauden

- Durchfuhrung von thematischen Fortbildungen und Veranstaltungen zur Inklusion
in Archiven

2. Wer fiihrt die Beratung durch?

Gebietsreferentinnen und —referenten der Archivberatung (ABSt) sowie Mitarbeitende im
Fortbildungszentrum (FoBizZ) des LVR-AFZ z. T. in Kooperation mit externen Fachleuten
3. Wer ist die Zielgruppe der Beratung?
derzeit ca. 580 nichtstaatliche Archive im Rheinland, v. a. die 178 rheinischen
Kommunalarchive und ihre Tragerverwaltungen
4. Welche Ziele werden mit der Beratung verfolgt?

- Sensibilisierung fur das Thema Inklusion v. a. im Zusammenhang mit Archivbau
und der Ausstattung des Benutzerbereichs in Archiven

- Suche nach praktischen, sachgerechten Lésungen im Einklang mit fachlichen
Standards

5. Rechtlicher Rahmen

- Die Archivpflege ist eine pflichtige Aufgabe des LVR (8§ 5 Abs. 1 lit. b LVerbO), die
auch im Archivgesetz NRW (8§ 10 Abs. 3) gesetzlich verankert ist.

6. Finanzieller Rahmen

- Die rheinischen Archive sind bislang kaum fiir das Thema Inklusion sensibilisiert.
Deshalb wurde diese Art der Beratung bislang noch nicht gezielt angefragt,
sondern sie wird von der ABSt im Zusammenhang mit Beratungen zum (Neu)Bau
und zur Neueinrichtung von Archiven mit angeboten (derzeit jahrlich ca. 5-6
Archivbauprojekte). Fur die sachgerechte Einrichtung von Archiven (GroRRprojekte)
werden von den rheinischen Archiven regelméagig Antrage im Rahmen der
Regionalen Kulturférderung des LVR gestellt. Das Thema Inklusion spielt hier
erstmals in einem aktuellen Antrag des Stadtarchivs Troisdorf, das fur 2018 einen
Zuschuss fur die Neugestaltung seines Benutzerraums auch unter inklusiven
Gesichtspunkten beantragt hat, explizit eine Rolle.

- Ein vom FoBiZ im Juni 2017 angebotenes Seminar mit Workshop zum Thema
,Barrierefreiheit und Inklusion in Archiven“ kam wegen zu geringer Anmeldezahlen
nicht zustande.

7. Zusammenarbeit mit anderen Akteuren

- Land NRW

- LWL-Archivamt fur Westfalen

-  Kommunale Spitzenverbénde in NRW

- Bundeskonferenz der Kommunalarchive

- Verband deutscher Archivarinnen und Archivare etc.

Version 1.0, 19.04.2017



Anlage 2

Hier sind vier Karten mit Standorten und Adressangaben aufgefiihrt, an denen Beratung
in unmittelbarer oder mittelbarer Beteiligung des LVR erfolgen. Die Karte ist interaktiv
und bietet die Mdglichkeit der Auswahl konkreter Beratungskategorien.

Flr einige der Beratungsleistungen sind die Hauptadressen der Mitgliedskérperschaften
des LVR aufgefuhrt. In diesen Fallen erfolgt die Beratung nicht zwingend an der angege-
benen Adresse.

Als Erklarung flr die Symbole dient eine Legende. Diese

— , kann Uber das rot markierten Icons aufgerufen werden.

Operationale Layer ~ !
1. LVR-Klinik (54)

2. Sozislpsychistrisches Zentrum (95)

3e. Sozislpsychistrische Kontskistelle fir
Migranten (8)

3b. Weiterentwicklung der psychistrischen
Versorgung (26)

Operationale Layer = ~ Mit dem rechten Icon rufen Sie die Liste aller eingetra-
R genen Standorte auf. Sie kénnen hier Kategorien ab-
wahlen und damit Standorte ausblenden oder auch Ka-

tegorien wieder einblenden.

2. Sozislpsychistrisches Zentrum (95)

sychistrische Kontaktstelle far

4. Kontekt-, Koordinierungs- und
Berstungsstelle (78)

5. Integrationsfachdienst (29)

6. Peer-Counseling (10)



Karte 1 Personenadressierte Beratung

Hier sind dezernatsiibergreifend Beratungsangebote dargestellt, die sich hauptsachlich
direkt an Rat- und Hilfesuchende richten.
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/in-
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https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=73f85eb635e444e385c5b7055bd1ab46
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=73f85eb635e444e385c5b7055bd1ab46

Karte 2 Institutionsadressierte Beratung

Hier sind dezernatslibergreifend Beratungsangebote dargestellt, die sich hauptsachlich an
Institutionen richten (Fachamter der Kommunen)
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/in-
dex.html?id=73f24813cd0e4331812910b0a0f16ae0
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https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=73f24813cd0e4331812910b0a0f16ae0
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=73f24813cd0e4331812910b0a0f16ae0

Karte 3 Beratung der Bereiche Behindertenhilfe, Psychiatrie und Férderschulen

Hier sind dezernatsiibergreifend Beratungsangebote dargestellt, die zu den Themenfel-
dern Behindertenhilfe, Psychiatrie und Férderschulen gehdren.
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/in-
dex.html?id=549dc8b1ab5447869e15279e00b1fe95
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Karte 4 Gesamtiibersicht aller Beratungen

Hier sind dezernatsiibergreifend alle Beratungsangebote dargestellt, die sich sie sich un-
mittelbar oder mittelbar an Menschen mit Behinderungen richten und durch den LVR er-
bracht oder vom LVR geférdert werden.
https://lvr.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/in-
dex.html?id=9ef006c010654fa9b2ac9celale8ce9e
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Anlage 3

Thematische Darstellung einzelner Merkmale aus den Gesamtdaten der Be-
standsaufnahme

Die Auswertungen beziehen sich auf die Gliederungsnummern und Farben aus der Ge-
samtibersicht der Folgeseite.

¢ Kombination der Merkmale Zielgruppe der Beratung, Freiwilligkeit oder Pflicht flr
eine Aufgabe (3a)
e Beratung erfolgt durch LVR oder durch gefdrderte Partner kombiniert mit dem
Merkmal Finanzierung(3b)
e Zentrale oder dezentrale Verortung von Angeboten in Bezug zu der zu beratenden
Zielgruppe (3c)
e Zeitreihe mit Startpunkten der Beratungsangebote (3d)
Anlage 1 Darstellung der Beratungsleistungen fir Menschen
mit Behinderung im Rheinland oder Menschen die
von Behinderung bedroht sind
X - 1 Beratung zu Investorenanfragen 27.  Einzelfallberatung Inklusionspauschale
; ﬁﬁ,;fg,?f&;}lﬁgdem"g bei der RBB 28.  Beratung Kommunen schulische Inklusion
4. Tragerberatung Schwangerschafts-, Frauen- und -
Familienberatungsstellen _ Dezemnat Gebéaude- und 29.  Aktion 5
5. Fachberatung und Aufsicht Kindertagesbetreuung Liegenschaftsmanagement, g? ;’n"tzrgr:’t‘iilffom".'efce
6.  Betriebs- und Investitionsforderung Kita Umwelt, Energie, RBB 5 hg‘ o 'Z Jel - STAR
7. Koordinationsstelle Kinderarmut ey Isncte"gfatir;nfsfa';ed'it::;‘ oS
e Dezernat Schulen und 34, Berufliche Teilhabe Autismus
10, Leotung und Krankenmite Dezernat Jugend Integration 35.  Schaffung behindertengerechter Arbeitsplatze
11' Rechtsbgeratung 2u SGB VIII und X 36. Zuschusse AG auBergewéhnliche Belastung
12 Voo atton 37.  Finanzierung Arbeitsassistenz
13, Jugendhilfeplanung 38, Besonderer Kundigungsschutz
14. Pro]e;t— urd Inldtlalfulrderu?tg aus Mitteln der 33- f;“sﬁi:gb::';Sre;‘eei:‘f‘{:t'}‘e”;‘r:"gfg‘e‘tsleben
LVR-Sozial- und Kulturstiftung" .
15.  Allgemeiner Sozialer Dienst Jugendhilfe :;' ﬁﬁzg:g:znz:gg:g: ;%;d;;‘;cgff’;hren
16.  Einzelfalle .
17. Kinder psychisch kranker Eltern ® 32: EZ?;Z‘SI.‘;V?J ;Zi‘dne;r;eeg;g:ung
13: \')lgfrﬁ‘r:z:s;:'f':; 45, Integrationsamt auf Reha Care
20. Landesstelle fiir die Verteilung unbegleiteter :g $ursangebotBScr;werb:hmdertenrecht MmB
auslandischer Minderjahriger in Nordrhein-Westfalen 46 Ernebumg L e{a ”"? hr cait m|
21.  Freiwilliges 8kologisches Jahr-Zentralstelle 4o B; ele\‘tJSrg\ j'osn“lﬁz ara‘t?orf;ummehmen in
22.  Kinder- und Jugendférderplan . Grgndungg 9
23, Fachberatung Jugendférderung r
24, Entgeltangelegenheiten erzieherische Hilfen ~z 50. Behindertengerechte Wohnraumgestaitung
25. Betr}ebserlaubnlsverfahren 51. Kriegsopferfirsorge
26. Gehort werden 52. Soziales Entschadigungsrecht Antragsverfahren
53. Fallmanagement Soziales Entschadigungsrecht
54.  Einzelfallberatung Geschadigter
Dezernat
Dezernat Soziales Klinikverbund und Verbund
55.  Fallmanagement Eingliederungshilfe Heilpadagogischer Hilfen 60.  Landesbetreuungsamt
56.  Kontakt-, Koordinierungs- und Beratungsstellen g;- \é‘le':terdelntwickhéng tli_\eerp;\I/chl\(atrfschen Versorgung
. N ng in den -Kliniken
:g Ezee:vsﬁ\%lsneg“lgz\aler Schwierigkeiten Dezernat Kultur und 63. orialpsy lgl\;tfi che Zemrlerlh i hiatrische
59.  Beratung Trager fremder Bauten Landschaftliche Kulturpflege Koordinierungsstellen fiir Migranten,

Gerontopsychiatrische Zentren
Medienproduktion, -bildung und -
beratung 64. HPH-Netze
65. Kompass

67. Museumsberatung

68.  Regionale Kulturforderung
69.  Kulturlandschaftspflege

70.  Bodendenkmalpflege
71. Denkmalpflege
72. Archivberatung
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15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

Beratung zu Investorenanfragen
bei der RBB

Kita Trager Fink Férderung
Adoptionsverfahren
Tragerberatung Schwangerschafts-
, Frauen- und Familienberatungs-
stellen

Fachberatung und Aufsicht Kin-
dertagesbetreuung

Betriebs- und Investitionsforde-
rung Kita

Koordinationsstelle Kinderarmut
Hilfe fir Deutsche im Ausland
Kostenerstattung Jugendamter
Leistung und Krankenhilfe
Rechtsberatung zu SGB VIII und X
Vereinsvormundschaften
Jugendhilfeplanung

Projekt- und Initialférderung aus
Mitteln der LVR-Sozial- und Kul-
turstiftung”

Allgemeiner Sozialer Dienst Ju-
gendhilfe

Komplexe Einzelfdlle

Kinder psychisch kranker Eltern
Pflegekinderhilfe
Vormundschaften

Landesstelle fiur die Verteilung un-
begleiteter auslandischer Minder-
jahriger in Nordrhein-Westfalen
Freiwilliges dkologisches Jahr-
Zentralstelle

Kinder- und Jugendférderplan
Fachberatung Jugendférderung
Entgeltangelegenheiten erzieheri-
sche Hilfen
Betriebserlaubnisverfahren
Gehort werden

27.

28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.

43.
44,
45,
46.
47.

48.
49,

50.

51.
52.

53.

54.

Einzelfallberatung Inklusionspau-
schale

Beratung Kommunen schulische
Inklusion

Aktion 5

Ubergang 500 Plus
Integrationsprojekte

Schule trifft Arbeitswelt - STAR
Integrationsfachdienst

Berufliche Teilhabe Autismus
Schaffung behindertengerechter
Arbeitsplatze

Zuschisse AG auBergewothnliche
Belastung

Finanzierung Arbeitsassistenz
Besonderer Kiindigungsschutz
Schwerbehindertenvertretungen
Leistungen zur Teilhabe am Ar-
beitsleben

Ausgleichsabgabe Férderungen
Ausgleichsabgabe Anzeigeverfah-
ren

Themenwelt Tag der Begeghung
Beratung zu Seminarthemen
Integrationsamt auf Reha Care
Kursangebot Schwerbehinderten-
recht

Technische Beratung Arbeitsplatz-
gestaltung MmB

Erhebung Leistungsfahigkeit
Begleitung von Integrationsunter-
nehmen in Grindung
Behindertengerechte Wohnraum-
gestaltung

Kriegsopferflirsorge

Soziales Entschadigungsrecht An-
tragsverfahren

Fallmanagement Soziales Entscha-
digungsrecht

Einzelfallberatung Geschadigter




55. Fallmanagement Eingliederungs- 66. Medienproduktion, -bildung und -
hilfe beratung
56. Kontakt-, Koordinierungs- und Be- 67. Museumsberatung
ratungsstellen 68. Regionale Kulturférderung
57. Peer Counseling 69. Kulturlandschaftspflege
58. Uberwindung sozialer Schwierig- 70. Bodendenkmalpflege
keiten 71. Denkmalpflege
59. Beratung Trager fremder Bauten 72. Archivberatung
60. Landesbetreuungsamt
61. Weiterentwicklung der psychiatri-
schen Versorgung
62. Behandlung in den LVR-Kliniken
63. Sozialpsychiatrische Zentren, Sozi-
alpsychiatrische Koordinierungs-
stellen fir Migranten, Gerontopsy-
chiatrische Zentren
64. HPH-Netze
65. Kompass




- Wer wird beraten?

- Welche Mittel werden eingesetzt?

Dez 4
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Gegeniiberstellung der Einzelnennungen
- Welche Mittel werden eingesetzt?

- Wer fiihrt Beratung durch?

LVR-Mittel fiir
Personal- und

Sachleistung

25
3 26
27 |
s
s HEI
U 53 |
11 IS
12
13
14
15 64
16 65
17 A
18
19
24 N

|72

Kombination:
- LVR-Mittel fiir Personal
- Drittmittel fiir Sachleistung

2 21

4 22

6 23
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| 68 |
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Beratung
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Zentral im Rheinland
an einem Standort

auf viele Standorte im
Rheinland verteilt

Standortunabhédngig/
"aufsuchend" im
ganzen Rheinland

Beratung von
natiirlichen
Personen
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3d) Zeitreihe mit Startpunkten der Beratungsangebote

Einflihrung der Angebote

chronologische

Angebote, bei denen
Beratung zur Kern

freiwillige Angebote,
bzw. die Beratung ist

Reihenfolge der Aufgabe gehort freiwilliger Zusatz
5
seit Bestehen des LVR 22
bis zu den 70er Jahren 25
1974
1970er 1976
1977 3
1980
1980er 1087
1990 13
8 9 10
1991 11 12 19
23 24
1990er 1992 14
" 1003 | GO
" 1995 21
1908 13 N | 43 | 63 IS
" 2000 16
” 2001
" 2003
" 2004
2000er r 5505
" 2007 2
", 18 | 27 | 63 |
% |
" 2010 7 15
" 2011
2010er 2014 17
" 2015 20
" 2016 26

ohne Angabe des
Zeitpunkts der
Einfiihrung

Legende:

Dez 4
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