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13. Jahresabschluss 2021 des LVR-Verbund HPH 15/1047 B

14. 5. Qualitats- und Leistungsbericht fir den LVR-Verbund 15/1041 K
Heilpadagogischer Hilfen

15. LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN- 15/762 K
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19.2. Bericht LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen
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Ende nichtoffentlicher Teil: 10:20 Uhr
Ende der Sitzung: 11:10 Uhr

Offentliche Sitzung

Punkt 12
Niederschrift iiber die 7. Sitzung vom 06.05.2022

Gegen den nichtéffentlichen Teil der Niederschrift werden keine Einwande erhoben.

Punkt 13
Jahresabschluss 2021 des LVR-Verbund HPH
Vorlage Nr. 15/1047

Der Ausschuss fir den LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen fasst einstimmig
folgenden Beschluss:

1. Der Betriebsausschuss flir den LVR-Verbund Heilpddagogischer Hilfen nimmt den
Jahresabschluss 2021 des LVR-Verbund HPH nach § 26 Absatz 1 EigvVO NRW
entsprechend der Vorlage Nr. 15/1047 zur Kenntnis.

2. Der Betriebsleitung des LVR-Verbund HPH wird gemaB § 15 Abs. 3 Ziffer 16 der
Betriebssatzung Entlastung erteilt.

3. Er empfiehlt dem Landschaftsausschuss, den Jahresabschluss an die
Landschaftsversammlung mit folgender Beschlussempfehlung weiterzuleiten:

3.1. Die Landschaftsversammlung stellt den Jahresabschluss 2021 des LVR-Verbund HPH
fest.

3.2. Der Bilanzgewinn in Hohe von EUR 488.732,16 resultierend aus dem
Jahresiberschuss in Hohe von EUR 87.348,21, dem Gewinnvortrag aus 2020 in Héhe von
EUR 357.891,11 und der Entnahme aus Gewinnriicklagen in Hohe von EUR 43.492,84,
wird auf neue Rechnung vorgetragen.

Punkt 14

5. Qualitats- und Leistungsbericht fiir den LVR-Verbund Heilpadagogischer
Hilfen

Vorlage Nr. 15/1041

Herr Strébele und Herr Hansch-Lohkemper stellen den 5. Qualitats- und Leistungsbericht
flr den LVR-Verbund Heilpddagogischer Hilfen anhand einer Powerpoint-Prasentation
(Anlage 2) vor. Sie berichten, dass die ehemaligen drei LVR-HPH-Netze zum 1. Januar
2020 zum LVR-Verbund HPH reorganisiert worden seien Im neuen Qualitats- und
Leistungsbericht werde die Gesamtentwicklung des fusionierten Verbundes und




qualitative Aspekte in einem ansprechenden Design dargestelit.

Herr Strébele und Herr Hansch-Lohkemper erldutern das Leistungsspektrum, die
Klientelanalyse, das Qualitatsmanagement, die Partizipation und Teilhabe, die Struktur
der Mitarbeiter*innen im LVR-Verbund HPH, die Kooperation, die Arbeit des LVR-Instituts
flir Konsulentenarbeit sowie die Herausforderungen im LVR-Verbund Heilpddagogischer
Hilfen. Einen besonders hohen Stellwert in der kiinftigen Arbeit habe die Pravention und
der Schutz vor Gewalt.

Herr Tuschen bedankt sich fiir den sehr informativen und gut gestalteten Bericht. Die
Herausforderungen fir die Zukunft seien sehr gut aufgelistet und wiirden gute Ansatze
fUr die weitere Arbeit bieten.

Herr Stergiopoulos erganzt, es sei beeindruckend, welche Leistungen die Mitarbeitenden
unter den erschwerten Bedingungen erbringen wirden.

Herr Dickmann bittet, nach einen Jahr einen Zwischenbericht vorzulegen, in dem die
Chancen und Risiken nochmals geprift wirden und dargestellt werde, welcher Stand bis
dahin erreicht sei.

Die Vorsitzende erklart, die Entwicklungen im LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen
seien ein Beispiel flir positives Changemanagement. Die Prozesse seien sehr professionell
gelaufen.

Anmerkung der Verwaltung:

Die Anlage zur Vorlage Nr. 15/1041 wird korrespondierend zur Vorlage Nr. 15/1059/1
durch die Verwaltung nochmals ausgetauscht, damit sie dauerhaft in der richtigen
Fassung zur Verfligung steht.

Der Ausschuss nimmt den 5. Qualitats- und Leistungsbericht fir den LVR-Verbund
Heilpadagogischer Hilfen gemaB Vorlage Nr. 15/1041 zur Kenntnis.

Punkt 15

LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention: Entwurf
Jahresbericht 2021

Vorlage Nr. 15/762

Keine Anmerkungen.

Der Entwurf des Jahresberichtes 2021 zum LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention wird gemaB Vorlage Nr. 15/762 zur Kenntnis genommen.

Nach Beratung in allen Fachausschissen im LVR ist abschlieBend eine Beschlussfassung
durch den Ausschuss fir Inklusion geplant.

Punkt 16
Befristete Beschiaftigungsverhadltnisse 2021
Vorlage Nr. 15/984

Frau Ammann-Hilberath hebt hervor, es sei sehr zu begriiBen, dass insbesondere die
Anzahl der sachgrundlosen Befristungen weiter zuriickgegangen seien. Es sei aber in
vielen Bereichen auf die Altersstruktur der Mitarbeitenden hinzuweisen. Im Rahmen der
Personalfindung und -bindung bestehe hier groBer Handlungsbedarf.



Der Bericht zur Entwicklung und zum aktuellen Stand der befristeten
Beschdaftigungsverhaltnisse wird gemaB Vorlage Nr. 15/984 zur Kenntnis genommen.

Punkt 17

Beschlusskontrolle

Keine Anmerkungen.

Der nichtéffentliche Teil der Beschlusskontrolle wird zur Kenntnis genommen.
Punkt 18

Antriage und Anfragen der Fraktionen

Keine Anmerkungen.

Punkt 19

Bericht aus der LVR-Verbundzentrale und dem LVR-Verbund Heilpadagogischer
Hilfen

Punkt 19.1

Bericht LVR-Verbundzentrale

Keine Anmerkungen.

Punkt 19.2

Bericht LVR-Verbund Heilpdadagogischer Hilfen
Keine Anmerkungen.

Punkt 20

Verschiedenes

Keine Anmerkungen.

K6ln, den 19.09.2022 Koln, den 07.09.2022
Die Vorsitzende Die Direktorin des Landschaftsverbandes
Rheinland

In Vertretung
Krupp
Wenzel-Jankowski
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Qualitats- und Leistungsbericht 2021
LVR-Verbund Heilpadagogischer Hilfen

Referenten: Andreas Hansch-Lohkemper und Thomas Strébele
Datum: 18.08.2022

Ort: HPH-Ausschuss Koln
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Uberblick

« Ziel des Qualitdts- und Leistungsberichts (QLB)
+ Zur Auflage

* Zu den Inhalten des QLB
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Ziel des Qualitats- und Leistungsberichts

Der Qualitdts- und Leistungsbericht bietet ...
» der politischen Vertretung des LVR,
+ den Mitarbeitenden,

» Kooperationspartnern

» und allen Interessierten

... einen informativen Ein- und Uberblick (iber den LVR-Verbund

HPH, seine Leistungen, Entwicklung und Herausforderungen.
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Die 5. Auflage im neuen Format (1/2)

e Zum 1. Januar 2020 wurden die ehemaligen drei LVR-HPH-
Netze zum LVR-Verbund HPH reorganisiert

Dieser Entwicklung tragt auch der QLB Rechnung
* Vorher, in den ehemaligen LVR-HPH Netzen:

Vergleichende Kennzahlenlbersichten o
+ Heute, im LVR-Verbund HPH:

Gesamtentwicklung des fusionierten o-r‘>

Verbundes und qualitative Aspekte
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Die 5. Auflage im neuen Format (2/2)

+ Der QLB erhielt ein neues ansprechendes Design.

e LVR |
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Heilpsdagogischer Hillen Qualitat fir Menschen

Die Struktur

Der LVR-Verbund HPH im Uberblick
Herausforderungen 2020/2021
Leistungsspektrum

Klientelanalyse

Qualitatsmanagement

12.09.2022
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Der LVR-Verbund HPH im Uberblick

* Regionale Streuung der Wohn- und Assistenzangebote
in den Gebietskorperschaften

» Leitbild

* Reform durch das BTHG
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Herausforderungen 2020/2021
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Leistungsspektrum (1/2)

Informationen zu den Leistungsentwicklungen:
+ In den besonderen Wohnformen

» Der eigenen Wohnformen

- Der ambulanten Pflege

» Der Tagesstrukturierende Beschaftigung

Weitere Inhalte wurden verstérkt in den.Fokusrgeriickt bzw.

neu hinzugefugt:

+ Das Thema ,,Gewaltpravention’ wurde mit einem-eigenen
Unterkapitel neu hinzugefligt.

5 LVR-VERBUND
padagogischer Hi Qualitat fir Menschen

Leistungsspektrum (2/2)

- Das Kapitel ,,Freiheitsentziehende MaBnahmen” wurde

differenzierter aufbereitet und dargestellt
Neues Instrument zur Reduzierung von freiheitsentziehenden MaBnahmen:
Ethische Fachgesprache

« GroBerer individueller Freiraum durch Technik-/IT-
unterstitzte MaBnahmen

+ Das neue am Peer-Counseling ausgerichtete Beratungs-
angebot der EUTB

12.09.2022
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Klientelanalyse

Darstellung der Leistungstypenverteilung
deren Entwicklung

Altersstruktur

Fluktuation

Neuer Fokus: Unterkapitel zu Uberleitungen aus dem MRV

Jr?vanauun *

I Qualitét fiir Menschen

Qualitatsmanagement (QMS)

Im Rahmen der Reorganisation:
Aus drei bestehenden Qualitétsmanagementhandblicher -
ein neues, personenzentriertes QMS

Andauernder Prozess des Zusammenwachsens:
Vereinigung unterschiedlicher Kulturen, Regelungen,
Dokumente, Verfahren und regionaler Besonderheiten

Ebenso Berichte Uber:
Mitarbeitenden-Befragung und
Uber Umgang mit Beschwerden

12
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Partizipation und Teilhabe

* Hoher Stellenwert:
Die Partizipation und Teilhabe der Kund*innen

+ Deutliche Ausdifferenzierung und gréBere Gewichtun g
des Kapitels ‘

« Nutzer*innen-Beirate

» Entwicklungen im Bereich der

s LF ;VE_RBUN_D %

Qualitat fir Menschen

Mitarbeiter*innen im LVR-Verbund HPH

« Ubersicht Uber (bliche statistische Daten der
Mitarbeitendenschaft

+ Personalentwicklung
« Zuspitzende Situation am Arbeitsmarkt

« Bedingt enorme organisatorische Herausforderungen:
Personalgewinnung
Nachwuchsgewinnung
Flihrungskraftenachwuchs

« Deshalb eigenes Thema in Kapitel 10 (Herausforderungen)

14
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Kooperationen

Kooperationen:

Ein wichtiger Gelingensfaktor fir
gesellschaftliche Teilhabe und
Sozialraumorientierung

Ubersicht zu den
Kooperationspartner*innen des
LVR-Verbund HPH

Beispiele flir bestehende
Kooperationen

15
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I Qualitat fir Menscm

Kompass: LVR-Institut fiir Konsulentenarbeit

« Vorstellung der Arbeit des LVR-Instituts Kompass
« Statistischen Daten zu Kompass
« Statistiken zu laufenden Beratungsfallen und Neuanfragen:

Po

kontinuierliche Steigerung
der Inanspruchnahme des Instituts .
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Herausforderungen (1/4)

« Rechtliche, fachliche, klientel- bzw. bedarfsbezogene,
personelle, technische und weitere Anforderungen werden
zunehmend zahlreicher und komplexer

» Schwierige Bedingungen bei der Umsetzung (Corona-Pandemie,
Personalmangel, u. a.)

- Komplexer Unterstiitzungsbedarf bei Menschen mit geistiger
Behinderung und hohem sozialen Integrationsbedarf

« Zunahme von Demenzerkrankungen bei der alter werdenden
Bewohnendenschaft

17
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Herausforderungen (2/4)

+ Demographischer Wandel:
Sehr schwierige Arbeitsmarktsituation und
Fachkraftemangel

+ Erforderlich sind:
Positive Gestaltung der Rahmenbedingungen und Kooperationen

+ Arbeitgebermarke LVR-Verbund HPH herausstellen
« LVR-Verbund HPH, ein attraktiver Arbeitgeber
« Arbeits-/Marktbeobachtung

18
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Herausforderungen (3/4)

+ Umstellung II des BTHG, ab 01.01.2023
e Erstellung und Verhandlung von Fachkonzepten

 Umsetzung der fachlichen Intention des BTHG
Grundlegende Anpassungen bei allen auf Kunden*innen
bezogenen Prozessen:

» Viel differenziertere (personenzentrierte) Bedarfserfassung
und Assistenzplanung

» Darauf ausgerichtete Personaleinsatzplanung und
Leistungserbringung

» Neugestaltung/Anpassung der Leistungsdokumentation und
Leistungsabrechnung

19
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Herausforderungen (4/4)

+ Zum 01.01.2023:
Novellierung des Wohn- und Teilhabegesetzes
(WTG-NRW)
Intention: Starkung des Gewaltschutzes in
Einrichtungen

* LVR-Verbund HPH ist gut prapariert:
Hoher Stellenwert der Pravention und
des Schutzes vor Gewalt

10
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Vielen Dank
fur Ihre
Aufmerksamkeit
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