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Tagesordnungspunkt:

Besuchsstatistik und Erlöse aus Entgelten für die Museen des 
Landschaftsverbandes Rheinland 

Kenntnisnahme:

Die Besuchsstatistik und die Statistik der Erlöse im Jahr 2021 für die Museen des 
Landschaftsverbandes Rheinland werden gemäß Vorlage Nr. 15/822 zur Kenntnis 
genommen. 

UN-Behindertenrechtskonvention (BRK):

Diese Vorlage berührt eine oder mehrere Zielrichtungen des
LVR-Aktionsplans zur Umsetzung der BRK.

nein

Gleichstellung/Gender Mainstreaming:

Diese Vorlage berücksichtigt Vorgaben des LVR-Gleichstellungsplans 2020. nein

Finanzielle Auswirkungen auf den Haushalt (lfd. Jahr):
Produktgruppe:

Erträge: Aufwendungen:

Veranschlagt im (Teil-)Ergebnisplan /Wirtschaftsplan

Einzahlungen: Auszahlungen:

Veranschlagt im (Teil-)Finanzplan /Wirtschaftsplan

Bei Investitionen: Gesamtkosten der Maßnahme:

Jährliche ergebniswirksame Folgekosten:

Die gebildeten Budgets werden unter Beachtung der Ziele eingehalten

In Vertretung 

D r.  F r a n z



Zusammenfassung 

 

Die Verwaltung berichtet dem Kulturausschuss halbjährlich über die Besuchszahlen in den 

LVR-Museen.  

Insgesamt sind sowohl die Besuchszahlen als auch die erzielten Erlöse des Jahres 2021 

der LVR-Museen geprägt durch die Auswirkungen der Corona-Pandemie und aus diesem 

Grund nicht vergleichbar mit der Situation der Jahre vor 2020.  

Im Jahr 2021 sind die Gesamtbesuchszahlen um 5,5 % gegenüber dem Jahr 2020 

gestiegen. Zudem haben die LVR-Museen eine Erlössteigerung von 8,75 % im Jahr 2021 

gegenüber dem Jahr 2020 zu verzeichnen.  

Der allgemeine Negativtrend, welcher im Vorjahr bedingt durch die Corona-Pandemie 

hingenommen werden musste, hat sich im Jahr 2021 somit glücklicherweise nicht überall 

fortgesetzt. Die Ergebnisse der einzelnen Häuser stellen sich jedoch sehr heterogen dar 

und werden im Folgenden erläutert. 

Das entsprechende Zahlenwerk zur Besuchsstatistik und den Erlösen aus Entgelten ist der 

Vorlage als Anlage beigefügt. 



Begründung der Vorlage Nr. 15/822: 

Besuchsstatistik und Erlöse aus Entgelten für die Museen des 

Landschaftsverbandes Rheinland 

 

I. Ausgangssituation 

Der Kulturausschuss hat die Verwaltung in seiner Sitzung am 01.03.2006 beauftragt, die 

Besuchsstatistik und die Übersicht der Erlöse aus Eintrittsgeldern der Museen des 

Landschaftsverbandes Rheinland im halbjährlichen Abstand vorzulegen. 

II. Sachstand 

Als Anlage sind die entsprechenden Zahlen zum Stand 31.12.2021 beigefügt. 

Insgesamt sind sowohl die Besuchszahlen als auch die erzielten Erlöse des Jahres 2021 

der LVR-Museen geprägt durch die Auswirkungen der Corona-Pandemie und somit nicht 

vergleichbar mit den Zahlen der Jahre 2019 und früher. Im Vergleich zum Jahr 2020 

konnte ein leichter Zuwachs der Gesamtbesuchszahlen sowie der Gesamterlöse erzielt 

werden, die Ergebnisse der einzelnen Häuser stellen sich jedoch sehr heterogen dar.  

Nach dem Fortdauern der pandemiebedingten Schließung aller Kultureinrichtungen in 

NRW im Winter 2020/2021 konnten unter Berücksichtigung strenger Hygienemaßnahmen 

und mit vorgebuchten Tickets Mitte März 2021 die ersten LVR-Museen wieder 

Besuchende empfangen. Im April wurde durch die sogenannte Corona-Notbremse für alle 

Kreise und kreisfreien Städte mit einer 7-Tage-Inzidenz von über 100 der Besuch von 

kulturellen Einrichtungen untersagt, weshalb die LVR-Museen und Kultureinrichtungen 

erneut schließen mussten. Ab dem 22.05.2021 konnten dann schrittweise Öffnungen 

stattfinden, je nach örtlichem Inzidenzwert. Großveranstaltungen der Museen wurden 

überwiegend abgesagt. Führungen, museumspädagogische Programme und 

Vorführbetriebe fanden teils nur in eingeschränktem Rahmen unter Berücksichtigung der 

aktuellen Vorschriften statt. 

 

Im Rahmen der wiederholten schrittweisen Wiedereröffnungen wurde auf die Erhebung 

von Eintrittsentgelten bis zum 30.06.2021 verzichtet, da nicht alle Bereiche und 

Angebote der Museen vollumfänglich zugänglich waren. Im Gegensatz zum Vorjahr, in 

welchem ein reduziertes Entgelt erhoben wurde, konnten seit dem 01.07.2021 die 

regulären Entgelte wieder angewandt werden. Zudem sind auf Basis der Vorlage Nr. 

15/213 die Eintrittsentgelte ab dem 01.07.2021 teilweise angepasst worden.  

 

Signifikante Abweichungen (über 20 %): 

 

- LVR-Archäologischer Park Xanten: 

Durch die reguläre Erhebung der erhöhten Eintrittsentgelte ab Juli 2021 sowie die 

Wiederaufnahme des Führungsprogramms, wenn auch weiterhin in reduzierter 

Form, konnte eine Erlössteigerung von 37,64 % realisiert werden. 

 

- LVR-Freilichtmuseum Lindlar: 

Trotz leicht gesunkener Besuchszahlen konnte eine Erlössteigerung in Höhe von 

89,76 % erzielt werden. Neben einer Erhöhung der Eintrittsentgelte basiert dies 



auf gestiegenen Erlösen des Museumsshops, der Wiederaufnahme des 

Vermietungsgeschäfts in der Museumsherberge und der Wiedereinführung von 

museumspädagogischen Angeboten.  

 

- LVR-LandesMuseum Bonn 

Das LVR-LandesMuseum Bonn (LVR-LMB) blieb nach der pandemiebedingten 

Schließung im Jahr 2020 bis Ende September geschlossen, da aufgrund der 

Baustelle die geforderten Hygiene- und Abstandsregeln im Foyer nicht umgesetzt 

werden konnten. Somit wurden im Jahr 2020 extrem niedrige Besuchszahlen 

verzeichnet. Der neue Aufzug, das umgestaltete Foyer und die neue Präsentation 

des Neandertalers kamen bei den Besuchenden sehr positiv an, ebenso wie die im 

November 2021 eröffnete Landesausstellung Archäologie. Somit konnte das LVR-

LMB im Jahr 2021 eine Steigerung der Besuchszahlen von 116,8 % sowie damit 

verbunden auch eine Erlössteigerung von 37,79 % erzielen. 

 

- Max Ernst Museum Brühl des LVR 

Die Besuchszahlen des Max Ernst Museums Brühl des LVR (MEM) wurden im Jahr 

2020 insbesondere durch die noch zu Jahresbeginn gezeigte Wechselausstellung 

Mœbius positiv geprägt, welche wiederum auch einen Großteil der zusätzlichen 

Erlöse in diesem Jahr generierte. Somit musste für das Jahr 2021 ein 

Besuchsrückgang in Höhe von 32,88 % sowie eine Reduzierung der Erlöse in Höhe 

von 64,89 % festgestellt werden. 

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz Oberhausen Altenberg inkl. Peter-Behrens-Bau 

Die Steigerung der Besuchszahlen in Höhe von 72,77 % erklärt sich durch die im 

Rahmen von Futur 21 stattgefundene Veranstaltung / Kunstinstallation 

„waterlicht“ von Dan Roosegaarde am 05. und 06.11.2021 im Peter-Behrens-Bau. 

Die Steigerung der Erlöse um 32,4 % ist der Tatsache geschuldet, dass die E-

Zentrale und das Kesselhaus der Zinkfabrik Altenberg über einen längeren 

Zeitraum für Ausbildungslehrgänge der Deutschen Bahn vermietet werden 

konnten. 

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz St. Antony-Hütte inkl. Eisenheim 

Pandemiebedingt war das Museum etwas länger als im Vorjahr geschlossen. 

Während der Öffnungsphasen haben die unterschiedlichen Anforderungen der 

Corona-Verordnungen viele Gäste zudem von einem Besuch abgehalten, sodass 

eine Besuchsrückgang in Höhe von 29,53 % verzeichnet werden musste. Die 

deutliche positive Abweichung der Erlössituation in Höhe von 103,59 % ist 

hingegen der Abrechnung der RuhrTop-Card geschuldet, die in der St. Antony-

Hütte äußerst gut verkauft wurde.  

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz Solingen 

Obwohl ein pandemiebedingter Rückgang der Besuche von 28,77 % festgestellt 

werden musste, konnte aufgrund der Erhebung der erhöhten Eintrittsentgelte ab 

Juli 2021 und dem erfolgreichen MesserGabelScherenMarkt der Rückgang der 

Erlöse auf nur 1,48 % abgefedert werden. 

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz Engelskirchen inkl. Oelchenshammer 

Der Rückgang der Besuchszahlen um 34,17 % erklärt sich insbesondere dadurch, 

dass eine Wechselausstellung speziell für Schulklassen und Gruppen gezeigt 

wurde, die pandemiebedingt besonders stark eingeschränkt war. Zudem erlitt der 



Oelchenshammer im Juli 2021 einen Hochwasserschaden. Die dennoch erzielte 

Erlössteigerung von 103,1 % liegt darin begründet, dass die Besucher*innen1 des 

Engels-Kunstprogramms „Nach dem Beaufsichtigen der Maschinen“ im Jahr 2020 

freien Eintritt hatten. Zudem wurden im Jahr 2020 größtenteils nur die 

reduzierten Eintrittsentgelte erhoben, ab Juli 2021 dann jedoch wieder die 

regulären, sogar leicht erhöhten Entgelte. 

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz Euskirchen 

Die Tuchfabrik war von den Corona-Einschränkungen besonders betroffen, weil sie 

nur durch Gruppenführungen zugänglich ist. Zudem kam der Veranstaltungs- und 

Vermietungsbetrieb (Mottenburg) weitgehend zum Erliegen, was zu einer 

deutlichen Senkung sowohl der Besuchszahlen um 69,37 % als auch der 

Einnahmen um 33,39 % führte. 

 

- LVR-Industriemuseum, Schauplatz Bergisch Gladbach 

Der Rückgang der Besuchszahlen um 67,67 % sowie der damit 

zusammenhängenden Erlöse um 76,46 % in Bergisch Gladbach ist hauptsächlich 

auf das Hochwasserereignis im Juli 2021 zurückzuführen, wonach der 

Ausstellungsbetrieb bis Ende des Jahres eingestellt werden musste. 

 

- LVR-Niederrheinmuseum Wesel 

Das LVR-Niederrheinmuseum Wesel kann eine Steigerung der Besuchszahlen in 

Höhe von 59,95 % verzeichnen. Diese Steigerung ist jedoch hauptsächlich auf die 

freien Eintritte im Rahmen der „Kulturnacht Wesel“ im September 2021 sowie 

mehrerer Ausstellungseröffnungen zurückzuführen und spiegelt sich daher nicht in 

den Erlösen wieder.  

 

III. Weitere Vorgehensweise 

Die nächste halbjährliche Berichterstattung zur Besuchsstatistik und den Erlösen aus 

Eintrittsgeldern der Museen des Landschaftsverbandes Rheinland wird dem 

Kulturausschuss voraussichtlich nach der Sommerpause 2022 vorgelegt. 

IV. Vorschlag der Verwaltung 

Die politische Vertretung wird gebeten, den Sachverhalt gemäß Vorlage Nr. 15/822 zur 

Kenntnis zu nehmen. 

 

In Vertretung 

D r.  F r a n z 

 

 

 

                                           
1 Mit der Verwendung des Gender*Sterns möchten wir alle Menschen ansprechen, 

selbstverständlich auch diejenigen, die sich nicht in die Geschlechterkategorien „weiblich“ 

und „männlich“ einordnen können oder möchten. 



LVR Museen
Besuchszahlen und Erlöse 2020 bis 2021

Anlage 15/822

Besuchsstatistik
Zahlende 
Besuche Kostenfreier Zutritt Gesamt Zahlende Besuche Kostenfreier Zutritt Gesamt Abweichung 

Museum in %
LVR-Freilichtmuseum Kommern 61.296 45.075 106.371 34.994 73.180 108.174 1,70% 200.000
LVR-Archäologischer Park, LVR-RömerMuseum Xanten 142.801 136.058 278.859 138.997 159.879 298.876 7,18% 500.000
LVR-Freilichtmuseum Lindlar 14.049 24.514 38.563 14.300 20.803 35.103 -8,97% 100.000
LVR-LandesMuseum Bonn 12.899 10.557 23.456 27.464 23.388 50.852 116,80% 90.000
Max Ernst Museum Brühl des LVR 14.607 15.716 30.323 7.305 13.047 20.352 -32,88% 43.000
LVR-Industriemuseum Schauplatz Oberhausen Altenberg inkl. Peter 
Behrens Bau 2.665 2.319 4.984 333 8.278 8.611 72,77%
LVR-Industriemuseum Schauplatz St. Antony-Hütte und Eisenheim 2.420 1.055 3.475 657 1.792 2.449 -29,53%
LVR-Industriemuseum Schauplatz Solingen 5.881 3.291 9.172 3.744 2.789 6.533 -28,77%
LVR-Industriemuseum Schauplatz Engelskirchen inkl. 
Oelchenshammer 1.689 793 2.482 673 961 1.634 -34,17%
LVR-Industriemuseum Schauplatz Euskirchen 2.084 3.790 5.874 862 937 1.799 -69,37%
LVR-Industriemuseum Schauplatz Ratingen 2.304 2.057 4.361 1.991 2.477 4.468 2,45%
LVR-Industriemuseum Schauplatz Bergisch Gladbach 3.092 3.206 6.298 562 1.474 2.036 -67,67%
Summe LVR-Industriemuseum 20.135 16.511 36.646 8.822 18.708 27.530 -24,88% 160.000
LVR-Niederrheinmuseum Wesel 1.417 1.544 2.961 1.293 3.443 4.736 59,95% 9.000

Summe  267.204 249.975 517.179 233.175 312.448 545.623 5,50% 1.102.000

Erlösstatistik Eintrittsentgelte

Zusätzliche Erlöse 
durch Museums- 

pädagogische 
Programme, Vorträge, 

Konzerte, 
Raumvermietung, 
Veranstaltungen, 

Shops, Gastronomie Gesamt Eintrittsentgelte

Zusätzliche Erlöse 
durch Museums- 

pädagogische 
Programme, Vorträge, 

Konzerte, 
Raumvermietung, 
Veranstaltungen, 

Shops, Gastronomie Gesamt Abweichung 

Durchschnittl. 
Entgelt pro 

Besucher 2021

Museum in % in €
LVR-Freilichtmuseum Kommern 246.491 € 387.147 € 633.638 € 270.786 € 406.772 € 677.558 € 6,93% 6,26
LVR-Archäologischer Park, RömerMuseum Xanten 375.232 € 182.735 € 557.967 € 540.719 € 227.244 € 767.963 € 37,64% 2,57
LVR-Freilichtmuseum Lindlar 55.908 € 34.714 € 90.621 € 94.977 € 76.986 € 171.963 € 89,76% 4,90
LVR-LandesMuseum Bonn 56.748 € 94.516 € 151.264 € 62.980 € 145.439 € 208.419 € 37,79% 4,10
Max Ernst Museum Brühl des LVR 135.057 € 197.038 € 332.095 € 47.748 € 68.852 € 116.600 € -64,89% 5,73
LVR-Industriemuseum Schauplatz Oberhausen Altenberg inkl. Peter 
Behrens Bau 13.565 € 65.871 € 79.436 € 4.829 € 100.343 € 105.172 € 32,40% 12,21
LVR-Industriemuseum Schauplatz St. Antony-Hütte inkl. Eisenheim 709 € 7.854 € 8.563 € 10.993 € 6.441 € 17.434 € 103,59% 7,12
LVR-Industriemuseum Schauplatz Solingen 10.914 € 33.491 € 44.405 € 9.535 € 34.213 € 43.748 € -1,48% 6,70
LVR-Industriemuseum Schauplatz Engelskirchen inkl. Oelchenshamme 1.110 € 702 € 1.811 € 2.389 € 1.290 € 3.679 € 103,10% 2,25
LVR-Industriemuseum Schauplatz Euskirchen 12.576 € 37.692 € 50.268 € 3.575 € 29.910 € 33.485 € -33,39% 18,61
LVR-Industriemuseum Schauplatz Ratingen 4.650 € 21.564 € 26.215 € 9.769 € 19.301 € 29.070 € 10,89% 6,51
LVR-Industriemuseum Schauplatz Bergisch Gladbach 8.809 € 19.734 € 28.543 € -2.867 € 9.578 € 6.711 € -76,49% 3,30
Summe LVR-Industriemuseum 52.333 € 186.909 € 239.242 € 38.223 € 201.076 € 239.299 € 0,02% 8,69
LVR-Niederrheinmuseum Wesel 5.404 € 5.177 € 10.581 € 5.538 € 4.454 € 9.992 € -5,57% 2,11

Summe  927.173 € 1.088.236 € 2.015.409 € 1.060.971 € 1.130.823 € 2.191.793 € 8,75% 4,02

Kennzahl Anzahl der 
Museumsbesuche im 
Haushaltsplan 2021 

für das gesamte Jahr
01.01.–31.12.2020 01.01.–31.12.2021

01.01.–31.12.2020 01.01.–31.12.2021
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