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Der Vorsitzende erdéffnet die Sitzung und begriiBt die neue Leitung des Fachbereichs 81,
Frau Dr. Ulrike Méller-Bierth, den neuen Kaufméannischen Direktor des LVR-Klinikums
Disseldorf, Herrn Dr. Peter Enders sowie die neue Chefarztin der Abteilung Kinder- und
Jugendpsychiatrie (KJPPP), Frau Dr. Petra Walger.

Offentliche Sitzung

Punkt 1
Anerkennung der Tagesordnung

Frau Schéfer bittet um Vertagung der Vorlage 14/1948 TOP 14 in die September-Sitzung,
da die Vorlage in der Fraktion noch nicht beraten werden konnte.

Frau Loepp teilt mit, dass die Vorlage in der Vorberatung und im Arbeitskreis der CDU
diskutiert werden konnte und fragt, ob Verzug durch die Verschiebung entsteht, der nicht
hinnehmbar ware.

Frau Wenzel-Jankowski erklart, dass es zu keinem Verzug kommt, wenn die Fragen heute
beantwortet werden und die Zielplanung in der September-Sitzung beschlossen wird. Es
ist jedoch dringend notwendig, den Beschluss in der nachsten Sitzung zu fassen, um den
zeitlichen Rahmen der Planungen einzuhalten.

Der Krankenhausausschuss 2 beschlieBt, die Zielplanung der LVR-Klinik KdIn in der
heutigen Sitzung inhaltlich zu diskutieren und den endgliltigen empfehlenden Beschluss in
der September-Sitzung zu fassen.

Die Tagesordnung wird unter Berlicksichtigung dieser Anderung einstimmig anerkannt.



Punkt 2
Niederschrift iiber die 14. Sitzung vom 24.03.2017

Die Niederschrift wird einstimmig genehmigt.

Punkt 3
Bericht der Integrationsbeauftragten

Die Integrationsbeauftragten der LVR-Kliniken Disseldorf, Kéln und Langenfeld berichten
Uber ihre Tatigkeit.

Herr Ciesla-Baier bittet die Verwaltung um Priifung einer Erhéhung von zweckgebundenen
Férdermitteln seitens des LVR und starkere Unterstlitzung der Kliniken zur Verbesserung
der Versorgung von Patient*innen mit Migrationshintergrund (z. B. in Form von
Ubersetzung von Formularen und Aufkldrungsbdgen, Fort- und Weiterbildungsangeboten
sowie Ausbau migrationsspezifischer Sozialarbeit.) Zudem hat er den Eindruck, dass in
den Kliniken unterschiedlich viele Menschen mit Migrationshintergrund behandelt werden
und bittet um eine Ubersicht, die eine Vergleichbarkeit der Behandlungszahlen méglich
macht.

Frau Schmidt-Zadel ist tiber das Ergebnis der Mitarbeitendenbefragung der LVR-Klinik
Kdln erstaunt, in der die Mitarbeitenden keine Schulungen zum Umgang und Einsatz von
Sprach- und Integrationsmittler*innen/Dolmetschern wiinschen. Weiterhin fragt sie,
warum die arabische Sprache im Behandlungsangebot der LVR-KIlinik Langenfeld nicht
aufgefiihrt ist und ob 5 Stunden/Monat fiir die Tatigkeit als Integrationsbeauftragter am
LVR-Klinikum Disseldorf ausreichend sind. Herr Dr. Gin halt die weitere Sensibilisierung
der Mitarbeitenden fiir die notwendigen, aber freiwilligen Schulungen als wichtige
Zukunftsaufgabe. Herr Dr. Ozankan erklart, dass kein arabisches Behandlungsangebot
verfligbar ist, da keine arabisch-sprechenden Mitarbeitenden vorhanden sind. Herr Dr.
Schmidt-Kraepelin erklart, dass er die Tatigkeit des Integrationsbeauftragten
ehrenamtlich ausfiihrt und den Stundeneinsatz nicht nachverfolgt.

Frau Schéfer unterstitzt die Férderung der Sprach- und Integrationsmittler*innen durch
den LVR und erkundigt sich, ob andere Kostentrager zur Unterstlitzung der Férderung von
SIM-Einsdtzen herangezogen werden kénnen (z. B. Krankenkassen).

Frau Wenzel-Jankowski erwidert, dass keine anderen Kostentrager vorhanden sind. Das
Landesministerium wurde um Unterstlitzung gebeten, der LVR-Klinikverbund ist zwar in
die Landesinitiative "Gesundes Land NRW 2015" aufgenommen worden, damit ist jedoch
keine weitere Refinanzierung verbunden. Die Férdermdéglichkeiten wurden vom KA 2
bereits beschlossen, so dass seit mehreren Jahren, wie auch in den Jahren 2017/2018,
mehr als die vorgesehenen 100 TE in das Verbundprojekt flieBen. Ebenfalls sind die
Klinikvorstdnde aufgerufen, sich an der Refinanzierung zu beteiligen, da es
Qualitatsanspruch des Klinikverbundes ist, Migrantinnen und Migranten kultursensibel zu
behandeln.

Zu der Frage der Schulungen merkt Frau Wenzel-Jankowski an, dass es Fihrungsaufgabe
ist, die Mitarbeitenden dazu zu bewegen, sich an den Schulungen zu beteiligen. Seitens
des Verbundprojektes wurde die Broschiire "Flichtlinge als Patientinnen und Patienten in
den LVR-Kliniken" und einen ,Kitteltaschenfiihrer" zum Einsatz von Sprach- und
Integrationsmittler*innen als Information fir Mitarbeitende der LVR-Kliniken erstellt.

Der Krankenhausausschuss 2 nimmt die Berichte der Integrationsbeauftragten des LVR-
Klinikums Disseldorf und der LVR-Kliniken Kéln und Langenfeld zur Kenntnis.
Der Bericht wird der Niederschrift als Anlage beigefiigt.



Punkt 4
Anderung Klinikums-Geschiftsordnung des LVR-Klinikums Diisseldorf
Vorlage 14/1974

Keine Wortmeldungen.
Der Krankenhausausschuss 2 fasst einstimmig den folgenden Beschluss:

Der Anderung der Geschéaftsordnung fir den Klinikvorstand des LVR-Klinikums Diisseldorf
— Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf — wird gemaB Vorlage Nr. 14/1974
zugestimmt.

Punkt 5

Fliichtlingshilfen des Landschaftsverbands Rheinland - Bericht iiber die
Umsetzung der MaBnahmen in 2015 und 2016

Vorlage 14/1929

Frau Glagla fragt, welche Finanzierungsmaoglichkeiten bei einem Mehrbedarf gegeben
waren, da fir den Doppelhaushalt 2017/18 vom LVR lediglich 86.520 € Haushaltsmittel
zur Verfligung gestellt werden, obwohl in 2016 221.520 € verausgabt wurden.
Desweiteren bittet sie um Information, ob Mittel fir das Casemanagement fir 20017/18
eingeplant sind oder die Finanzierung in 2016 i. H. v. 60.000 € lediglich zur Etablierung
des Casemanagements vorgesehen war.

Frau Wenzel-Jankowski erklart, dass die zusatzlichen Mittel aus dem Haushalt 2015/16
fur die drei wesentlichen Aspekte, die kreativtherapeutischen Angebote fir
Fllichtlingskinder, die Einflihrung des abteilungsiibergreifenden Casemanagements und
die Aufstockung der finanziellen Férderung des Einsatzes von Sprach- und
Integrationsmittler*innen (SIM), verausgabt wurden. Es wird davon ausgegangen, dass
die Fortfihrung des nun etablierten Casemanagements von den Kliniken eigenfinanziert
wird. Flr den Haushalt 2017/18 wurde vereinbart, dass der gréoBte Anteil der zusatzlichen
Mittel fir die Ertiichtigung der Sozialpsychiatrischen Zentren (SPZ) und der
Sozialpsychiatrischen Kompetenzzentren Migration (SPKoM) zum Aufbau einer Kompetenz
in der auBerstationaren Versorgung im Rheinland zur Verfligung gestellt wird, da ein
niederschwelliges Angebot als notwendig erachtet wird. Die zusatzlichen Haushaltsmittel
flr den Einsatz von SIM fir die Behandlung von Fliichtlingen in den LVR-Kliniken wird fr
den Doppelhaushalt 2017/18 fortgeschrieben. Frau Wenzel-Jankowski weist darauf hin,
dass es ein Qualitédtsmerkmal psychiatrischer Versorgung ist, die entsprechende
Behandlung unter Berilcksichtigung kultureller und sprachlicher Barrieren durch die LVR-
Kliniken zu gewahrleisten.

Der Bericht Gber die Umsetzung der MaBnahmen der LVR-Flichtlingshilfen in 2015 und
2016 in den LVR-Kliniken (kreativtherapeutische Angebote fir Flichtlingskinder,
Abteilungsiibergreifende Koordinierung/"Case-Management" und quantitative Erweiterung
des Einsatzes von qualifizierten SIM in der Behandlung psychisch erkrankter bzw.
traumatisierter Flichtlinge) wird zur Kenntnis genommen.

Punkt 6

LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention: Entwurf
Jahresbericht 2016

Vorlage 14/1816

Frau Schmidt-Zadel sieht es positiv, dass der Bereich Psychiatrie in dem Jahresbericht
ausfuhrlich behandelt wird. Wichtige Aspekte sind zum einen die Versorgung der




Menschen mit geistiger Behinderung und einer psychiatrischen Stérung, fir die
Behandlungsangebote zusatzlich zu den Medizinischen Behandlungszentren im Rheinland
zuklnftig auch an den Kliniken erfolgen sollen; zum anderen die Reduzierung von
ZwangsmaBnahmen sowie die Friherkennung von Menschen mit Demenz. Hierbei ist zu
erwahnen, dass immer mehr Menschen mit geistiger Behinderung alter werden und das
Thema Demenz eine wichtige Rolle spielen wird.

Der Entwurf des Jahresberichtes 2016 zum LVR-Aktionsplan zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention wird gemaB Vorlage Nr. 14/1816 zur Kenntnis genommen.

Nach Beratung in allen Fachausschiissen im LVR ist abschlieBend eine Beschlussfassung
durch den Ausschuss flr Inklusion mit seinem Beirat fir Inklusion und Menschenrechte in
der Sitzung am 20.09.2017 geplant. AnschlieBend wird der Bericht fiir das Berichtsjahr
2016 in einer Broschire veréffentlicht. Der Bericht wird im Rahmen einer
Fachveranstaltung ,LVR-Dialog Inklusion und Menschenrechte™ am 22.11.2017 mit
Verbanden der Menschen mit Behinderungen diskutiert.

Punkt 7

Bericht iiber die Sponsoringleistungen an den Landschaftsverband Rheinland im
Jahr 2016

Vorlage 14/1992

Frau Glagla bittet um Erlauterung, welchen Anteil das Sponsoring der Finanzierung von
Einzelveranstaltungen ausmacht, da das Ergebnis des LVR-Klinikums Dtisseldorf im
Vergleich zu den anderen Kliniken wesentlich héher ist. Frau Prof. Dr. Meisenzahl-Lechner
erklart, dass vier pharmazeutische Unternehmen, Fa. Lilly, Fa. Servier, Fa. Janssen-Cilag
und Fa. Aristo Pharma insgesamt einen Betrag i. H. v. 23.000 € als Sponsoringleistung
aufgebracht haben. Die Mittel wurden fir das XV. Dusseldorfer Psychiatrisch-
Psychotherapeutisches-Kollogium am 27.08.2016 und das 12. Disseldorfer Schizophrenie-
Symposium 05.11.2016 verwendet und deckten lediglich einen Teil der Finanzierung der
Veranstaltungen. Das Sponsoring wurde nun erstmalig unter der Verantwortung von Frau
Prof. Dr. Meisenzahl-Lechner umgestellt. Die Férderung hat sich insgesamt deutlich
verringert; die Fa. Janssen-Cilag ist nun mit einer Leistung i. H. v. 2.500 € vertreten.
Geplant sei ein neues Veranstaltungsformat ,Disseldorfer Update Psychiatrie,
Psychotherapie und Psychosomatik™, das mit einem Sponsoringbetrag i. H. v. insgesamt
15.000 € veranstaltet wird.

Der Bericht lGber die Sponsoringleistungen an den Landschaftsverband Rheinland im Jahr
2016 wird gemaB Vorlage 14/1992 nach Erlduterung durch Frau Prof. Dr. Meisenzahl-
Lechner zur Kenntnis genommen.

Punkt 8
Antrdage und Anfragen der Fraktionen

Punkt 8.1
Strategische Ausrichtung des LVR-Fuhrparks
Anfrage 14/17 FDP

Im Hinblick auf die aktuelle Debatte zur Reduzierung von Dieselkraftfahrzeugen fragt Frau
Dr. Strack-Zimmermann nach dem derzeitigen Stand des LVR-Fuhrparks und den
strategischen Uberlegungen vom LVR hinsichtlich der zukiinftigen Beschaffung von
Kraftfahrzeugen. Frau Wenzel-Jankowski erklart, dass der Fachbereich 11 im Dezernat 1
derzeit die Frage aufbereitet und anschlieBend einen umfassenden Bericht zum
strategischen Gesamtkonzept in den Ausschiissen, beginnend mit dem Finanz- und




Wirtschaftsausschuss am 23.06.17, plant.

Punkt 9
Mitteilungen der Verwaltung

Punkt 9.1
LVR-Verbundzentrale

keine Wortmeldung.

Punkt 9.2
Klinikvorstand LVR-Klinikum Diisseldorf

Frau Dr. Walger stellt sich und ihren beruflichen Werdegang vor. Ihren Dienst als neue
Chefarztin der Abteilung Kinder- und Jugendpsychiatrie am LVR-Klinikum Duisseldorf hat
sie am 15.01.2017 aufgenommen. Schwerpunkte ihrer Arbeit sieht sie insbesondere in
der Etablierung der Friherkennung psychotischer Erkrankungen und dessen
wissenschaftliche Begleitung. Darlber hinaus strebt sie die starkere Integration der KJP in
das bereits gut etablierte Dlsseldorfer Netzwerk (Jugendhilfe, Jugendamt,
niedergelassenen Arzte) mit dem Ziel, moderne und flexible Behandlungsmodelle
voranzutrieben, an.

Punkt 9.3
Klinikvorstand LVR-Klinik Koln

keine Wortmeldung.

Punkt 9.4

Klinikvorstand LVR-Klinik Langenfeld

Frau Muysers informiert Gber das Sommerfest der LVR-Klinik Langenfeld am 01.09.2017
und ladt herzlich zur Teilnahme ein.

Punkt 10

Verschiedenes

Frau Loepp berichtet Giber ihre Teilnahme an der sehr gelungenen halbtagigen

Veranstaltung zur Demenz fiir Erkrankte und betroffene Angehdrige in der Tagesklinik
Solingen.



Dusseldorf, 15.06.2017 Ké6ln, 08.06.2017

Der Vorsitzende Fir den Klinikvorstand

Stieber Schirmanns
Vorstandsvorsitzender
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LVR-Klinik KoéIn
Akademisches Lehrkrankenhaus LVR-Klinikverbund
der Universitat zu Kéln
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a) Integrationsbeauftragter der LVR-KIlinik Koln

A\

dem Vorstand unterstellt und fur diese Tatigkeit zu 50
% freigestellt

arbeitet nach einem Konzept vom .......

arbeitet sehr eng mit QMB zusammen,
(Mitglied des QZI-Qualitatszirkel Integration),

leitet QZI Qualitatszirkel Integration,

nimmt die Interessen der Klinik in allen Belangen wahr,
ubernimmt Offentlichkeitsarbeit.

Geplant:

» Durchfihrung interkultureller Audits zur Prafung der
Interkulturalitat

vV VV VY V

» Malinahmenentwicklung zur Umsetzung der Ergebnisse
des interkulturellen Audits.
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Akademisches Lehrkrankenhaus LVR-Klinikverbund LVR £.m

der Universitat zu Koln
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Kostenvergleich
Dolmetscher vs. Sprach- u. Integrationsmittler
LVR-KIlinik KAIn (2010 bis 2016)

100.000 €

90.000 €

80.000 €

70.000 €

60.000 €

u SIM (Bikup)

® Dolmetscher

50.000 €

40.000 €

30.000 €

20.000 €

10.000 €

1.030 € 2.781 € 3.003 €

-€ -
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Mitarbeiterbefragung zum Einsatz von Sprach-
und Integrationsmittlern (SIM)
2. Halbjahr 2016
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der Universitat zu Kéln

Qualitat fir Menschen

Am haufigsten angegebene Sprachen,
far die SIM eingeladen wurden

Sprache
Arabisch
Farsi /Persisch
Turkisch
Russisch
Albanisch
Serbokroatisch
Franzdsisch
Kurdisch

Somali

© 00 N O O &~ W DN P

=
o

Polnisch
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LVR-Klinik Ko&In
Akademisches Lehrkrankenhaus
der Universitat zu Koln

- s\lfff
LVR-Klinikverbund LVR 3

Qualitat fir Menschen

Welcher Mehrwert besteht Ihrer Meinung nach
durch den Einsatz von SIM?

Bessere Diagnostik + Therapie [ | 14.3% n=63

Bessere Verstindigung | ] 33.3%
Gute Ubersetzung ] 19%

Hohe Verfugharkeit und Flexibilitat [ | 14.3%
Hoher Qualitatsstandard |:| 1.6%

Klarung kulturspezifischer Besonderheiten [: 25 4%

Mehr Informationen [ | 20.6%
Unkomplizierte Abrechnung || 1.6%

Zum Aufbau von BeziehungVertrauen u 11.1%
Nicht kategorisiert [ | 9.5%
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Qualitat fir Menschen

Bewertung der Mitarbeiter

Wie zufrieden sind Sie mit den SIM? sehr zZufrieden gar micht

.,\ zufrieden
Wenn ja, kbnnen Sie diese mit den SIM SIM sind SIM sind
vergleichen? besser /’ schlechter
Sprechen die SIM gut verstandliches haw. sehrgut (1) ungendgend ()
differenziertes Deutsch? (Beurteilen Sie diese hitte
nach Schulmoten).
Wie beurigilen Sie die Qualitdt der kultursensiblen sehrgut L ungentugend
Vermittiung wahrend des SIM-Einsatzes? "=
Winschen Sie sich Schulungen zum Einsatz von ja, dringend gar nicht
SIM/Dolmetschem und im Umgang mit diesen?
Haben Sie den Eindruck, dass die Patientinnen und ja, sehr —— - gar micht
Patienten von dem Einsatz der SIM profitiert
haben?
Wie beurigilen Sie die Zusammenarbeit mit dem sehr gut tberhaupt nicht
Sprachmittlernpool des SIM-Anbisters "Bikup™? qut
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Qualitat fir Menschen

Gesamtzahl der Fluchtlingspatientinnen und —patienten
Zeitraum: 01.07.2016 bis 31.12.2016

Stationar (teilstationar) Ambulant Gesamt
mannlich weiblich Mannlich weiblich
101 (1) 37 (3) 126 108 372
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Neben den integrtiven Herausbrderungen Fir
die Gesellschaft bedeuret das akruell hohe Auf-
kommen van Flichtlingen aus den verschiedenen
Krit i aucheinek ung firdie
medizinische und insbesondere fiir die psychoso-
zisle Versrmung. In groflen intemationalen Stu-
dien und Metaanalysen wurde eine hohe Prava-
lenz von schweren psychischen Erkmnkungen
bei Gefliichieten nachgewiesen [1—4]. So berich-

gen fir Fiichtlinge, zum Diggnosespektrum, dem
Umgang mit der Sprachbarriere und den Erfah-
rungen mit der Kostenergattung. Insgesamt ha-
ben 67 von 209 Kliniken geantwortet; dies ent-
spricht einem Ricklauf von 32 % Die Ergebnisse
wurden wihrend der Frithjahrstaging der BDK
im April 2016 vorgestellt.

Die Kliniken, die sich an der Befragung beteilig-
ten, waren (iberwiegend mittelgroE bis grok (Be-

tete die bislang ichste mit
Daten Gber mehr als 80000 Geflichtete Pravalen-
zen von jeweils ca. 30X fir die posttmumatische

i (PTBS) und fiar ive Sti-

rungen |3}

Die GréBenordnung des Aufkommens psychi-
scher Erkrankungen in der heutigen Population
von Geflixchteten in Deutschland und die daraus
resultierenden Therapiebedarfe kénnen nur ge-
schatzt werden, daes hierfur kaum belastbare re-
prisentative Datengibt Uns ist lediglich eine Un-
tersuchung an einer Zufallsstichprobe von 125
Asylsuchenden in einer hayerischen Erstaufrah-
meeinrichtung bekannt: Diese ergab Privalenzen
von ca 25% fir die Gruppe der F4-Diagnosen,
darunter 17,63 fir die PTB5und ca. 13% fir affek-
tive Starungen; dariber hinaus gaben 6% der
Menschen Suizidgedanken an 5]

Daten zu der aktuellen Situation der Versorgung
von Richtlingen in psychiatrischen Kliniken £h-
len mit Ausnahme eines Berichts aus einem gro-
Een Fachkrankenhaus im Rheinland [6] Die BDK
fiihrte im Zeitraum Februar bis Mir und Junif
Juli 201 6 eine Befragung ihrer Mitglieder mittels
survey monkey durch, mit dem Ziel einen ersten
orientierenden Eindruck iiber die bundesweite
Situation bei der kiinisch-psychiatrischen Versr
gung von Fliichtlingen zuerhalten. Die Befragung
beang sich auf das Jahr 2015 Der Gesamtumfang
umBsste 5 Fragen mu Eigenschaften der Klinik
{GriiBe, Bundesland, regionales Umfeld, ambulan-
te Dienste) und 10 Fragen zum Umfang und Set-
ting der nachgefragten und angebotenen Leistun-

drze:>200: 46, 3%; 100-200: 3BB%;
<100: 149% ). Ein relativ groBer Anteillag in NEW
(32.8%) und Bayen (17 9%), die restlichen Klini-
ken werteilten sch auf die anderen Bundeskinder
mit Anteilen von 3- 6% Das megionale Uimfeld der
Kliniken zeigte sinen leichten (berhang Lindli-
cher Regionen (388 %); ansonstenwar die Vertei-
lung zwischen stidtischem und groBstad tischem
Umild sowie Balungsmum atwa gleichmiBig
(jeweils 23.0% 224% und 149 %) Fast alle Klini-
ken hatten eine PIA (985 %) und mehr als die HilF
teverfiigte {iber eine Tmumaambulanz (56.7%)
Nur 227 % der Kliniken gaben an, da= sie die Be-
handlung von Flichtlingen zahlenmifig genau
erfassen; somit haben mehr als drei Viertel der
Kliniken lediglich auf der Basis von Schitzungen
geantwortet. Die Angaben zum Anteil der Flicht-
linge an den Behandlungsfillen finden =ich in
® Tab.1. In den meisten Fillen haben die Klini-
ken keine Pobleme bei der Kostenerstattung
angegeben ( Probleme bei 21 3% der sationiren,
7.1 % der teilstationdren und 18.8% der ambulan-
ten Filke).

Tah 1 Antelivon fidchtingen an den Sshandingefillen
i fabe 2015

Anteil an Fallen MW 15D

walistation ir, reswillig 1081265
wollstationc, geschinrt L7185
teilststonir 63410728
Bl 21642305

Gou s Maymnk Eet al. Die sktuele Situaton . Paychint Prax 2017, £8:7-9
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Integrationsbeauftragte der LVR-Klinik Langenfeld

Dr. M. Ozankan

Leitender Oberarzt der AP2 und

Leiter der Ambulanz fur Migrantinnen und Migranten
Abteilungsubergreifende Koordinierung/Case Management fur Flichtlinge

seit 03/2016 funf Stunden wdchentlich freigestellt

Herr M. Isachenko

Fachkrankenpfleger in der Forensischen Abteilung
Integrationsbeauftragter fur den Pflegedienst

seit 02/2017 far funf Stunden monatlich freigestellt
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Ambulanz fur Migrantinnen und Migranten der LVR-Klinik Langenfeld

Fallzahl im Jahr 2016: 2107

seit 2004 muttersprachliches und kultursensibles Behandlungsangebot
aktuell: turkisch, russisch, griechisch, ruméanisch, ungarisch
durch bilinguale Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verschiedener Berufsgruppen

Diagnosespektrum

FOO-FO9 Organische einschl. symptomatischer psychischer Stérungen 14%
F10-F19 Psychische und Verh.st6rungen durch psychotrope Substanzen 2%
F20-F29 Schizophrenie, schizotype und wahnhafte Stérungen 16%
F30-F39 Affektive Stérungen 40%
F40-F49 Neurotische, Belastungs- und somatoforme Storungen 26%
F70 Intelligenzminderung 2%
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Abteilungs- und sektorubergreifende Koordinierung der Fluchtlingshilfe
der LVR-KIlinik Langenfeld

Kontakt- und Koordinierungsperson
Klinikintern und —extern mit den kommunalen Stellen des Versorgungsgebietes
(Auslanderbehdrden, Sozialdiensten, sozialen- und gemeindepsychiatrischen Diensten)

Koordination von MalRhahmen zur Verbesserung der Versorgung von Fluchtlingen
Kurzfristiges Terminangebot fur ambulante Erstgesprache

Klarung der Rechts- und Finanzierungaufgaben

Koordinierung der Einsatz von SIM und Dolmetschern

Begleitung/Koordinierung der stationdren Behandlung

Erstellung von qualifizierten arztlichen Attest/Berichten

VV V VYV
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Flichtlingspatientinnen und —patienten im Jahr 2016

in der LVR-Klinik Langenfeld

Stationar Ambulant Gesamt
mannlich weiblich Mannlich weiblich
74 31 121 67 293
SIM-Einsatze
Stationar 102 Ambulant 175 277
LVR-Klinik Kéln 05.07.2017, Integrationsbeauftragter Dr. Ali Kemal GuUn 1515Folie 15



LVR-Klinik Ko&In
Akademisches Lehrkrankenhaus
der Universitat zu Koln

- \ =
LVR-Klinikverbund 1;}‘"

Qualitat fur Menschen

Mitarbeiterbefragung der LVR-KIlinik Langenfeld

zum Einsatz von Sprach- und Integrationsmittlern (SIM)

)

04/2017 (n=.
Wie zufrieden sind Sie mit den SIM? sehr zufrieden
Wenn ja, konnen Sie diese mit den SIM SIM sind
vergleichen? besser
Sprechen die SIM gut verstandliches bzw. sehr gut

differenziertes Deutsch? (Beurteilen Sie diese bitte
nach Schulnoten).

Wie beurteilen Sie die Qualitat der kultursensiblen sehr gut
Vermittiung wahrend des SIM-Einsatzes?

Winschen Sie sich Schulungen zum Einsatz von ja, sehr
SIM/Dolmetschermn und im Umgang mit diesen?

Haben Sie den Eindruck, dass die Patientinnen und ja, sehr
Patienten von dem Einsatz der SIM profitiert
haben?

gar nicht
Zufrieden

5IM sind

schlechter

ungenugend

ungenigend

]

gar nicht

gar nicht
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71"‘% LVR-Klinikum Diisseldorf

R e Kliniken der Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf

Integrationsbeauftragte

Dr. med. Christian Schmidt-Kraepelin Dr. med. Stefanie Dechering
Oberarzt Oberarztin

Alexa Wiese, Psychologin (M.Sc.)
* Interkulturelle Koordinatorin mit 50% der wochentlichen Arbeitszeit

e Koordination der internen interkulturellen Ambulanznetzwerktreffen
e Offentlichkeitsarbeit

e Veranstaltungsmanagement Runder Tisch

LVR-Klinikverbund !

Qualitat fir Menschen
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universiTAT pussetooke  Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf

Interkulturelles Ambulanznetzwerk

e  Moderation: Interkulturelle Koordinatorin

* Teilnehmer: Integrationsbeauftragte, sowie Vertreter aus allen Abteilungen: KJP,
Sucht & Abhangigkeit, Psychosomatik, Allgemeine Psychiatrie Zentrum | (TAZ-
Flichtlingsambulanz)

 Aufgaben: Vernetzung der Abteilungen untereinander, Informationsaustausch,
Schwerpunktsetzung flr zuklinftige Themen, Planung von & Hinweise zu
bevorstehenden Veranstaltungen

e Turnus der Veranstaltung: alle 6 Wochen
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universiTAT pussetooke  Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf

“Runder Tisch” Integration und Migration

* seit 2008 einmal jahrlich stattfindende Veranstaltung

Sprachrohr nach aulien, dient der Vernetzung mit Partnerinstitutionen in
Disseldorf und darliber hinaus

e Teilnehmer:

ca. 80 (diverse Institutionen der Stadt Disseldorf, Wohlfahrtsverbande Caritas,
Diakonie & DRK, Amnesty international, Agentur fir Arbeit, AWO, BaMF, JVA
Dusseldorf, pro familia, Polizei, Madchenschutzgruppen, Integrationsagenturen,
AIDShilfe Dusseldorf e.V., interkulturelle Vereine etc. .. )

LVR-Klinikverbund m

Qualitat fir Menschen




e d

LVR-Klinikum Dlsseldorf

uHNE\JEIEsﬁTIA(TZIE'ugEELLERE Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf

Offentlichkeitsarbeit vor Ort

Zusammenarbeit mit Stadt Disseldorf und Tragern
Netzwerktreffen PSAG

Netzwerkgruppe intermigras e.V.: Arbeit mit SIM
Multikulturelles Forum zum Weltfrauentag am 08.03.
Frauenberatungsstelle

Renatec & SIM-Ausbildungsanbieter Sprint!

Diakonie

JVA Netzwerkgruppe
Gesundheitskonferenz der Stadt Diisseldorf
Fachvortrage in Flichtlingsunterkiinften

* Dez. & Januar je ein Vortrag in der Unterkunft Vogelsanger Weg (Wiese,
Spiegelberg)

* Vortrag in der PSAG zum Weltfllichtlingstag: Thema Akutbehandlung von

FlGchtlingen in Disseldorf (Schmidt-Kraepelin)
LVR-Klinikverbund m
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7|:EINRICH HEINE LVR-Klinikum Disseldorf
universitat ousseoore — Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf

Laufende interkulturelle Projekte

EU-gefordertes Projekt ,,Erkennen und Handeln”
Praktikantenprogramm fiir Sprach- und Integrationsmittler (SIM)
Abteilungstibergreifendes Case-Management
existiert seit Juni 2016

4. Projekt ,Flichtlingskinder Malen und Spielen”
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M LVR-Klinikum Diisseldorf

thEJgﬁTlAgtlugsEngnE Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf

Kosten fur SIM und Dolmetscher seit 2013
€

140.000,00
126.773,75

120.000,00

100.000,00

80.000,00
65.013,91

60.000,00

39.047,09

40.000,00

20.000,00 ——14-609;87

0,00

2013 2014 2015 2016
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universitat ousseoore — Kliniken der Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf

Zahl der behandelten Flichtlinge im Zeitraum
01.07.2016-31.12.2016

Ambulant Stationar Gesamt

Zentrum 1 105 4 109
Zentrum 2 33 6 39
Sucht 4 4 8
Geronto 0 0 0)

KJP 103 13 116
Neurologie 0 2 2
Psychosom. 185 0 185
Gesamt 430 29 459
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3. Fazit

» Eine deutliche Erh6hung von zweckgebundenen

Fordermitteln seitens des LVR (z.B. Ausgleich von
Dolmetscherkosten ist wiinschenswert)

» Starkere Unterstitzung der Kliniken zur Verbesserung
der Versorgung von Patienten mit Migrationshintergrund

> Ubersetzung von Formularen, Aufklarungsbogen
» Fort- Und Weiterbildungsangebote

» Ausbau migrationsspezifischer Sozialarbeit
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
Beni sabirla dinlediginiz igin ¢gok
tesekkur ederim!

Seba ke sima bi Sebir ez gosdari kerda, zaf
sipas kenal!

Cnacunbo 3a BHUMaHue
Grazie per la vostra attenzione!
Thank you for your attention!
Dank u foor uw aandacht!
Sl Cpual | K4
Koszonom a figyelmuket!
Merci de votre attention!

Kiitos huomiostanne!
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