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Beginn der Sitzung: 09:33 Uhr

Ende 6ffentlicher Teil: 10:25 Uhr
Ende nichtoffentlicher Teil: 10:43 Uhr
Ende der Sitzung: 11:00 Uhr

Offentliche Sitzung

Punkt 1
Anerkennung der Tagesordnung

Die Tagesordnung wird einvernehmlich anerkannt.
Frau Holzing-Clasen kiindigt unter Punkt 8 eine miindliche Anfrage an.

Punkt 2
Niederschrift iiber die 4. Sitzung vom 03.12.2021

Keine Wortmeldungen.

Punkt 3
Anfragen und Antrdge

Es liegen keine Anfragen und Antrage vor.

Punkt 4
Beschlusskontrolle

Keine Wortmeldungen.

Punkt 5
Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungspriifung

Herr Dr. Rickers stellt den Mitgliedern des Rechnungspriifungsausschusses die
Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungspriifung vor. Auf die in der Anlage
beigefligten erganzenden Ausfiihrungen zum Vortrag von Herrn Dr. Rickers wird an dieser
Stelle hingewiesen. Die im Anschluss durch Herr Dr. Klose, Frau Holzing-Clasen,
Herrn Haupt, Herrn Fink und Frau Lubek gestellten Fragen werden beantwortet.

Herr Leicht gibt in seinem erganzenden Vortrag einen Ausblick auf zuklnftige
Veranderungen im LVR-Fachbereich Rechnungspriifung.

Es besteht Einvernehmen, dass der Vortrag zur Datenanalyse nebst Begleittext als auch
der Vortrag von Herrn Leicht als Anlagen zum Protokoll der 5. Sitzung des
Rechnungspriifungsausschusses versandt werden.



Punkt 6
Verschiedenes

Keine Wortmeldungen.

Remscheid, 01.04.2022

Der Vorsitzende

vom Scheidt

Kéln, 14.03.2022

Der Leiter des LVR-Fachbereiches
Rechnungspriifung

Leicht



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung m \

Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

Rechnungspriifungsausschuss
am 04.03.2022

Dr. Florian Rickers

Stabsstelle Datenanalyse des Fachbereichs Rechnungspriifung
Landschaftsverband Rheinland

Kontakt: Florian.Rickers@lvr.de +49(0)221-809-3949

04.03.2022 Folie 1



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung m

Qualitat fir Menschen

Gliederung

= Vorbemerkungen
= Stabsstelle Datenanalyse

= Eingesetzte Software
= Datenschutz

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungspriifung

~MaBgeschneiderte™ Datenanalysen fir individuelle Prifungen

Standardisierte, regelmaBig automatisiert durchgeflihrte Datenanalysen
Process Mining (Ist-Prozess-Analyse)

Interaktive Dashboards (mit Live-Demo)

Zusammenfassung und bisherige Erfahrungen

= Ausblick

04.03.2022

Folie 2



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung m

Qualitat fir Menschen

Vorbemerkungen

Stabsstelle Datenanalyse
= eingerichtet 2017
= seit 2018 enge Kooperation mit Datenanalyst der LWL-Rechnungsprifung

Eingesetzte Software
= Python (meistgenutzte Programmiersprache im Bereich Datenanalyse)
= Vorteile: volle Flexibilitat, Open Source

= Nachteil: Programmieraufwand ﬁ pgthon

Datenschutz

= Abstimmung mit dem Datenschutzbeauftragten bei personenbezogenen Daten
= Pseudonymisierung / Anonymisierung, wenn maoglich

= ,Datensparsamkeit™ — nur so viele Daten wie noétig nutzen

= automatisierte L6schung nicht mehr benétigter Daten und Ergebnisse

04.03.2022 Folie 3



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung m

Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(1) ,MaBgeschneiderte" Datenanalysen fiir individuelle Priifungen
= Beispiele:

= Plausibilitatspriifungen
= Bewilligung von Sozialleistungen, die sich gegenseitig ausschlieBen (z.B. betreutes
Wohnen und vollstationdare Betreuung)

= gezielte Stichproben
= Falle in den Kliniken, deren Abrechnung nach Entlassung auBergewdhnlich lange
dauert

= Statistiken
= Durchschnittlich bewilligte Zahl von Fachleistungsstunden flr verschiedene

Pflegedienste

= ca. 10-20 Prifungen / Jahr, in denen solche Datenanalysen genutzt werden (stetig steigend)

04.03.2022 Folie 4



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung m

Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(2) Standardisierte, regelmadBig automatisiert durchgefiihrte Datenanalysen

= Beispiele:

Werden Zahlungen Uber CPD-Konten den Regeln entsprechend genutzt?

Gibt es mehrfach angelegte Geschaftspartner?

-

Welche offenen Forderungen sind alter als 1 Jahr? \ .

Wird das 4-Augen-Prinzip bei Zahlungen eingehalten?

= Abweichungen werden festgestellt und z.B. im Rahmen der dauernden
Zahlungsuberwachung Uberprift

04.03.2022 Folie 5



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung

Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(2) Standardisierte,

regelmaBig automatisiert durchgefiihrte Datenanalysen

| Dz 2020 (1130)
!Imorma'lionen zur Auswertung
|Daten geladen:
|Auswertung erstefit:
|Stichtag der Auswertung:

Offene Posten

P Kreditoren letzte 3 Monate
|OP Kreditoren &lter ais 3 Monate
|OP Debitoren letzte 3 Monate

kil !UP Debitoren alter als 3 Monate
12 ;0P Debitoren dlter als 12 Monate

0 W 0 B

=]

4 |Sachkonto Detail 2400010 (Ford. Inland)
5 |Saldo Ietzter Monat

16 |Offene Ford. der letzien 12 Monate
|Offene Ford. &lter als 12 Menate(2019)
|Offene Ford. &lter als 12 Monate(2018)
19 |Offene Ford. Slter als 12 Monate(2017)

23 |Offene Ford. der letzten 12 Monate
24 |Offene Ford. &lter als 12 Monate(2018)

|Saldo letzter Monat

|Offene Ford. der letzten 12 Monate
|Offene Ford. glter als 12 Monate(2019)
32 |Offene Ford. Siter als 12 Monate(201E)
33 |Offene Ford. Slter als 12 Monate(2017)

| Sachkento Saldo 2520010 (Abrechnungskonto LVR)

36 isaidozum Stichtag der Auswertung

37|

36 |Stammdaten

33 |Kreditoren-Dubletten gleiche IBAN (Kreditoren mit IBAN gesamt)
40 ;Debitoren—Dumetten gleiche IBAN (Debitoren mit IBAN gesamt)
41 |

42 | Zahllizufe

43 |Anzahl Zahlungen (Gesamtbetrag)

44 |Anzahl Zahlungen Debitorisch (Gesamtbetrag)

45 |Anzahl Zahlungen mit Skontoabzug (Skontoertrag)

46 iAﬂzanl Zahlungen trotz Zahlsperre (Gesamtbetrag)

47 EAmahi Erfasser Rechnungs-/Zahiungsbeleg identisch [Gesamtbet

48

43 | Diverse (berpriffungen

s0 :LuckEn in Beleenummernfolge (Belege gesamt)

51 ;Rechnungsbeiege ohne PDF-Beleg (Rechnungsbelege gesamt)
52 ;Belege mit Erfassungsdatum vor Belegdatum

53 |Mogliche Doppeizahlungen letzte 3 Monate

54 |

55 |CPD-Kreditoren

56 ;CPDfZahiungen Gesamtanzahl (Gesamtbetrag)

57 |CPD-Zahlungen Betrag > €5000

5§ |CPD-Zahlungen Anzah! » 4 an gleichen Empfanger in 24 Monaten
3 | CPD-Zahlungen trotz bestehendem GP (Gesamtbetrag)

60 | CPD-Kreditorenkonten (davon bebucht in letzten 24 Monaten)
£l

Januar

17.02.202009:20
17.02.202009:22
31.01.2020

1.020.200,46
-50€.861,15
2.056.049,67
256.485,46
14.550,55

-2.361.431,36
282.912,54
0,00

0,00

0,00

-9.202.139,45
852.071,97
0,00

0,00

0,00

-37.351,66
42.148,45
0,00

0,00

0,00

8.062.484,20

131(3140)
a(o

478(4.188.158,63)
a(0,00)

0 (0,00)
13(32.011,48)

0(4302)
o(328)
5

3

a(0,00)

(0,00}
(o)

Februar

16.03.202007:50
16.03.202007:52
29.02.2020

898.741,52
-906.657,37
12 43792964
255.991,69
15.892,55

588.131,2%
579.705,21
0,00
0,00
0,00

3.261.253,09
1.128.395,78
0,00
0,00
0,00

-4.008,35
0,00
0,00
0,00

0,00

5.502.617,68

131(3148)
olo)

434(1.920.746,70)
o[0,00)

2(0,00)
1(17.665,85)

a(0,00)
i

o
2(0,00)
ofa)

Marz

20.04.202008:58
20.04.202005:00
31.03.2020

318.861,01
-991.471,39
13.2647393,81
234.079,84
1B8.640,27

476.875,22
3.844.167,14
182,74

0,00

0,00

3597.402,30
9.541.227 35
8.286,53
10.165,00
0,00

-66.243,20
94.838,33
0,00

0,00

0,00

5.562.372,50

132 (3154}
o

406 [2.530.058,48)
a(0,00)
11(126,13)
ae,00)

a(o,00)

1[4152)
0[460)
&

4

ao,00)

0(0,00)
o(0)

April

15.05.202007:24
15.05.202007:36
30.04 2020

-1.134.084,83
-691.297,51
13.691 216,21
£10.690,95
22.901,82

-636.877,15
3.207.288,3%
188,74

0,00

0,00

1.270.346,14
10.907.311,94
12 543,08
10.165,00
0,00

£9.564,52
164.403,41
0,00
0,00
0,00

€.773.883,35

132 (3158)
a(o)

446 (3.536.502,50)
0(0,00)

6(111,77)

0(0,00)

0(0,00)

1(3737)
o (350)
12
4

2(0,00)
o

o
2(0,00)
Qo)

Mai

15.06.202009:03
15.06.202009:07
31.05.2020

-1.135.196,43
-686.801,06
BBE3 374,45
1.415.569,83
2440578

-2.292.066,26
915.223,73
188,74

0,00

0,00

-1.888.751,45
9.216.822,95
14.052,04
10.165,00
0,00

-41.511,53
122.291,82
0,00
0,00
0,00

2.492.290,47

132 (3168)
o0

334(2.135.346,35)
(0,00
14{1.319,94]
o(0,00)

o(0,00)

1(3208)
o(380]
H

0

alo,00)
Q

o
0,00}
(0]

Juni

20.07.202010:21
20.07.202010:24
30.06.2020

-5.192.797,77
-704.164,98
17.680.362,38
2.528.827,82
12.450,34

515.114,88
2.842.748,87
188,74

0,00

0,00

2.861.555,74
17.274.475,75
11.438,20
264,00

0,00

-20.885,56
79.474,64
0,00

0,00

0,00

3.106.480,60

88(3138)
a0

265 (2.510.064,14)
0(0,00)

8(120,01)

a(e,00)

2 (0,00)

1(5103)
o(398)
10

2

a(0,00)

(2,00}
(0}

Juli

18.08.202008:38
18.08.2020 08:40
31.07.2020

-842.960,89
-724.864,58
12 832 253,47
4.414.651,92
-453,55

-576.343,67
2.268.580,55
188,74

0,00

0,00

-2.432.864,96
14.813.955,68
-682,69

0,00

0,00

85.353,07
164.867,71
0,00
0,00
0,00

2.937.356,45

50(3145)
olo)

451 (5.266.595,70)
o[0,00)

6(117,12)

0(0,00)

©[0,00)

1(5593)
0(a35)
11

2

a(0,00)
i

o
2(0,00)
ofa)

August

15.09.202009:24
15.09.202009:27
31.08.2020

-1.181.453,71
-744.714,13
14227 722,84
5.183.843,23
14.555,41

-14.525,00
2.254.051,95
188,74

0,00

0,00

2.174.448,33
16.973.354,65
14.366,67
0,00

0,00

473635
169.604,06
0,00
0,00
0,00

806.025,75

31(3155)
ol

375(4.201.595,83)
0(0,00)

2(4202)
©{a05)

7

4

a(o,00)

0(0,00)
o(0)

September

15.10.202009:43
15.10.202009:46
30.05.2020

-1.700.748,05
-765.953,70
13.573.187,67
4.790.440,72
62.451,45

738.178,04
2.382.270,35
4.148,38
0,00

0,00

-1.7389.747,95
15.139.670,30
58.303,07
0,00

0,00

3.632,23
173.236,29
0,00
0,00
0,00

2.717.548,35

33 (3170)
a(o)

532 (3.561.485,26)
0(0,00)

5(186,19)

0(0,00)

0(0,00)

114817}
0 (640}
10

2

2(0,00)
o

o
2(0,00)
Qo)

04.03.2022

Folie 6



LVR-Fachbereich Rechnungspriifung

Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(2) Standardisierte,

regelmaBig automatisiert durchgefiihrte Datenanalysen

1| Dz 2020 (1130) Januar

ZE _Inlormationen zur Auswertung

3 |Daten geladen: 17.02.20200%:20

4 |Auswertung erstelit: 17.02.202009:32

5 |Stichtag der Auswertung: 31.01.2020

8|

7 |Offene Posten

8 |OP Kreditoren letzte 3 Monate 1.020.200,46
9 |OP Kreditoren alter ais 3 Monate -90€.861,15
10 |OP Debitoren letzte 3 Monate 2.056.049,57
T |OP Debitoren &lter ais 3 Monate 256.485,46
12 |OP Debitoren alter als 12 Monate 14.550,55

4 |Sachkonto Detail 24D0010 {Ford. Inland)
|Saldo letzter Monat

16 |Offene Ford. der letzien 12 Monate
|Offene Ford. giter als 12 Menate(2019)
18 EfoEnE Ford. dlter als 12 Monate(2018)
19 |Offene Ford. lter als 12 Monate(2017)

o

=i

21 ;Sacnkonlo Detail 2510010 (Ford. gg. verbundene Unternehmen)
22 |Saldo letzter Monat

23 |Offene Ford. der letzten 12 Monate

24 |Offene Ford. &lter als 12 Monate|2018)

25 |Offene Ford. giter als 12 Monate(2018)

26 |Offene Ford. diter als 12 Monate(2017)

28 55&chkonlo Detail 2700010 {Ford. gg. Unternehmen mit Beteilig.)
23 |Saldo letzter Monat

30 |Offene Ford. der letzten 12 Monate

31 |Offene Ford. giter als 12 Monate(2019)

32 |Offene Ford. Siter als 12 Monate(201E)

33 |Offene Ford. 8lter als 12 Monate{2017)

35 Sachkento Saldo 2520010 (Abrechnungskonto LVR)
36 | Saldo zum Stichtag der Auswertung

3% |Stammdaten
33 |Kreditoren-Dubletten gleiche IBAN (Kreditoren mit IBAN gesamt)
40 | Debitoren-Dubletten gleiche IBAN (Debitoren mit IBAN gesamt)

42 | Zahllizufe

43 |Anzahl Zahlungen (Gesamtbetrag)

44 |Anzahl Zahlungen Debitorisch (Gesamtbetrag)

45 |Anzahl Zahlungen mit Skontoabzug (Skontoertrag)

46 gAnzanl Zahlungen trotz Zahlsperre (Gesamtbetrag)

47 |Anzahl Erfasser Rechnungs-/Zahiungsbeleg identisch [Gesamtbet

43 | Diverse (berpriffungen

50 |Licken in Belegnummernfolge (Belege gesamt)

51 |Rechnungsbelege ohne PDF-Beleg (Rechnungsbelege gesamt)
52 |Belege mit Erfassungsdatum vor Belegdatum

53 |Mogliche Doppeizahiungen letzte 3 Monate

55 | CPD-Kreditoren

56 |CPD-Zahlungen Gesamtanzahl (Gesamtbetrag)

57 |CPD-Zahlungen Betrag > £5000

58 |CPD-Zahlungen Anzahl > 4 an gleichen Empfanger in 24 Monaten
53 |CPD-Zahlungen trotz bestehendem GP {Gesamtbetrag)

60 | CPD-Kreditorenkonten (davon bebucht in letzten 24 Monaten)

-2.361.431,36
888.912,54
0,00

0,00

0,00

-9.202.139,45
852.071,97
0,00

0,00

0,00

-37.351,66
42.148,45
0,00

0,00

0,00

8.062.484,20

a (o)

478(4.188.158,63)
(0,00}

0 (2,00)

13(92.011,48)

014902)
o(328)
5

3

a(8,00)

(0,00}
(o)

Februar

16.03.202007:50
16.03.202007:52
29.02.2020

898.741,52
-906.657,37
12 43792964
255.991,69
15.892,55

588.131,2%
579.705,81
0,00
0,00
0,00

3.261.253,09
1.128.395,78
0,00
0,00
0,00

-4.008,35
0,00
0,00
0,00
0,00

5.502.617,68

131(3148)
olo)

434(1.920.746,70}
o[0,00)

7 (93.68)

o(0,00)
1(17.665,85)

1(3975)
o[328)
2

4

210,00)
i

o
2(0,00)
ofa)

§2$§2§§2§ pauernde zahlungstuberwachung LVR-InfoKom
31032020 August 2020

13 Bisheriger Auswerteumfang
Offene Posten Kreditoren
Offene Posten sind Buchungen auf ein Konto, fir die es keine Ausgleichsbuchung gibt. Es kénnen auch

2 Verbindlichkeiten gegeniber den eigenen Lieferanten (Kreditoren) als offene Posten gebucht werden, z.B. um
Zahlungstermine besser iiberwachen zu kiinnen und Verzugszinsen zu vermeiden.
Im Vgl. zum Vormonat gibt es wieder einen Anstieg bei den OF der letzten 3 Monate, bei den OF lter 3 Monaten
gibt es wieder eine suberst geringe Steigung. Es handelt sich dem Grunde nach um eine Verbindlichkeit fir

i Personalverwaltung.
Offene Posten Debitoren
Offene Posten sind Buchungen auf ein Konto, fir die es keine Ausgleichsbuchung gibt. Sie dienen unter anderem
dazu, Zahlungstermine zu Gberwachen und iberfllige Forderungen zu mahnen. So wird zum Beispiel ein in
Rechnung gestelltes Produkt als offener Posten gebucht, bis die Forderung beglichen ist. Die Forderungen der
letzten 3 Monate sind regelméBig laufende Forderungen. Die Forderungen &lter als 3 Monate sind als tberfillig
zu klassifizieren. Es konnen aber auch Forderungen sein, die als Ratenzahlungen mit atypischen

5. Zahlungsvereinbarungen vereinbart sind. Bei der Betrachtung der Einzelposten ist darauf zu achten, dass es sich
bei den Forderungen Slter 3 Monate nicht immer um identizsche Forderungen handelt.
Im Wgl. zum Vormonat steigt die Summe bei den OP der letzten 2 Monate, bei den OP &lter 3 Monaten ist dies
moderat ebenfalls der Fall. Bei den Fallen &lter 3 und 12 Monate gibt es Steigerungen.

406 (2.9

Sachkonto 2400010 Forderung Lieferung und Leistung Inland
Es handelt sich um ein Ertragskonto. Auf Ertragskonten werden samtliche Ertrige, die eine Unternehmung erzielt,
gebucht. Diese kiinnen unter anderem durch Leistungserbringung, Zins- oder Mieteinnahmen entstehen. Ertrige
werden immer auf der Habenseite des Kontos gebucht, da sie das Eigenkapital erhéhen. Erganzend zur
Darstellung der offenen Posten kann hier bezogen auf Ertragsarten festgestellt werden, ob die Forderungen
bedient werden und ob ein funktionierendez Forderungsmanagement besteht [Zahlungsziel innerhalb eines
Geschéftsjahres).
Der Saldo liegt im Minus, OP 12 Monate seit Juli nahezu konstant; altere Forderungen gleichbleibend.
Sachkonto 2510010 Forderung Lieferung und Leistung verbundener Unternehmen |
Siehe Sachlonto 2400010

04.03.2022
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ID
61
61
61
61
61
61

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(3) Process Mining (Ist-Prozess-Analyse)

= es wird der tatsachlich ablaufende Prozess

(Ist-Prozess) abgebildet und analysiert!

AKTIVITAT

bestellung angelegt
rechnungseingang_arev
wareneingang_erfasst
rechnung_erfasst
rechnung_ausgeglichen

zahllauf_durchgefiihrt

ID AKTIVITAT

ZEITSTEMPEL

2819-12-06 14:
2820-02-25 @8:
2626-03-03 12:
28206-03-04 @7:
2020-83-04 @9:
2826-03-84 23:

15 bestellung angelegt

15 bestellung gedndert bestellwert

15 bestellung_gedndert_menge

15
15
4 b
15
4 5

rechnungseingang_arev
wareneingang_erfasst
rechnung_erfasst
rechnung_ausgeglichen

zahllauf durchgefihrt

2

56
43 =

ID AKTIVITAT
56

26 bestellung angelegt 3
23

26 bestellung_gedndert_bestellwert
19

26 bestellung_ge&ndert_menge
59

26 bestellung_geldscht

ZEITSTEMPEL

2818-081-26 15:56

2018-01-29 10:27
2018-01-29 10:2

~l

2818-01-31 89:51

2018-02-81 68:29

2018-62-01 10:41

2618-682-09 18:53

2018-62-13 23:59

ZEITSTEMPEL

2019-11-15 @9:55
2191105 16
2019=11-15 11516

2820-82-04 14:14

Event-Logs

04.03.2022
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ID
61
61
61
61
61
61

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(3) Process Mining (Ist-Prozess-Analyse) 1/Li0 11/0

= es wird der tatsachlich ablaufende Prozess
(Ist-Prozess) abgebildet und analysiert!

AKTIVITAT

bestellung angelegt
rechnungseingang_arev
wareneingang_erfasst
rechnung_erfasst
rechnung_ausgeglichen

zahllauf_durchgefiihrt

ID AKTIVITAT

ZEITSTEMPEL

2819-12-06 14:
2820-02-25 @8:
2626-03-03 12:
28206-03-04 @7:
2020-83-04 @9:
2826-03-84 23:

15 bestellung angelegt

15 bestellung gedndert bestellwert

bestellu
113/113/2(55)

bestellung_geldscht
TITIT(#9)

53.1T
11(#5)

00T
LL(#10)

bestelling_geindert bestellwert bestellung_gedndert menge TT.8T

IRIIR(HE)

50.0T
111

06T Wareneng
B5I65#16) 104

56

24 ID AKTIVITAT ZEITSTEMPEL

=h 26 bestellung angelegt 3 2619-11-15 89:55

2 26 bestellung_gedndert_bestellwert 2019-11-15 11:16

v 26 bestellung_ge&ndert_menge 2019-11-15 11:16

2 26 bestellung_geldscht 2620-02-04 14:14
ZEITSTEMPEL

47T

2018-01-26 15:56 202(#14)

2018-61-29 10:27
zalllaut_dur

15 bestellung_gedndert_menge

15
15
4 b
15
4 5

rechnungseingang_arev
wareneingang_erfasst
rechnung_erfasst
rechnung_ausgeglichen

zahllauf durchgefihrt

2

2018-01-29
2818-01-31
2018-02-81
2018-02-01
2018-02-09

2018-62-13

10:

as:
10:
18
R

27

+51

29
41
53
59

Bestellprozess
Filter: GJAHR: 2019, WARENGRUPPE: 4401011_Biromthel

04.03.2022
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Qualitat fir Menschen

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(3) Process Mining (Ist-Prozess-Analyse)

* Analyse von:
= Durchschnittszeiten
~Flaschenhalsen®
= ungewdhnlichen Ablaufen

Verbesserungspotentialen

= Pilotprifung , Bestellprozess im zentralen
Einkauf" (2020)

= Kooperation mit dem LWL und dem
Fraunhofer-Institut (Masterarbeit,
Antragsprozess Betreutes Wohnen)

bestelling_geindert bestellwert
1/1/0

53.1T
11(#5)

0.0T
VI#L0) | bestellung_geindert menge

TIET

Za

1/1/0 IBIIB(HG)

50.0T
111

20T
103/103(#13)

4.7T
202(814)

Bestellprozess
Filter: GJAHR: 2019, WARENGRUPPE: 4401011_Biromthel

88T

bestellung_geldscht
TITIT(#9)

04.03.2022
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Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungspriifung  Z Fraunhofer LWL
FIT Fiir die Menschen,

Fir Westfalen-Lippe.

(3) Process Mining — Masterarbeit von Giorgi Lomidze (Fraunhofer FIT)

Widerspruch

DOXIS

1455

DOXIS_AblehnungNers agung

754

DOXIS_Able hnungiVersagung

583

622

[AUS_ABL]Ausgabesat [AUS_ABLIAuSgabesatz
abgelehnt abgelehnt

A

5% 47%

26%, 384, I6%

ANLE!

04.03.2022 Folie 11
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LVR-Fachbereich Rechnungspriifung

Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprifung

(4) Interaktive Dashboards

Interaktive Dashboards, direkt im Browser der Prifenden aufrufbar

auf eigenem Server bereitgestellt > Flexibilitat und Sicherheit

seit ca. einem Jahr im Einsatz (derzeit Prototypen)

Beispiele:
* Doppelzahlungsanalyse mit Mustererkennung

Visualisierung des Priufplans (DMS)

Dauernde Uberwachung der Zahlungsabwicklung

Vergleich von Bilanzpositionen / Kennzahlen

Process Mining : |
s =f

= Live-Demo v i g

04.03.2022 Folie 12
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B FE02 Datenanalyse x  +

e

[4-; @ fb02-datenanalyse/

DMS FBO2

[funktionsfahige Testversion]

Strukturierte Darstellung der im DMS des FBO2 vorhandenen
Fachprifungs- und Sachakten mit Filtermdglichkeiten. Die Akten

kénnen aus dem Dashboeard heraus in WinCube ge6ffnet werden.

Dashboard starten

Doppelzahlungen
[in Entwicklung]

Identifikation von Doppelzahlungen.

Dashboard starten

FBO2 Datenanalyse - Dashboards

User: Z0202001

Bilanzen und Kennzahlen Process Mining
[funktionsfahige Testversion] [in Entwicklung]
Darstellung und Vergleich von Bilanzpositionen, Sachkonten und Visualisierung und Analyse von Ist-Geschaftsprozessen

wirtschaftlichen Kennzahlen fiir den NKF-Bereich und die
Sondervermogen.

Dashboard starten Dashboard starten

Dauernde Zahlungsiiberwachung
[in Entwicklung]

Auswertungen zur Unterstiitzung der dauernden
Zahlungstberwachung

Dashboard starten
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] M Dastbosrd Doppelzshiungen X+ s S -
& > C @& fb02-datenanalyse:456 B & &
@ Dashboard Doppelzahlungen Datensatz Gefundene Doppelzahlungen Trainingsdaten
Zu analysierenden Datensatz wahlen und filtern CLUSTER_ID [BELNR LIFNR XBLNR ZUGNR BLDAT BUDAT DMETR SETHT 4
Ole [P— 3200000053 KULTURUNDSCHULE ; 2021/03/86 2021/11/17 £75.00 =481 Kultur und Schule; Eigenanteil LVR 2021/22
buchungen_1000_2021.hdf X
Ole 5300535247 32000000866 KULTURUNDSCHULE 2021/09/86 2021/11/81 £75.80 *458 Kultur und Schule Eigenanteil LVR 21/22
5500-PG 055 (37722) x v Ok 6300618833 3200000037 GEBUHREN3@122021 2022/01/04 2021/12/31 33.00
0Ok 638DE18846 3200000057 GEBUHREN3@122021 20822/01/85 2821/12/31 33.09
Mz 6300585578 2000009344 G-RG644228 2021/11/85 2021/11/85 282.74 +KD-Nr. 21328
Bappelzahligsanalyse (it MUstersfkeanung] | O 6300616682 2080009344 GRE544228 2021/11/85 2021/12/31 282.74 *kd.nr 21328
3 6300621068 2600362214 21-18545 2021/18/83 2021/12/31 2595.90 +688933 Corona SOnderfahrt
modell_1 X v | : 6308532264 2000132476 21-10545 2021/18/63 2021/11/83 2596.20 *Corona Sonderfahrt
Ols [P— 3200080055 KULTURUNDSCHULE; 2021705706 Lea/1v/02 337.50 =473 Kultur und Schule; Eigenanteil LVR 2021722
ole 6300531693 3200000032 KULTURUNDSCHULE; 2021/09/86 2621/10/29 337.50 +444 Kultur und Schule; Eigenanteil LVR 2021722
Gefiens DoppelzahlinGen tharprilen | Oz 6300326972 2080325655 FK@18421-308621 2021/06/32 2021/86/30 112.85
s 6300326983 2008366243 FK918421-300621 2021/06/38 2021/06/30 112.85
Doppelzahlung  Doppelzahlung JRNEY" £ Trainingsdaten 0es 6300528475 2000166173 213545-1-82/81 2021/84/26 2821/18/26 2872.81 N 213545-1-82/81
) il s 6300425483 2000166173 213545-1-82/81 2621/04/28 2021/@8/81 2872.01
(mitd 6300378134 2000846743 2021/87522 \2e21s07/28 \2021/07/38 295.80 *Corona Sonderfahrt
o7 e300375756 2800046748 2821/87522 .2621167,'27 .zazuzms 285.80 +31103
(mi] 6300343672 3200000042 GEBUHREN®7.07.21 2021/07/14 2021/87/16 7.50 =454 @7/2021 Entgelte
(mp] 6300343071 3200000042 GEBUHREN®7.87.21 2021/07/14 2621/87/16 7.50 =454 97/2621 Entgelte
e 6300528838 2080005195 RB-219295382 2621/18/85 2621/10/26 22.95 *kd.nr B391135
e 6380535457 2000209135 RB218295382 2021/18/85 2021/11/10 22.95 *§391135
O 10 s30053504 2680235789 82.07.2821 .zazuea/zs .2321/11/32 8955.90 +1. Rate GoS Schuli. 2821/2022, Dst. 474
O e 6380536058 2000020153 82.07.2021 2021/@8/25 2021/11/12 8955.20 +1. Rate 0G5 21/22 DST464 1.3.Gronewald-Schule
0 iz 6300582202 2000244725 5222108112043173 2021/01/15 202111726 123.42 *Kd.NR. 133.864.3.26523.7
0 6380175291 2080002447 5222100112043173 2021/01/15 2021/83/31 123.42 *Kd.NR. 133.804.3.26523.7
0 12 6309529585 2000003222 R2181561 2021/18/04 2021/18/19 96.00 *kd.nr 12538
12 6388523282 2080803282 R21.81501 2021/18/84 2821/18/11 96.88 *kd.nr 12538
a3 6300531783 3200000042 COROHA 20821/18/28 2021/10/28 8708.30 *Extra Geld 78%
0 13 6300531759 3200000038 CORDNA 2021/18/28 2021/18/28 5709.30 *Extra-Geld 7%
0 1a e300550150 2000488384 FK10/2821 .2921/11115 .2621.‘11/‘15 37.35
14 6390548159 2000421687 FK18/2021 2021/11/15 2021/11/15 37.35
01 6300485185 2002391157 980195084545 2021/18/07 2021/18/28 1490.20 *Kd-lr. 16537
o 1s 6300430664 2080391157 989195804545 2621/18/85 2021/18/85 1498.20 *Kd-lr. 16537
O 1s 6380528518 2000203282 R211583 2021/16/84 2821/18/19 72.88 *Kd.-Nr. 12538
16 s300a36170 2000083282 R21.81503 .2521/143/94 .26211191‘11 72.00 *Kd.-Nr. 12538
L) 7 6300430258 3200000949 GEBUHREND1.18.21 2821/18/81 2021/10/84 15.08
0 17 6300450262 3202000068 GEBUHREN@1.18.21 2021/18/61 2021/10/81 15.20
[@fiFE] 6300331087 2080320555 FK12.08-82.07.21 2021/07/07 2021/87/88 424,75 *Fahrtkostan
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BBl Cashboard DMS FBOZ x  +

« 3 c

&

@ fb02-datenanalyse:d52

Dashboard DMS FB02

Daten aktualisiert: 24.02.2022 01:01 Uhr

Priifungsakten Sach- und Dauerakten

‘Akten nach Produktgruppe
2019-2021

Akten nach Priifgruppe
2019-2021

[ als weitere Prifgruppe
[ als fuhrende Prufgruppe

O 3
2018 2019 2020 2021
Produktbereich wahlen
| 01 Innere Venwaltung o ‘
| Darstellung: Sunburst-Chart - }
Weitere Filter
Leere Akten ausblenden
Testakten ausblenden
e A b _
[ Nur Akten mit ZDA-Datum anzeigen
0 10 20 30 40 50 60
Anzahl Profungsakten der Prifgruppe
Produktbereich 01 Innere Verwaltung > Produktgruppe 044_013 LVR InfoKom: Priifungsakten 2019 bis 2021
“Link Aktenzeichen e prisgruppe(s) “riten der acte “produktaruppe(n) Sscmerpunkt(e)  <zbA-Dstum ‘anzahs polamente
| Akte offnen 02.01-142-044 613 2021 2021 22.91 Zanlungsabwicklungspriifung bei LVR-Infokom |m47313 LVR Infokom ;Finanleﬂ und Hirtsthaft‘ 3 =
.}Al'ﬁséﬂ‘nen iaz.m-mz-mﬁaxa)au_:zan 02.91 IDW-Priifung, Ziffer 6+7, IT-gestiitzte Geschdftsprozesse, IT-Ubsrwachungssystem u. 244 813 LVR InfoKom EDV |24 ‘
| Alite offnen |82.01-142-044 913 2021.. Ezazl 22,91 Steuerung und Abrechnung des Supports |@44_ 813 LVR InfoKom (EDV; Finanzen und Wirt.. | 7 ‘
| Akte 8ffnen @2.21-142-844 813_2821.. 2821 92.21 Prifung der Renovierungs- und Umbauarbeiten zur Anpassung der RZumlichkeiten im .. 844 913 LVR InfoKom; 814 Technisches Immobilienmanagement \Technik; Vergabewesen |se ‘
= - T T T
|Akte 6ffnen 82.00-142-844_013_2020. 2020 22.20 Vorstudie Identity- and Access Management (IAM) |aa4_eu LVR Infokom \onne Schwerpunkt ‘ 12 ‘
}Ndz'éﬁnen 02.01-142-044_013_2020. 2020 a2.01 Prifung der Zahlungsabwicklung in LVR-Infokom 244_913 LVR Infokom |Finanzen und Wirtschaft 20210312 1218 ‘
I | | I
| Akte affnen 92.01-142-844_613_2020. | 2620 22.91 Priffung der IT-Anwendungen gem. PS 330 IDW, Ziffer § |M47913 LVA Infokom; @60_90@ LWR-Kliniken {Prifungen iber mehrere Dienststellen) EDV 63 ‘
| |
| Akie dffnen 82,91-142-844_913_2020.. 2020 2.81 Prufung der virtuellen Umgebungen em Beispiel ger Citrix-Umgebung 244 213 LVR Infokom EDV 34 ‘
I : 5 I
| Akte &ffnen |82.02-142-844_013_2020. 2020 22.92; 02.01 Dauernde Uberwachung der Zahlungsebwicklung in LVR-Infokom 2028 |m4,uu LVR Infokom |Finanzen und Wirtschaft Iqa
| Akte dfinen 22.21 LVR Infokom 331

182.21°142-844_313_2020.-

2028

Prifung von Vergaben im Competence-Center Informationstechnologie (IT), angesied. 244_013

\Vergabewesen

04.03.2022
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H Dashboard Bilanz x -+
« - - B fb02-datenanalyse:454
. Buchungskreis 8500 (Klinik Bedburg-Hau) | 2020 | Gesamtjahr
@ Dashboard Bilanz 9 ( -tiay) | | E
Buchungskreis wihlen Diagramm-Ansicht Tabellen-Ansicht Vergleich mit anderen Kliniken
8500 - Klinik Bedburg-Hau X v
E Eigenkapital
e
150M = s 150M 150M oM
i . . w = =
Geschéftsjahr und Zeitraum wahlen = == o = _
[ e) =)
100M s @ = @ 100M
= g = 40M
s0M : z7||2 . 'é. Som i
Esamtj - =] = .
o e o Gesamtjahr Z E s 2 &) — 5 : = = i 208 = S == i
0 g 2 £ T o REslE : : llzllell=E path |
| i= L2 B JEE Rl e N EHHE A=
0000 0 P 0 P 0ee® B e i R R I i C T e it B R e
Darstellungsoptionen
Ruckstellungen| Verbindlichkeiten
18 eigene Skala fir jedes Diagramm a0m BOM = = | i
& =
o 2 2k ~
&0 £0M =([gll2|m|2 X —
= 7 = 7 = ol s =
Weitere Bilanzpositionen hinzufligen aom = === - 40M
@|lo w ta) b
=l T 5 L | = = 200
=, “ M TE] raoms | 2 e == w " = =
(3 Sachonten einblencen () Sakden O cirbienden j[HIS R a8 E Ll e L = MEmEEEsE.
P 00 e 5 0 B A L R aeqe® 1% 00 0 0 20 g

30M

i 55 s [T Sty
e e
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A Dashiboard Pro
< Cc

Mining X +

@ fb02-datenanalyse:451
@ Dashboard Process Mining

Auswahl des Datensatzes

zentraler_sinkauf_3_warengruppen.csv X -

Datensatz: 2148 Zeilen, 33 Spalten

Auswahl der relevanten Spalten

1D b ACTION X TIMESTAMP
Auswahl der zusatzlichen Filter

Visualisierungs-Parameter

Detailgrad reduzieren

on W E 3 g c T v
0.0 ) 03 £l .05 0.05 ) 08

detaillierte Label isolierte Schritte entfernen

mehrfache Loops entfernen

Daten

Prozess

bestellung angelept

Y

gutzchrift erfasst

3

bestellung_geloscht wareneingang erfasst
29 A

wareneinzangz storniert

rechnung ansgeglichen

279

zahllauf durchgefihrt

277

Process Minmg

O0{SET)

04.03.2022
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Qualitat fir Menschen

Zusammenfassung und bisherige Erfahrungen

Die Integration von Datenanalysen in den Prifbetrieb ermdglicht
= Vollprifungen und damit gezielte statt zufallige Stichproben
» standardisierte, automatisierte und zeitnahe Auswertungen
» zusatzliche Erkenntnisse durch Visualisierungen, Statistiken, Kennzahlen
= komplexere Analysen durch Maschinelles Lernen / Mustererkennung

Aber: Datenanalysen kénnen nur gezielte Hinweise geben, die weitere Untersuchung durch die
Prifenden ist weiterhin essentiell!

Process Mining als Tool zur Analyse von Ist-Prozessen ermdglicht neue Priifansatze

Interaktive Dashboards machen die Analysen den Priifenden zuganglich

04.03.2022 Folie 18
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Ausblick

= Einsatz von Datenanalysen weiter intensivieren
= Anwendung von Process Mining und Maschinellem Lernen
= Abdeckung madglichst vieler Risiken durch regelmaBige automatisierte Auswertungen
» Kennzahlen/Benchmarks, Betrachtung von Zeitreihen

= Dashboards mit zentraler Rolle im Prifbetrieb, aktuelle und relevante Informationen

= SAP HANA: Mdglichkeit von Echtzeit-Analysen (direkter Datenbank-Zugang vorausgesetzt)

04.03.2022 Folie 19
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Qualitat fir Menschen

Ausblick

= Einsatz von Datenanalysen weiter intensivieren
= Anwendung von Process Mining und Maschinellem Lernen
= Abdeckung madglichst vieler Risiken durch regelmaBige automatisierte Auswertungen
» Kennzahlen/Benchmarks, Betrachtung von Zeitreihen

= Dashboards mit zentraler Rolle im Priifbetrieb, aktuelle und relevante Informationen

= SAP HANA: Mdglichkeit von Echtzeit-Analysen (direkter Datenbank-Zugang vorausgesetzt)

Vielen Dank!

04.03.2022 Folie 20



Begleittext zur Priasentation ,Datenanalyse im LVR-Fachbereich Rechnungsprii-
fung™

In der Prasentation wurde durch Herrn Dr. Rickers der Einsatz von Datenanalysen in der
Arbeit des LVR-Fachbereiches Rechnungsprifung vorgestellt. Die Stabsstelle Datenana-
lyse besteht seit ca. 5 Jahren und kooperiert eng mit einer entsprechenden Stelle beim
LWL-Rechnungsprifungsamt.

Es wird vorwiegend die Open-Source-Programmiersprache Python zur Durchfiihrung der
Datenanalysen verwendet.

Datenanalysen werden sowohl in Form ,maBgeschneiderter® Auswertungen zur Vorberei-
tung und Unterstltzung individueller Priifungen vorgenommen, wie auch in Form stan-
dardisierter, regelmaBig automatisiert durchgefiihrter Auswertungen. Durch Datenanaly-
sen werden Vollprifungen des Datenbestandes (im Gegensatz zu Stichproben) mdglich
und Risiken kénnen zuverlassig im Blick behalten werden.

Eine relativ neue Datenanalysetechnik ist das Process Mining. Hiermit lassen sich Ge-
schaftsprozesse so visualisieren und analysieren wie sie tatsachlich ablaufen (Ist-Pro-
zesse). Im Abgleich mit den vorgesehenen Geschdftsprozessen (Soll-Prozesse) lassen
sich so z.B. Verbesserungspotentiale und Schwachstellen identifizieren. Process Mining
wurde in einer Pilotprifung ,Bestellprozess im zentralen Einkauf® im Jahr 2020 erstmals
eingesetzt. Im Jahr 2021 gab es im Rahmen einer Masterarbeit eine Kooperation zwi-
schen LVR, LWL und dem Fraunhofer-Institut fiir angewandte Informationstechnik. Pro-
cess Mining soll in Zukunft verstarkt im Rahmen von Prifungen zum Einsatz kommen.

Weiterhin wurden interaktive Dashboards prdasentiert. Es handelt sich hierbei um kenn-
zahlengestiitzte Informationssysteme, welche die Bereitstellung und Nutzung von Aus-
wertungen direkt im Browser der Prifenden ermdglichen. Vorgestellt wurden u.a. ein
Dashboard zur Identifikation potentieller Doppelzahlungen unter Verwendung eines Mus-
tererkennungs-Algorithmus, sowie ein Dashboard welches die Metadaten des Dokumen-
tenmanagementsystems (E-Akte) analysiert und damit die Abdeckung des Priifplanes im
Blick behalt. Diese Dashboards werden durch die Stabsstelle Datenanalyse programmiert
und den Mitarbeitenden des Fachbereichs Rechnungspriifung tber einen eigenen Server
zur Verfliigung gestellt.

Zusammenfassend wurde konstatiert, dass die Mdglichkeiten der Datenanalyse einen
deutlichen Mehrwert flr die Rechnungsprifung bringen. Es wurde auch festgestellt, dass
Datenanalysen Hinweise auf zu prifende Sachverhalte oder Auffélligkeiten geben, die
weitere Untersuchung dieser Hinweise durch die Priifenden jedoch unerldsslich ist. Flr
die Zukunft ist eine noch intensivere Einbindung der Datenanalyse in das Priifgeschehen
geplant, u.a. durch eine zentrale Rolle von Dashboards, welche den Prifenden stets aktu-
elle und relevante Auswertungen zur Verfligung stellen. Hierbei sollen auch Echtzeit-Ana-
lysen, welche mit SAP HANA technisch méglich werden, zum Einsatz kommen.
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Einsatz von Pruf-Bots

5

Getty Images/iStockphoto
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Qualitat fur Menschen

Rollierende Prufungsplanung

Continuous Prufungsuniversum

Auditing

Risikojustierung

Inkl. Risikoanalyse

nahe Plananpassung durch aktuelle, Effektivitatsgewinn
hnittstellentubergreifende durch aktuelle

rmationsheschaffung Risikoeinschatzung

Quick Checks und
automatisierte In
Prufungen

Prufungsplan

Effizienzgewinn durch
kurzere Reaktion
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